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RESUMO: Este estudo investiga a relagdo entre proficiéncia em segunda lingua (L2), identidade e cultura.
A hip6tese levantada € que professores proficientes na L2 serdo capazes de lidar com seus duplos egos de
linguagem e com aspectos interculturais de maneira confortavel a ponto de ndo sentirem uma crise de
identidade quando faam a L2. Os dados coletados através de um question&rio foram analisados
qualitativamente. O resultado demonstrou que apesar de existirem situacdes onde € preferivel usar L1, estes
professores possuem uma demarcacdo do ego suficientemente flexivel permitindo-os entender o outro e a sua
cultura a ponto de poderem adaptar-se quando necessario.

ABSTRACT: This study explores the relationship among second language (L2) proficiency, identity and
culture. The hypothesis raised is that L2 proficient language teachers are able to dea with their double
language ego and with intercultural issues quite comfortably without feeling any kind of identity crisis when
speaking L2. Data collected through a questionnaire and analyzed qualitatively showed that although there
are specific situations in which it is preferable to use L1, their ego boundaries are flexible enough so as to
alow them to understand the other and their culture to the point that they will adapt to the situation when
necessary.

1. Introducéo

A construcdo da identidade tem sido discutida em vérias &eas do conhecimento. A filosofia, a
psicandlise, a antropologia, alinglistica, s para nomear algumas, tém se ocupado deste tema numa tentativa
de investigar e descobrir como desenvolvemos o senso de identidade. E comum vermos pessoas discutindo
termos como ‘ crise de identidade’ ou ‘ perda de identidade’ .

Segundo Rajagopalan (2003, p. 41), “a identidade de um individuo se constréi na lingua e através
dela” Entretanto, sabemos que uma lingua ndo existe no vacuo. Elando é um meio neutro de comunicacdo, e
deve ser entendida com referéncia ao seu significado social. Se a lingua ndo € neutra, e esta repleta de
significacBes que refletem o meio social onde é falada, é justo dizer que a lingua e a cultura tém um papel
crucial naformacéo daidentidade do individuo.

O conceito de language ego (ego da linguagem) foi proposto por Guiora (1972 apud BROWN, 2000)
para explicar a identidade desenvolvida pelo individuo em relacdo a lingua que ele fala. “[...] O ego da
linguagem envolve ainteragdo da lingua nativa e do desenvolvimento do ego.” (BROWN, 2000, p. 64). 2 No
jovem adolescente ou no adulto, este ego da linguagem que ja € parte da identidade do falante, pode ser
ameacado numa situagdo de aquisi¢do de uma segunda lingua. Para que isto ndo acontega, é necessério que a
aquisicdo de um segundo ego de linguagem esteja associada a um contexto onde haja uma atmosfera de
suporte e de compreensdo do gque estd embutido natarefa de adquirir esta segunda lingua.

Este artigo visarevisitar os conceitos de cultura e identidade e de esclarecer como alinguainglesa (L2
dagqui em diante) implica, ou ndo, em uma mudanca de identidade. Um questionério® foi desenvolvido e
aplicado a professores da L2 ndo-nativos, para identificar até que ponto a proficiéncia na L2 afeta a sua
identidade como falante do portugués brasileiro (L1 daqui em diante). A hipotese norteadora deste trabalho é
gue, na medida em que o falante atinge proficiéncia suficiente na lingua para ser capaz de dizer o que pensa,
ele ndo sofre de crise identitaria, uma vez gue, se a lingua o identifica como sendo quem é, isto se torna
possivel tanto em L1 como naL 2. Ele pode conviver com os egos das duas linguas sem viver em conflito.

1 E-mail: ade_aua@terra.com.br
2+4[...] the language ego involves the interaction of the native language and ego devel opment.”
3 Devido alimite de espago, somente as dimensBes e perguntas do questionario estéo encontram-se no apéndice deste artigo.
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2. Revisitando o conceito de cultura

A idéia de que alingua e a cultura sdo inseparaveis e influenciam-se mutuamente remonta ao século
X1X quando Humboldt enfatizou a relacdo entre a linguagem e a visdo de mundo do homem. “[...]Os seres
humanos tornam-se conscientes dos objetos somente com a ajuda de conceitos, e a linguagem € necessé&ria
para a existéncia dos conceitos.” (LOSONSKY, 1999, p. xvii). ¢ Este determinismo lingiiistico descrito por
Humboldt serd retomado mais tarde por Sapir e Whorf. No inicio do século 20, Sapir (1921) argumenta que
0 conteldo da lingua esté intimamente ligado a cultura. Mais tarde, nos anos 50, Whorf (1940, p. 231 apud
SALZMANN, 1998, p. 42) levantou a hip6tese de que “[...] o sistema lingtiistico por detras de cada lingua
(em outras palavras, a gramatica) ndo é um mero sistema de reproducdo para dar voz as idéias, mas é, ele
préprio, que da forma as idéias.”°Ou sgja, faantes de uma lingua dividem a mesma redlidade, e assim, a0
aprenderem a lingua materna, também aprendem a associar os simbolos com algum aspecto relevante do
mundo, na situagdo em que se encontram, ou na mente. Ta hipétese ficou conhecida como a hip6tese de
Sapir-Whorf ou determinismo lingtistico. Entretanto, tal determinismo ndo explica os universais linguisticos
propostos por Chomsky (1965) e linglistas hoje “[...] estdo mais interessados na universalidade da
Iingléagem e, conseguientemente, na universalidade da experiéncia cognitiva e afetiva.” (BROWN, 1986, p.
47).

O termo cultura tem sido discutido e explorado em varias &eas do conhecimento, como a
antropologia, a sociologia, e a sociolinglistica. Pode-se prever, entdo, que haja tantas defini¢des de cultura
guantos sejam os estudiosos que com elalidam. De acordo com Edward T. Hall (1973), o conceito de cultura
foi definido por escrito pela primeira vez por E. B. Tylor em 1871 e “[...] ap0s todos esses anos, ainda falta
a0 conceito, a especificidade rigorosa que caracteriza idéias muito menos revolucionérias e Gteis.” (HALL,
1973, p. 20). " Entre os inlimeros pesquisadores que ja se ocuparam da definicdo do termo cultura, escolhi
agueles que considero ser mais relevantes para fundamentar a proposta deste artigo. O quadro abaixo
apresenta, de forma resumida, aevolucdo destas definicdes.

AUTOR/OBRA DEFINI (;AO DO CONCEITO DE CULTURA
Sapir (1921, p. 220) “I...] 0 que a sociedade faz e pensa.”® (Grifo do autor).
Hall (1973) Cultura como comunicagdo. Segundo Hall (1973, p. 32), “[...] uma

das formas mais eficazes de se aprender sobre si mesmo € levando a sério
outras culturas.”®

Tomalin; Cultura com C maiusculo, isto é, cultura como civilizacdo — os
Stempleski (1993) grandes feitos de um povo refletidos na sua histéria, arte, arquitetura,
mlsica e literatura. Ou ainda cultura com ¢ mindsculo, ou sgja, 0s
costumes, os habitos e as préticas do dia a dia de um povo.
Byram (1997) Cultura compreendida em termos de comunicagdo intercultural,
isto & a habilidade e a capacidade de entrar em uma outra cultura e
comunicar eficazmente e apropriadamente. A cultura é vista como um
processo.
Moran (2001, p. 24) Cultura é a“[...] forma evolutiva de vida de um grupo de pessoas
gue consiste em um conjunto compartilhado de préticas associadas a um
conjunto compartilhado de produtos, baseado em um conjunto
compartilhado de visdes de mundo e estabel ecidas em um contexto social
especifico.”
Quadro 1 - Definicbes de cultura

4«[...] Human beings can become conscious of objects only with the help of concepts, and language is necessary for the existence of
concepts.”

5 «...] the background linguistic system (in other words, the grammar) of each language is not merely a reproducing system for
voicing ideas but rather isitself the shaper of ideas.”

5«[...] are more interested in the universality of language, and consequently the universality of cognitive and affective experience.”
7]...] after all these yearsit still lacks the rigorous specificity which characterizes many less revolutionary and useful ideas.”

8+]...] what asociety does and thinks.”

% “One of the most effective ways to learn about oneself is by taking seriously the cultures of others.”

1041 .] the evolving way of life of a group of persons, consisting of a shared set of practices associated with a shared set of products,
based upon a shared set of perspectives on the world and set within specific socia context.”
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A cultura estabelece assim, para cada pessoa, um contexto do comportamento cognitivo e afetivo que
permite interpretar a realidade. Entretanto, muitos alunos e professores aprendem a L2 sem nenhum ou,
guase nenhum sentido das normas e padrfes culturais dos fal antes nativos da L2 ou mesmo da sua propria.

E importante salientar que o conceito de cultura deve ser entendido como algo dinamico e n&o como
algo monoalitico e estatico. Numa abordagem dinémica de cultura, Katan (2004, p. 31) vé a cultura como um
“processo dialético entre modelos internos do mundo e a realidade externa.”** Assim como a cultura ndo é
estatica, a lingua também ndo o €, como também ndo é a identidade do aprendiz. O ensino de uma L2 tem
gue acompanhar este dinamismo de modo a ndo criar falsas imagens nos aprendizes. Se cultura, lingua, e
identidade estdo de tal forma entremeada, 0 ensino da lingua estrangeira requer do professor a consciéncia de
gue ensinar uma sem a outra e sem levar em consideracéo a identidade do aluno é um desservigo ao aluno.
Tal consciénciaimplicaem um estudo mais aprofundado por parte do professor de L2, daquilo que € o objeto
do seu trabalho, a lingua inglesa e a cultura dos seus falantes. Entretanto, tal estudo tem sido sempre voltado
para 0s aspectos linguisticos da lingua e raramente para 0s aspectos socioculturais. Como esperar gque este
professor compreenda a importancia deste elemento quando, durante toda a sua vida como aprendiz, pouco
ou nada lhe foi apresentado sobre 0 assunto? Pode-se também perguntar até que ponto o professor tem uma
conscientizacdo clara da sua identidade como falante desta L2. Faz-se necess&io que o professor
compreenda 0 conceito de cultura como “[...] uma prética de significacdo, isto é como formas de
compreender o mundo social, de produzir sentido que estéo relacionados as identidades dos grupos gque a
compdem.” (CELANI; MAGALHAES, 2002, p. 321-322).

3. A identidade do falantede L 2

Aprender uma outra lingua e, até certo ponto, uma outra cultura, pode ter um efeito positivo ou
negativo na identidade do individuo. O aprendizado de uma segunda lingua envolve, de algum modo, a
aquisicdo de uma segunda identidade (BROWN, 1986.)

Definir identidade é, provavelmente, téo dificil quanto definir cultura. Entretanto, € possivel afirmar
gue qualquer ser humano possui uma identidade no sentido que este ser € alguém, nem que segja pelo fato de
possuir uma certidao de nascimento e, na maioria das vezes, uma carteira de identidade. Entretanto, nenhum
dos dois documentos o identifica como falante de uma lingua. Além do nome, que identifica o individuo
como quem ele €, hd um outro aspecto mais abstrato daidentidade e de dificil denominagdo. Joseph (2004, p.
1), por exemplo, diz que ha “[...] aguela coisa mais profunda e inatingivel que constitui quem realmente
somos e para a qual ndo temos uma palavra precisa.” *?

O aprendiz de uma L2, a0 iniciar o processo de aprendizagem, ja tem a sua prépria identidade
construida através da sua L1, no nosso caso, 0 portugués brasileiro. Aliados a isto estdo todos os aspectos
culturais agregados ao processo de aquisi¢do da L 1. Entretanto, esta identidade ndo deve ser vista como algo
completo e terminado ou definitivo. Ela esta continuamente em estado de transformagdo e esta sendo
reconstruida a cada momento, ha medida em gue encontra novos valores, hovas formas de ver o mundo em
cada pessoa que conversa ou livro que |€, ou a cada nova lingua que aprende. Isto ndo quer dizer que ndo
temos uma identidade, mas que nossa identidade ndo pode ser interpretada de forma monolitica, como algo
definido e imutavel. Também, como afirma Joseph (2004, p. 5), “[...] sua identidade é composta, em parte,
por vérias identidades de grupos aos quais vocé pertence. Entretanto, vocé reconhece que ha uma parte de
vocé que transcende a soma das partes.” ™

Proponho, assim, que cultura e identidade sejam entendidas de forma semelhante a da gramética
universal (GU) proposta por Chomsky (1976) para a linguagem. “[...] A GU inclui principios ndo variaveis,
isto é principios que sdo geralmente verdadeiros para todas as linguas, e par@metros que permitem a
variacdo de lingua para lingua” (WHITE, 2003, p. 2, grifo nosso). No caso da cultura, no sentido inclusivo
da palavra, também existiria um componente nuclear, uma cultura universal (ClU), contendo um conjunto de
principios “[...] referente a um padrdo integral do comportamento humano, aprendido e transmitido de

w1, ] adialectic process between internal models of the world and external reality.”

12«1, ..] that deeper, intangible something that constitutes who one really is and for which we do not have a
precise word.”

13«1 ...] your personal identity is made in part of the various group identities to which you stake aclaim.
However, you recognize that there is a part of you that transcends the sum of the parts.”

14«1...] UG includesinvariant principles, that is, principles that are generally true across languages, aswell as

parameters which allow for variation from language to language.”
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geracdo para geracdo” (SALZMANN, 1998, p. 46)™, e um componente cultural periférico (parAmetros
culturais) (C') que estabel eceria as crengas, valores, hébitos e costumes que identificam os individuos como
pertencentes a culturas diferentes. Do mesmo modo, podemos interpretar a identidade como possuindo estes
mesmos componentes, onde o nlcleo, aqui denominado de identidade universal (IU) conteria um conjunto
fixo de principios ou tragos, que nos identificam como seres humanos e nos caracterizam de forma diferente
de outros seres vivos, e na periferia, os parametros identitérios (I') que, influenciados pela lingua e cultura
onde nos inserimos nos transformam em individuos Unicos. Tanto para a linguagem como para a cultura e
identidade, os principios sdo dados biologicamente inatos ao ser humano, enquanto que 0s parametros séo
estabel ecidos com o input recebido da comunidade em que estainserido o falante.

O aprendiz de L2 também se configura como um individuo Unico, e a modificacdo da sua identidade
por esta L2 pode se dar de forma natural e sem maiores crises existenciais. Tal processo ocorre de forma
semelhante na aprendizagem da propria L1, pois, ao aprender o portugués na escola, ele também enfrenta
uma guestao identitéria visto que o professor de portugués lhe dira que ‘nés vai' ndo esta correta, e que ele
devera dizer ‘n6s vamos'. A forma ‘nds vai’ poderia ser uma caracteristica da identidade do aprendiz a
depender do seu background e nivel cultural. Segundo Orlandi (2002, p. 205), “quando o professor corrige o
auno, ele intervém nos sentidos que este aluno esta produzindo e, no mesmo gesto, esta interferindo na
constituicdo de suaidentidade’. Tal interferéncia ndo é necessariamente negativa e ndo implica em criar uma
nova identidade, isto é comecar do ponto zero. Podemos entender que o aluno aprende novas formas de
falar, estabelece novos parametros, e junto com estes, parametros linglisticos, culturais e identitarios sdo
acrescentados aos ja existentes.

Se tal fendbmeno ocorre na aprendizagem da L1, 0 mesmo se da na aprendizagem da L2 e esta
mudanca de par@metros ndo precisa ser necessariamente entendida como algo negativo. Parker (1986), por
exemplo, descreve um estudo feito sobre jovens arabes estudando nos Estados Unidos, onde eles eram
perfeitamente capazes de adaptarem-se a forma de vida americana, inclusive trabalhando como garcom em
restaurantes como fazem jovens americanos, para logo depois reverterem aos seus proprios valores ao
voltarem para o seu pais.

Uma forma de interpretar tal fenbmeno é através do conceito de language ego (ego de linguagem)
proposto por Guiora (1972 apud BROWN, 2000), cuja definicdo diz que todo o falante monolingiie possuli
um ego que é demarcado pela lingua que fala. Desta forma, a identidade deste falante é desenvolvida na
medida em que aprende a sua lingua. Segundo Brown (2000), o processo de enviar e receber mensagens
confirma e da forma aidentidade do falante. Enquanto na crianca este ego € dindmico, no jovem adolescente
e no adulto j& se encontra bem estabelecido. Assim, para estes individuos, o aprender uma segunda lingua,
implica no estabelecimento de um segundo ego de linguagem. Enguanto este individuo se encontra numa
posicdo de conforto e seguranca em relacdo a sua identidade expressanasua L1, a aquisicdo de uma L2 pode
representar uma ameaca a esta identidade caso ele ndo possua um ego de linguagem bem estabel ecido.

Este conceito de ego de linguagem foi utilizado por Ehrman (1999) para propor o que chama de ego
boundary (demarcacdo do ego). Ego é definido como “[...Jum sistema de operacBes mentais, cognitivas e
afetivas que constituem o sentido de ser do individuo, ao invés de um objeto perceptivel.” (EHRMAN, 1999,
p. 69).%° O ego é influenciado por desejos internos e pelo ambiente externo e est4 a0 mesmo tempo separado
dos dois. Esta separacdo se realiza em uma demarcacdo que mantém delineados o que eu sou do que eu ndo
sou, ajudando a manter a autonomia do ego. Segundo Ehrman (1999, p. 70), “[...] as demarcagdes do ego se
relacionam com a fluidez das categorias mentais, principalmente aquelas que estdo relacionadas com a
identidade, a relagdo com outras pessoas e outras formas de ver o mundo.” 17 Baseado neste construto, foram
determinados dois tipos distintos de fronteiras de ego: uma thick boundary (fronteira rigida) e uma thin
boundary (fronteira flexivel). Pessoas possuidoras de fronteiras rigidas tém uma menor tolerancia a
ambiguidade e s80 pouco receptivas a novas informagdes. Por outro lado, pessoas que possuem fronteiras de
ego flexivels fazem pouca distingdo entre estados mentais internos e estdo mais abertas as suas proprias
intuicdes. Elas ndo sb sdo mais tolerantes a ambiglidade, como também as tornam parte de s mesmas.

O conceito de tolerancia a ambiguidade € entendido como sendo “[...] 0 grau em que alguém esta
cognitivamente disposto atolerar idéias e proposi¢oes que vao de encontro ao seu préprio sistema de crengas

15«[...] refer to the total pattern of human learned behavior transmitted from generation to generation.”

16«1 ..] asystem of mental operations, cognitive and affective, that constitutes an individual’s sense of self, rather than a perceivable
object.”

1741 ...] ego boundaries relate to the amount of fluidity in mental categories, especially those that relate to one' s identity, one's

relation with other people and other ways of perceiving the world.”
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ou estrutura do conhecimento.” (BROWN, 2000, p. 119)."® Assim, o aprendiz pode estar mais ou menos
aberto a aceitar novas ideologias, eventos ou fatos que contradigam seu préprio sistema.

O aprendiz que possui uma fronteira de ego flexivel e, conseqlientemente, uma maior tolerancia a
ambiglidade tera menos problemas em identificar-se com as possiveis mudancas identit&rias que o
aprendizado da L2 possa trazer. Tais mudancgas podem ser reveladas tanto em aspectos linguisticos do tipo,
“por gque eles falam isto desta forma e ndo como eu falo”, como em aspectos culturais do tipo, “por que eles
agem desta forma ou tem este ou aquele valor ou crenca diferentes do meu”.

Para que tal mudanca se dé de forma natural, € preciso também que alguns mitos sejam descontruidos
no ensino da L2. Primeiramente, é preciso que o mito do modelo do falante nativo seja revisto. O aprendiz
precisa entender que ele podera ser capaz de falar a L2 proficientemente, mas que o falante idea
Chomskyano (CHOMSKY/, 1965) jamais sera acancado. Isto porque a propria definicdo de falante nativo,
ou sgja, alguém que adquire a lingua enquanto crianga na comunidade onde a lingua é falada, torna tal meta
uma impossibilidade biolégica. Seria preciso que este aprendiz nasga de novo e em um local onde alingua é
falada com L1 para que tal meta seja possivel.

Segundo, assim como ndo existe portugués padréo, também ndo existe inglés padrdo. Segundo
Medgyes (1994, p. 7), “[...] o inglés padréo &, claramente, uma idealizacdo, um amdgama de crengas e
pressuposicdes sobre regras e normas as quais algumas pessoas tentam aderir em graus variados de
sucesso.”* Além do mais, uma vez que a lingua inglesa passou a ser a linguainternacional de comunicagao,
aumenta cada vez mais o niumero de falantes ndo-nativos que se apropriam desta lingua. Desta forma, é
possivel dizer que ha tantas variedades de inglés quanto sdo os falantes nativos e ndo-nativos deste. Povey
(1977 p.28 apud MEDGYES, 1994, p. 6), por exemplo, descreve a situagdo em que um auno africano,
responde a critica de um professor, falante nativo de inglés, pelo uso de uma forma ndo padréo dizendo,
“Agora a lingua é nossa e podemos fazer o que quisermos com elal”®Adotando tal postura, estaremos
mantendo a nossa identidade, pelo menos no que diz respeito as normas da lingua.

Uma pesguisa conduzida por Veneza (2002) com alunos graduandos do curso de Letras (portugués-
inglés) da Universidade Federal Fluminense levou-a a concluir que o processo de exteriorizar verbalmente os
pensamentos em L2 parece ameacar a identidade. Segundo os aunos, o fato de eles ndo poderem se
expressar da mesma forma em inglés como o fazem em portugués os deixa em conflito. Entretanto, tais
conflitos identitarios,

...n30 s80 necessariamente problemas, afinal, muitas pessoas se satisfazem genuinamente
com o0 que conseguem fazer, do ponto de vista pragmatico, com o seu discurso, e ndo ha por
que focalizar a fata ou o ndo-dito. Porém, procurar compreender o quanto, e de que
maneira, a identidade pode ser afetada por fatores nem sempre claro para o proprio falante,
pode vir adiminuir a frustragéo, tanto de professores quanto de alunos, diante da producéo
discursiva em lingua estrangeira. (VENEZA, 2002, p. 358)

E possivel que uma forma concreta do professor de L2 diminuir tal frustraciio seja através de uma
mudanca de metas para 0 ensino-aprendizagem da L2. Ao invés do desenvolvimento da competéncia
comunicativa como vem sendo discutido desde a década de 80, a meta a ser atingida passe a ser o
desenvolvimento de uma competéncia comunicativa intercultural (CCI). O conteldo lingtistico continua
sendo 0 mesmo, porém, aspectos culturais, tanto da L2 como da L1, passam a ter papel prioritario na
elaboracdo do curriculo. Desta forma, o aprendiz terd a oportunidade de refletir sobre a suaidentidade, a sua
cultura ao mesmo tempo em que entende melhor a cultura do outro.

1841 ..] the degree to which you are cognitively willing to tolerate ideas and propositions that run counter to your own
belief system or structure of knowledge.”

19«[...] Standard English is obviously an idedlization, an amalgam of beliefs and assumptions about rules and norms to
which certain people attempt to adhere with varying degrees of success.”

2 «|t's our language now and we can do what we like with it 1”
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4. Investigacao do conceito deidentidade em falantesde L 2

Esta pesquisa qualitativa foi conduzida para investigar até que ponto professores ndo-nativos de L2
tém uma conscientizacdo do efeito do falar aL2 na sua identidade. A hipétese levantada € a de que umavez
gue estes professores sdo fluentes na lingua inglesa, eles desenvolveram um outro ego de linguagem que 0s
permite transitar livremente entre uma e outra lingua sem se sentirem ameagados nas suas identidades. Se
eles sdo capazes de expressar seus pensamentos tanto em L1 como em L2, eles podem conviver com os egos
das duas linguas sem viver em conflito e, consequentemente, possuem uma competéncia comunicativa
intercultural desenvolvida.

4.1 M étodo

A abordagem hipotética-dedutiva serviu de quadro de referéncia para a organizagdo desta pesquisa. O
método qualitativo foi utilizado e os resultados processados manualmente devido ao tipo de andlise
linguistica que pretendemos.

4.1.1 Participantes

Participaram desta pesquisa 25 professores de L2 com nivel de proficiéncia CAE* ou acima. Somente
dois dos professores ndo concluiram o terceiro grau e trés deles tem graduacdo em areas ndo relacionadas
com o ensino de lingua inglesa. 80% dos participantes tém mestrado (completo ou em andamento) e/ou
doutorado na area de Letras e Linglistica e todos estdo ensinando inglés ha pelo menos quatro anos, sendo
gue a maioria (90%) ensina ha pelos menos 10 anos. Todos os professores ensinam, ou ja ensinaram em um
instituto de linguas e 50% atuam hoje em universidades. Apenas trés ensinam inglés em escolas regulares do
ensino fundamental e médio.

Com excecdo de trés professores, todos ja viveram em pais falante de lingua inglesa e 60% fizeram
algum tipo de curso durante a estada no pais. Todos os professores estdo em contato fregliente com a lingua
inglesa sgja através da musica ou da leitura, seja por meio de textos académicos ou literérios.

4.1.2 Coleta dos dados

Os dados foram coletados através de um questionario elaborado por mim com base nas dimensdes de
uso da L2, nogdes de modelo do falante nativo, demarcac&o do ego e tolerdncia a ambiglidadeeo uso de L1
eidentidade (Ver Apéndice A).

Os professores ndo tiveram nenhum esclarecimento extra sobre o conteldo das questbes ou da
pesquisa para evitar que tais esclarecimentos provocassem contaminacdo nas respostas. Os questiondrios
foram enviados el etronicamente, respondidos e reenviados a mim, também el etronicamente.

4.2 Andlise e discussao dos dados

Os dados foram analisados manual mente através da contagem de respostas e levantamento do nimero
de respostas em cada categoria. As respostas as questdes fechadas foram tabuladas e organizadas em quatro
grandes &reas que tém relacdo direta com os conceitos de lingua, cultura e identidade. A pergunta final foi
analisada em termos de seu contelido tematico evidenciado pela escolha linguistico-discursiva e comentadas
de acordo com o tema.

21 De acordo com os critérios estabel ecidos pelo Cambridge ESOL Examinations, um falante néo nativo com
nivel de proficiéncia CAE esta no nivel 4 do quadro de referénciado ALTE (Association of Language Tests
in Europe.). Isto quer dizer que neste nivel, “[...] os aprendizes sio capazes de usar as estruturas da lingua
com facilidade e fluéncia. Estéo conscientes da relacdo entre a lingua e a cultura na qual ela existe, e da
significancia de registro. [...] €les sdo capazes de adaptar 0 seu uso da lingua em vérias situagdes sociais, e
expressar opinifes e tomar parte de discussdes de uma forma culturalmente adequada.” (CERTIFICATE...,
2003, p. 6, grifo nosso.)
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Os resultados levantados revelam que mais da metade (64%) dos professores se comunicaem L2 fora
da sala de aula sempre que pode, inclusive com falantes cuja lingua materna é o portugués. Tal resultado
parece explicar o fato de estes mesmos professores ndo estranharem as estruturas da L2 ou a maneira como
certasidéias sdo expressasem L 2.

Alunos com grau menor de proficiéncia estdo constantemente comparando os dois sistemas
linguisticos e frequentemente questionam expressdes idiométicas, ou ndo, em L2, e muitas vezes recusam a
explicacdo de que como se tratam de culturas diferentes, as idéias também sdo expressas de forma diferente.
Para os professores cujo grau de proficiéncia é muito mais avancado, tal ndo parece ser 0 caso.

Dado também o grau de proficiéncia dos professores, a maioria (84%) ndo encontra maiores
problemas em expressar suas idéias em L2, da mesma forma como o faz em L1. Em momentos em que ndo
conseguem expressar-se exatamente como o fariam em L1, estes professores procuram reestruturar asuafala
até que encontrem uma maneira satisfatoria de fazé-lo. Ta atitude, possivelmente, ndo os faz sentirem
inferiorizados ou preocupados com a sua imagem perante o falante nativo de L2, pois, ao encontrarem-se
nesta situagdo, eles ddo continuidade a conversa sem ver nisto um problema. Somente um professor admitiu
sentir-se inferiorizado por ndo poder expressar-se melhor e dois confirmaram a relacdo assimétrica de poder
gue se revela nesta ocasi 0.

O constante uso da L2 por parte dos professores coloca-0s em uma posi¢ao de vantagem, poisisto faz
com gue 0s mesmos ndo percam a fluéncia na lingua e também d& a eles, maior confianca. Tal fluéncia
também resulta do fato de praticamente todos estes professores, com excecao de trés, terem morado em pais
de lingua inglesa e ter tido a oportunidade de conviver com falantes nativos. Isto também os coloca em
posicéo privilegiada em relagéo ao conhecimento da cultura destes fal antes.

4.2.2 O ego delinguagem e a toler ancia a ambiglidade

Todos os professores, com excegdo de dois, reconhecem que ha umaforte influénciada L2 naL 1 tanto
no uso de expressdes traduzidas literalmente da L2 para L1, por exemplo, “E um cavalo de outra cor’?,
como no uso de outras expressdes menos idiométicas. Tal resultado ndo surpreende visto o que foi discutido
no item anterior. Ao usar aL2 com bastante fregiiéncia, mesmo estando no Brasil, é previsivel quetantoal 1
como a L2 destes falantes se modifiquem. Estudos publicados sobre ainfluénciada L2 naL1 (COOK, 2003)
mostram que, ao aprender uma segunda lingua, o esqguema mental deste falante € diferente do esquema
mental de um falante monolingiie.

Entretanto, no que se refere ao sistema fonoldgico, pronincia e sotague, 25% dos professores
reconhecem que ha uma influenciada L2 na L1. Para 25% dos professores, tal fato sO se torna evidente em
ocasiOes onde estes estdo usando a L2 por algum tempo e depois usam a L1, como, por exemplo, ao sair da
salade aula e falar com alguém em portugués. Outros 25% procuram ndo permitir que uma lingua influencie
a outra neste aspecto e, finamente, os outros 25%, admitem que falam inglés com sotaque brasileiro e isto
ndo os incomoda. Estes resultados podem ser analisados por vérios angulos.

A aquisicdo de uma pronuncia sem tracos que revelem a L1 do faante é reconhecidamente mais
dificil, principalmente no adulto (BROWN, 2000). Também tende a ser um elemento forte na identificacéo
do sujeito. Pode-se perfeitamente identificar a origem de alguém pelo seu sotague. Além disto, mesmo que o
falante ndo-nativo de L2 tenha atingido uma prondncia muito semelhante aguela do falante nativo, os
elementos fonoldgicos de L2 sdo os mais instaveis e os primeiros a serem perdidos quando a fregiiéncia com
que sefalaesta L2 diminui e, principamente quando o input constante diminui (COOK, 1999).

O reconhecimento dos efeitos da L2 na L1 é também reforcado pelo fato de 50% dos professores
dizerem sentir-se do mesmo jeito, seja falando L1 ou L2. Somente trés professores afirmaram sentirem-se
como se fosse uma outra pessoa. Os 40% restantes explicaram ndo sentir nem igual nem diferente,
complementando a resposta com frases como:

Gosto muito de falar inglés, mas sei que ndo é a minha lingua.

Sou eu, mas expresso esse ‘eu’ de forma diferente.

Em portugués minha classe social fica mais evidente.

2 Eminglés aexpressio “ This is a horse from a different color”, tem o significado aproximado em portugués de
“Isto ai € uma outra coisa/historia.”
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Parece assim, que o uso de L2 pode também servir como uma forma de camuflar algo que, ficariamais
evidente na identidade deste mesmo falante que quando fala sua L1. N&o s6 ha uma atitude positiva, como
pode ser uma vantagem em alguns casos.

Esta andlise pode também ser corroborada pelas respostas dadas em relacdo ao encontro com 0 novo
ou desconhecido sgja em relaco a experiéncias vividas ou em relaco a expressdes novas encontradas na L2,
ou sgja, atolerancia a ambiguidade. Nenhum dos professores rejeita situacfes novas apesar de 50% dizerem-
se assustados quando as encontram. Todos, porém, confiam nas suas intuicdes sobre a L2 e 20% prefere
adivinhar sem precisar procurar a confirmagdo de terceiros. Esta busca por uma confirmagdo, seja nho
dicion&rio, gramética ou falante mais competente revelada pelos outros 80% pode dever-se ao fato de serem
professores, de quem, muitas vezes, 0 aluno espera a resposta correta. Tal atitude pode ser uma heranca do
ensino da lingua materna do certo e do errado que, como diz Mattos e Silva (2004, p. 81) é uma “questéo
histérica’.

Estas respostas confirmam a hipétese levantada neste artigo de que o grau de proficiéncia do falante
tem um efeito importante na construcdo do ego de linguagem. Além disto, o resultado demonstra que estes
professores tém na sua maioria, fronteiras de ego flexiveis, 0 que contribui para uma atitude positiva em
relacdo a s proprios como falantes de L2. Dentre os exemplos de profissionais que tendem a possuir este tipo
de fronteira de ego, Ehrman (1999) inclui o professor de literatura. Acredito que o professor de lingua
estrangeiratambém faz parte deste grupo.

O resultado encontrado também € confirmado em pesquisas que discutem a construcéo da identidade
em lingua estrangeira. Veneza (2002, p. 354), por exemplo, no estudo mencionado anteriormente, afirma que
“ao falar somente o que pode, algo do sujeito se perde ou se transforma, e as vezes até conscientemente, este
vé parte de sua identidade sendo construida arevelia” Esta afirmagdo é verdadeiratanto em L2 como em L 1.
N&o possuimos o controle absoluto sobre a construgdo da nossa identidade. E se, como proponho neste
artigo, novos parametros sao estabelecidos a cada novo encontro, o encontro com a L2 pode vir a ter um
papel fundamental e enriquecedor para a formacdo da identidade do falante de L2 na medida em que o
permitira entender melhor a diversidade cultural em que vive.

Podemos dizer, ainda, que a flexibilidade de fronteiras do ego também é revelada no fato de que pelos
menos 40% dos professores afirmaram que, ao vigiar para outros lugares do Brasil, ou mesmo para outros
paises, costumam agir de acordo com os habitos e costumes locais. Ao abrir mdo dos proprios hébitos e
costumes em favor daqueles do outro, estes professores também estdo abrindo mao de elementos culturais
gue os identificam como quem s&o. A identidade ndo pode ser entendida como algo definido e acabado. Ela
estd sempre em construgdo, assim como a lingua, de forma mais evidente no que diz respeito ao Iéxico e &
cultura, visto que a globalizacdo nos permite escolher novos produtos todos os dias ou como diz Mathews
(2000, p. 22) “as informacbes e identidades disponiveis no supermercado global.” Cultura, lingua e
identidade estdo assim em constante fluxo de movimento de mudanca. Todos os aspectos discutidos até o
momento confirmam que estes professores possuem também a toleréncia a ambigiidade, que caracterizam
umafronteiraflexivel do ego (ERHMAN, 1999).

Parece, no entanto, que habitos e costumes séo mais facilmente aceitos e incorporados do que crencas
e valores. Enquanto que nenhum respondente considera inaceitavels habitos e costumes dos faantes de L2,
50% estranha algumas das crencas e valores e 25% acha alguns inaceitaveis. Entre os exemplos dados como
crenca e valor inaceitavel esta a “prepoténcia dos americanos’. Mesmo considerando este fato como algo
negativo, nenhum dos professores colocou-o como um fator de estranhamento quando se comunicam em L 2.

4.2.3 O inglés padr&o e o modelo do falante nativo.

Existe uma conscientizacdo entre 50% dos professores que a lingua padréo ndo existe. Porém, os
outros 50% acreditam que esta € a lingua falada por nativos com nivel de escolaridade completo. A resposta
dada pelo primeiro grupo pode ser uma consequiéncia do conceito de lingua padrdo discutido durante o curso
de Letras, quando se estuda a lingua materna. Mattos e Silva (2004, p.106) diz que a norma padréo é “uma
impossibilidade de uso pela esmagadora maioria dos brasileiros’. Da mesma forma, como dissemos
anteriormente, a lingua padréo em L2 é vista como uma “idealizacdo”. O conceito de lingua padrdo tem sido
discutido com o objetivo de desmistificar 0 modelo do falante nativo inatingivel. Em portugués brasileiro,
por exemplo, a norma padrdo apresentada pelos gramaticos sequer se aproxima daguilo que é dito pelos
falantes nativos do portugués brasileiro, sejam eles educados ou néo.

O modelo do falante nativo € reconhecido pela maioria dos professores (99%) como algo que ndo
atingiram ainda como falantes de L2. Enquanto 49% destes acham tal meta possivel, 50% dos respondentes
acreditam que tal meta segja impossivel. Somente 1% dos respondentes acredita falar L2 como nativo, sendo
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gue um deles mora em um pais falante de L2. Isto pode ser justificado pelo fato de, também a maioria dos
professores (80%) entenderem que h& vérias normas cultas e ndo somente aquelas determinadas pel os paises
do circulo central, ou grupo BANA (British, Australian, North American) como também sdo conhecidos. De
fato, 80% acreditam na existéncia de varios ingleses.

4.2.4 Situagbesondea L1 é preferivel

Os professores gque participaram desta pesquisa identificaram como principais situacbes onde a L1 é
preferivel aquelas que talvez mais os identifiquem como quem sdo. As escolhas linglisticas feitas pelos
professores me permitiram classificar as respostas em cinco grandes areas que tém relagdo direta com
identidade.

a  Sentimentos, crengas e valores (22%)

Estes professores preferem usar a L1 em momentos de intimidade, seja com amigos ou parceiros, uma
vez que admitem ser bastante dificil discutir tais assuntos em L1, e em L2 se torna ainda mais dificil. Em L2
sentem-se como se ndo pudessem expressar tudo com clareza. Estes momentos que envolvem revelarmos-
nos por inteiro, aquele algo da nossa identidade que ndo tem uma palavra para descrever (JOSEPH, 2004),
recorrer a L1 d&aconfianca de que o mal-entendido pode ser detectado a tempo, e nem sempre isto acontece.
Apesar do dominio da L2, um dos professores declarou que soa artificial.

b. Respeito. (28%)

Estando no Brasil, estes professores preferem usar a L1, pois véem como uma oportunidade do
estrangeiro mostrar respeito a nossa cultura e lingua. Como disse um dos respondentes, ‘Eles devem se
adequar a nossa cultura assim como nos adequamos a dele quando estamos 1a.’

Desta forma, os professores afirmam as suas identidades em L1 como uma maneira de mostrar ao
outro a mesma atitude de respeito aos costumes locais, uma vez que eles também procuram respeitar e, em
alguns casos até adotar, 0s costumes do outro quando Se encontram em seus paises.

Apesar da preferéncia por L1 nestas situagdes, nenhum professor demonstrou uma atitude contraria ao
uso de L2 caso o interlocutor ndo possa se comunicar em L1. De fato, pelo menos 20% dos professores, ndo
desperdica a oportunidade de praticar alingua, como disse um dos respondentes.

c. Aspectos linguisticos e culturais locais.(22%)

Ha situagdes onde os professores recorrem a L1 mesmo que estejam falando L 2. Isto se da sempre que
tem que referir-se a fenbmenos sociais locais ou expressdes que ndo existem em L2. Isto acontece
principalmente com expressdes idiométicas e descrigbes de festivais ou comidas que sO existem em
Salvador.

Estes sGo0 os momentos culturais que estéo acima da lingua d’ &gua do ‘iceberg cultural’ como descrito
por Hal (1973). Sempre é possivel explicar tais momentos em L2, mas parece que a L1 expressa o
verdadeiro contetdo de tais situagdes.

d. Seguranca. (20%)

Estes professores sentem-se mais seguros em expressar-se em L1 principalmente em situacdes do tipo
primeiro contato, assuntos que ndo domina bem em portugués quanto mais em inglés, e, em um caso pelo
menos, a seguranca fisica. Este professor mora no Rio de Janeiro e diz que prefiro falar portugués quando
estou em locais publicos para evitar violéncia e assaltos.

Parece que, na maioria dos casos, 0s professores ndo confiam no dominio da lingua e preferem nédo
arriscar a perda daface.

Entretanto, quando o assunto é ensino, 15% destes professores sentem-se mais seguros usando L 2.
Acredito que o fato de ndo terem tido a oportunidade de discutir ensino de L2 usando L1 como meio de
comunicagdo faz com que o quadro se inverta, isto €, faltam palavras e nada soa certo uma vez que o jargéo
foi aprendido em L2 faltando assim termos equivalentesem L 1.

e. Excluséo einclusdo. (12%)

Este grupo de professores prefere usar L1 paraexcluir o falante de L2 da conversa.

Como ndo explicaram porque isto ocorre, ndo € possivel fazer uma analise mais precisa destas
respostas. Por outro lado, pelo menos dois professores fazem exatamente o contrario, isto €, usam L2 quando
alguém no grupo ndo fala L1 de modo a ndo exclui-lo. Um professor relata o fato de quando crianga ter sido
excluido das conversas quando os avis falavam aleméao para que ele ndo entendesse. Diz ser um trauma de
infancia

O poder da lingua é evidente nestas situagdes e torna o falante o controlador do que deve ser dito ou
ndo dito e a quem, pelo menos quando ele esta no seu pais. De alguma forma, esta atitude demonstra que
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alguns professores tem uma atitude excludente, enquanto outros preferem incluir embora as razbes ndo
tenham sido explicitadas.

5. Conclusao

Concluindo esta pesquisa vemos que ha uma relagdo indiscutivel entre lingua, cultura e identidade,
mas que a identidade do falante de L1 néo é apagada pela aprendizagem ou uso de uma L2. O falanteda L2
desenvolve um ego de linguagem, e no caso dos professores em questéo, tal desenvolvimento é facilitado
pelo fato de possuirem uma fronteira flexivel que permite que eles adotem novas formas de ver o mundo sem
gueisto os torne “ndo-identificaveis’.

A hipotese de que o nivel de proficiéncia influencia no entendimento do processo de formagdo desta
nova identidade e da aceitagdo de novas culturas e formas de ver o mundo parece ter sido comprovado. Na
medida em gue todos os professores participantes da pesquisa foram unanimes em admitir que apesar de ndo
serem falantes nativos da L2, falar corretamente esta L2 é uma meta possivel para todos acredito que eles
estejam incluidos neste todo também.

Desta forma, estes professores tem capacidade lingliistica e cultural para expressar suas idéias sem se
preocupar se estdo 100% corretos e que, apesar da dificuldade em expressar certas idéias em L2, ta
dificuldade ndo os impede de continuar a conversa mesmo que as idéias ndo estejam sendo ditas exatamente
da mesma forma como o seriam em L1.

As respostas demonstram que estes professores estabeleceram novos pardmetros linglisticos,
identit&rios e culturais, que contribuem para o desenvolvimento de uma competéncia comunicativa
intercultural que os faz entender melhor a s mesmos e ao outro de modo a poder exercer o seu papel de
professor de L2 de tal forma que cultura e lingua passam ater uma mesma importancia.
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APENDICE A — Dimensdes e indicadores para a el aboracdo das perguntas do questionério®

CONCEITOS | DIMENSOES INDICADORES PERGUNTAS
Estranhamento as estruturas e | Estranha as estruturas e expressdes
falasdeL?2. emL2?
Obediéncia ao mito do falante | Como enxerga o falante nativo?
nativo.
Obediéncia ao mito da lingua | Acredita na existéncia da lingua
padréo. padréo?
Falar inglés corretamente &
IDENTIDADE | COMPETENCIA possivel para o ndo-nativo?
Quem determina o padr&o?
E NO USO | Transferénciade L2 paralLl. Quéo consciente esta da influéncia
DEL2. de L2 em L1 nos niveis sintético-
semantico e fonol 0gico?
CULTURA Uso de L2 no Brasil. Falainglésforade salade aula?
Com que fregliéncia 1é e ouve
muUsica em inglés?
COMPETENCIA Estranhamento aos | Estranha hébitos e costumes dos
COMUNICATIVA | comportamentos das culturas | falantes de L27?
dosfalantesde L2.
INTERCULTURAL | Estranhamento dos vaores | Estranha valores e crencas dos
dosfalantesde L 2. falantesde L2?
Usodell Onde/quando optapelo uso de L17?
Idade Quantos anos tem?
SOCIO- Experiéncia de ensino H& quantos anos ensinainglés?
DEMOGRAFICO Escolaridade Qual o nivel de escolaridade?
Viagens para paisesde L2 Com que freguéncia viga para
PERFIL paises falantes de L2?

Cursos em paisesde L2

Fez algum curso nestes paises?
Qual?

DEMARCACAO
DO EGO

Resisténcia ao novo

Como reage a situacdes novas?

Crenca nas intuicoes

Acredita em suas intui¢des quando
encontra palavras novas?

Tolerancia a fatos diferentes
ao do seu sistema.

Como se comporta em outros
lugares do Brasil/paises?

Estranhamento no uso de L2

Como se sente falando L27?
O que faz e como reage diante de
problemas de comunicacdo em L2?

3 Agradeco a Lys Vinhaes pela horas dedicadas & elaboracdo deste quadro de indicadores e do questionério.
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