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RESUMO: Este artigo objetiva analisar as novas relagdes entre os parceiros do Contrato de Comunicagdo
jornalistico, a partir do advento da internet. Para tanto, apresentar-se-a um breve histérico do jornalismo na
internet, e embasados pela Teoria semiolinglistica e do hipertexto, analisar-se-4 o site wikinews, suas
possibilidades hipertextuais e como os interlocutores se relacionam na producdo de informacdo jornalistica
na internet e em sua nova fase, a web 2.0. A narrativa fragmentada, a liberdade de navegacéo, a busca por
interagdo e a ndo passividade tornam-se novas clausulas contratuais e alteram as relacBes e papéis dos
sujeitos participantes do Contrato.

RESUMEE: Cet article a par objetif analiser les nouvelles relations entre les partiens du Contrat de la
comunication médiatique, en partant de I’avénement de I’internet. Pour tant, nous alons présentée un bref
historique de les medias dans I’ internet, et, embases pour |a théorie Semiolinguistique et pour la théorie du
hipertexte, nous alons analiser e site Wikinews, ses possibilités hipertextuelles et comment les interlecteurs
se rapportent en la production de I’information médiatique dans I'internet et dans cette nouvelle phase, la
web 2.0. La narratif craqué, laliberté de la navegation, la cherche pour I'interaction et rien de passivité sont
nouvelles clauses contratuelles et qui aterent lesrelations e role des sujets qui participent del Contrat.

1. Introducéo

A histéria da comunicagdo midiética revela a importancia dos suportes para o desenvolvimento de
novas possibilidades discursivas. Os suportes agem como limitacfes e instrucdes na construcdo discursiva,
mas também oferecem possibilidades estratégicas de criacdo. No jorna impresso, por exemplo, 0 espaco € 0
tempo configuram-se como restri¢es aos jornalistas. Ao escrever, hd um limite de linhas e caracteres para
informar e hd também um horério de fechamento da redag&o, o conhecido deadline.

Diante das limitagBes, os jornalistas utilizam técnicas e estratégias para escrever. E preciso vencer as
limitagdes e criar produtos capazes de conquistar o leitor. E preciso atrai-lo com imagens e titulos. E preciso
informé-lo com rapidez.

O leitor, por suavez, dificilmente leratodo o contelido do jornal. Ele também tem limitagdes de tempo
e buscara estrategicamente as informagdes que o interessam e as selecionard. Nessa dindmica discursiva, as
construg6es da comunicagdo midiatica visam explorar todas as possibilidades do suporte.

Contudo, o0 surgimento de novas tecnologias origina um processo de adaptacéo. Ha desgjo e medo de
explorar as suas possibilidades. Normalmente, a técnica se impde a linguagem e as possibilidades narrativas
vao sendo construidas aos poucos. O inicio do rédio foi marcado pela leitura do jornal impresso, enquanto a
TV surgiu como a visualizagdo do rédio. Esse processo adaptativo corresponde a conformacéo da sociedade
ao novo meio e sua evolucdo decorre do conhecimento e desgjo de superacdo dos paradigmas
comunicacionais.

Com a internet, o processo € 0 mesmo. Segundo Mielniczuk (2001:02), durante onze anos de
atividade, o jornalismo na internet ja passou por trés fases distintas. a primeira, chamada de transpositiva,
caracterizava-se pelos produtos oferecidos serem reproducdes de partes dos grandes jornais impressos, que
passavam a ocupar um espaco na Internet.

Com o aperfeicoamento e desenvolvimento da estrutura técnica da Internet, identifica-se uma segunda
fase — a da metéfora — quando, mesmo dependente do modelo do jornal impresso, o produto comeca a
apresentar experiéncias na tentativa de explorar as caracteristicas oferecidas pela rede.

O cenério comega a se modificar com o surgimento de iniciativas empresariais e editoriais destinadas
exclusivamente para a Internet. Sdo sites jornalisticos que extrapolam a idéia de uma simples versdo para a
Web de um jornal impresso e passam a explorar as diversas potencialidades oferecidas pela rede. Tem-se,
entdo, o chamado Ciberjornalismo. Essa hova modalidade profissional caracteriza-se pela mudanga nos trés
processos basicos do jornalismo: investigacdo, producdo e difusdo. Salaverria (2005:15) ressalta essas
mudancas:
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0 emprego por parte do jornalista das redes interativas e de seus bancos documentais
digitalizados criou uma revolucdo nos métodos de investigagdo e acesso a fontes. Em
segundo lugar, os processos e formas de producdo de contelidos jornalisticos também
experimentaram mudancas profundas gragas as ferramentas digitais. Por Gltimo, no que se
refere a difusdo, a especificidade do ciberjornalismo esta avalizada pelo aparecimento de
novas midias que empregam as plataformas digitais para publicar seus contelidos,
aproveitando as novas possibilidades hipertextuais, interativas e multimidias.

Este terceiro momento também corresponde a um estégio mais avangado de toda uma estrutura técnica
relativa as redes teleméticas e aos microcomputadores pessoais, permitindo a transmissdo mais rapida de
sons e imagens. Dentre as principais caracteristicas dessa fase podemos destacar:

i.  Hipertextualidade: documento polimorfo que se constréi ligando distintas pegas textuais e/ou

audivisuais, interconectadas entre si, gracas a tecnologia digital;

ii. Multimidididade: capacidade de combinar numa sO mensagem pelo menos dois desses
elementos:textos, imagens estaticas ou em movimento e som;

iii.  Interatividade: capacidade do usuario interagir com ainformagéo que Ihe é apresentada;

iv.  Personalizacdo: possibilidade de configuragdo de produtos jornalisticos, conforme os interesses
individuais do usuério.

v. Memdria o acumulo das informacfes é mais viavel técnica e economicamente do que em outras
midias.

1.1. Web 2.0

Além das fases apresentadas por Mielniczuk (2001:02), podemos acrescentar o desenvolvimento da
web 2.0, caracterizada pela democratizagdo do acesso e criagdo no ambiente virtual e pela interatividade
extrema. Hoje, qualquer pessoa, mesmo sem conhecimento de computacéo, pode publicar informagfes em
texto, audio e video na internet. Dentre as possibilidades de criacdo de contelidos na web, destacamos os
weblogs?, mais conhecidos como blogs, os videologs® e os sistemas wiki®.

Apesar do grande desenvolvimento da linguagem na web, podemos verificar que todas as fases
descritas ainda ocorrem na internet. Ainda sdo poucas as redacGes midiéticas totalmente voltadas para essa
nova midia e a maioria dos conteidos sdo adaptados a nova linguagem, sendo anteriormente produzidos para
outro suporte. Talvez sgja essa arazdo do crescimento de contetidos midiéticos produzidos por usuérios. Esse
caleidoscopio que se tornou a internet é o que nos motiva na busca pela compreensdo da construgdo de
sentido nesse suporte. Quais sdo as exigéncias para 0 desenvolvimento do sentido nainternet? Como se daa
construcdo de sentido hipertextual ? Podemos sustentar o discurso da ndo-linearidade?

Para responder a essas questdes, precisamos delimitar a nogdo de sentido que utilizaremos e
vislumbrar como esse sentido é construido nainternet.

2. Buscando respostas em meio a sentidos em constr ucdo

A vida € uma busca incessante de construcéo de sentido, buscamos dar sentido a todas as atividades
cotidianas e, consegientemente, entender como sdo possivels determinadas mudangas, permanéncias e
relacOes sociais. Nas teorias discursivas, a busca por sentidos é a mesma. O que rege um discurso? Por que
ele é construido dessa maneira? Qual o sentido que o torna coerente e possivel? Em busca de sentido, neste
artigo, em particular, optamos por utilizar a Teoria Semiolinguistica, por acreditarmos que ela sera de grande
valia parata abordagem.

Nessa teoria, 0 sentido é vislumbrado como um acontecimento sOcio-historico-enunciativo, ou segja,
um processo comunicacional que conta com um nivel externo, o situacional e com um nivel interno, o

2Um weblog ou blog é uma pégina da Web cujas atualizages (chamadas posts) sd0 organizadas cronologicamente (como um
histérico ou diario). Estes posts podem ou nédo pertencer ao mesmo género de escrita, se referir a0 mesmo assunto ou a mesma
pessoa. Atualmente, segundo pesquisas do google, ha 100.000 blogs.

3Videolog é a versdo de um weblog produzida com videos. Dentre os diversos videologs, destaca-se 0 YouY ube. Diariamente, o
Y ouTube exibe 50 milhdes de videos e recebe 50 000 arquivos enviados por usuérios de todo 0 mundo.

“ programa col aborativo que permite a edicéo coletiva dos documentos, usando um sistema intuitivo e sem que o contetido tenha que
Ser revisto antes da sua publicaco.
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discursivo. O sentido discursivo se faz, ou € construido, por individuos socia e historicamente instituidos e
em uma dada situag&o de enunciagdo, vista como o local desse acontecimento, conforme figura a seguir.

Figura 1: Contrato Comunicacional

Circuito externo — Fazer —Situacional

Circuito interno — Dizer — Discursivo
EUc ¢——> EUe < » TUd +—> TUi

De acordo com a figura, podemos verificar uma agdo contratual na construcéo de sentido. No circuito
externo, encontram-se os parceiros do ato de linguagem; respectivamente, sujeito comunicante (EUc) e
sujeito interpretante (TUi), envolvidos num quadro de reconhecimento, para que se possa estabelecer a troca
discursiva entre eles, objetivando a inter-compreensao.

Assim, 0 primeiro parceiro, sujeito comunicante, € o responsavel pela iniciativa do processo de
producéo do discurso, tracando seu projeto de fala, que se constitui como fator determinante da “aposta’ que
ele, enquanto enunciador, efetua com o0 seu co-enunciador. Tal aposta se encontra presente em todo ato de
encenacdo linguageira. Ja 0 segundo, sujeito interpretante, é o responsavel pelo processo de interpretacéo do
discurso. Podemos dizer que esse parceiro da interpretacdo tem que construir, necessariamente, por via da
compreensdo, a expectativa gerada pela aposta contida no ato de comunicacdo do qual participa. Portanto,
esses dois parceiros, EUc e TUi, sdo considerados como sujeitos psicossociais, ambos dotados de
intencionalidades, que moldam a producéo e a compreensdo do enunciado. S&o, por assim dizer, 0s sujeitos
situacionais e empiricos do ato de linguagem.

A figura mostra também um circuito interno que, para Charaudeau, € o lugar do dizer, onde se
encontram o sujeito enunciador (EUe) e o sujeito destinaté&rio (TUd), considerados como sujeitos de
linguagem. Tais sujeitos sdo avaliados, nessa teoria, como projecies construidas pel os sujeitos psicossociais,
n&o sendo, por conseguinte, iguais a eles. sdo, desse modo, os protagonistas do discurso e se constituem no
mundo do dizer. Dependendo das intencionalidades envolvidas, as projecbes construidas, enguanto
protagonistas, podem ser, até, muito distintas dos seres do mundo do fazer.

Entendendo assim o ato de comunicagdo, podemos ainda assegurar que ndo ha relagdo simétrica entre
0s parceiros da comunicacdo. Ao contrario, como afirma Mari (1996:53), citado na seqliéncia, ha,
fundamentalmente, uma assimetria que caracteriza a relagéo dialética entre o processo de producéo e o de
interpretacéo.

Um sujeito comunicante, para assumir o0 estatuto de um ser de palavra, precisa engendrar
ndo sO um sujeito enunciador, como também um sujeito destinaté&rio. A adequagdo
hipotética do propésito de fala do EUc implica que ndo apenas o sujeito enunciador, mas
ainda o sujeito destinatario constituam um desdobramento do préprio comunicante. O
sujeito interpretante, por sua vez, de todo diferente do destinatério, mas podendo se
assimilar ou ndo a ele, elabora uma imagem do comunicante em fungdo do enunciador
instaurado. Essa imagem, porém, ndo se identifica com o enunciador, como imagem
construida pelo comunicante. Assim, do ponto de vista da interpretagdo, o sujeito
enunciador € apenas uma outra imagem de enunciador, construida pelo interpretante, como
hi pétese sobre aintencionalidade do comunicante.

Com base no que foi exposto, podemos considerar o contrato de comunicagdo como um “terreno de
reconhecimento”, no qual se subscrevem 0s parceiros, para que possam ser estabelecidas as trocas e a
producdo de sentido. Entretanto, esse terreno de reconhecimento pode ser atualizado de modo diferente,
segundo os parceiros que ai estdo implicados, do mesmo modo que o referido contrato pode também se
modificar com o tempo, paraelamente a modificacdo das préticas e representagdes sociais, conforme
podemos perceber no desenvolvimento dainternet.
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No comeco, ainternet era um projeto militar que desejava a descentralizac&o da comunicagdo entre as
bases militares norte-americanas. Participavam de seu contrato apenas pesquisadores e governo. Apos o fim
das intengbes militares, a internet ainda era um contrato partilhado por poucos. a necessidade de
conhecimento de programacdo, o0 custo dos equipamentos e a dificuldade de conexdo eram os principais
obstaculos. Atualmente, vivemos na era da cibercultura, caracterizada pelas relagdes sociais em um novo
ambiente e pela formagdo de comunidades em rede. Dentro desse universo da cibercultura, o jornalismo
busca uma redefinicao contratual .

3. Contrato do jornalismo

Tradicionalmente, o jornalista € o profissiona gque apura os acontecimentos, seleciona-0s e constroi
noticias. Dentro da 6tica democrética, ele € o responsavel por assegurar a todos 0 acesso a informagdo. Seu
papel é muito importante, pois € ele que decide 0 que deve ser divulgado. Podemos perceber melhor esse
contrato nafigura a seguir:

Figura 2:
Contrato de comunicagéo
(restricOes situacionai g/discursivas)
Eppaco de estratégias
acontecimento _ Instancia Noticia < Instancia >aconteci mento
bruto < midiatica > acontecimento receptora interpretado
| '

! . construido !
[ Prpcesso de |

trarsformacéo
[}

Com o auxilio desse esquema, verificamos como se da o processo de comunicacdo da informagdo
mididtica. Uma diversidade de acontecimentos ocorre diariamente nho mundo, embora somente alguns se
tornem noticias. Assim € preciso que o0 acontecimento bruto tenha um potencial de atualidade, sociabilidade
e imprevisibilidade, para que a instancia midiética busgue interpretélo e construi-lo como noticia O
potencial de atualidade se avalia conforme a distancia que separa 0 momento do aparecimento do evento no
mundo e 0 momento em que ele é transformado em informag&o. Charaudeau (1997:108) deixa claro que o
potencial de proximidade espacial est4 intrinsecamente ligado ao potencial de atualidade; o potencial de
sociabilidade refere-se a capacidade que o0 acontecimento tem de ser compreendido e inserido no dia-a-dia do
publico; ja a busca de captar a atencdo, o interesse, o afeto do parceiro da troca define o potencia de
imprevisibilidade. Correlativamente, nas teorias da comunicacdo, 0 processo de transformacdo de
acontecimentos em noticias segue os critérios de noticiabilidade, que sdo divididos em: interesse,
anormalidade, imprevisibilidade, atualidade, proximidade fisica ou afetiva, quantidade e poder multiplicador
e critérios retodricos.

Todavia, tanto os potenciais de atualidade, sociabilidade e imprevisibilidade quanto os critérios de
noticiabilidade ndo sdo capazes de explicar por que ainformacéo pode ser construida de maneira téo distinta
por veiculos situados no mesmo contexto social. Os critérios, como se pode observar, sdo muito subjetivos.

Como podemos definir claramente o que € interesse? Como situar o imprevisivel? Sdo esses tipos de
guestdes que a Teoria Semiolingulistica ajuda a questionar, pois s podemos definir essas respostas e esses
critérios de noticiabilidade enxergando o processo de informacdo como dependente da situacdo de
comunicacdo. Associada a essa visdo, a Teoria da Comunicagdo vem desenvolvendo novas concepcdes da
construcdo noticiosa. Souza (2000) define as noticias como artefatos linglisticos que procuram representar
determinados aspectos da realidade e que resultam de um processo de construcdo e fabricacdo onde
interagem, entre outros, diversos fatores de natureza pessoal, social, ideolégica, cultural, historica e do meio
fisico/tecnolgico. Esses artefatos sao difundidos pelos meios jornalisticos e aportam novidades com sentido
compreensivel num determinado contexto histérico e socio-cultural, embora a atribuicdo Ultima de sentido
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dependa do consumidor da noticia, contribuindo, assim, para a construgdo socia de novas realidades e de
novos referentes. Portanto, ndo se pode qualificar a noticia como um simples relato dos acontecimentos.

Aliado a esse processo de transformacéo do acontecimento, ocorre 0 processo de troca, que consiste
em perceber a noticia em fungdo da maneira que a insténcia midiética imagina a insténcia de recepgdo. Esse
processo corresponde tanto a etapa de visualizagdo de um TUd (imagem do receptor) quanto a interacdo
efetiva, ou sga, quando entra em jogo o TUi (sujeito empirico). Esta instancia, por sua vez, também
interpreta o contelido recebido e o reconstroi, como afirma Mosca (2002:09):

... sabe-se que havera sempre um ato de leitura, tanto da parte de quem emite a informagao,
em qualquer um dos géneros discursivos que ela pode se dar (noticia, reportagem,
comentario e outros), como daguele que a recebe interagindo com ela em seu trabaho de
reconstrucao de sentido. Esta ai estabelecido o circuito que serd sempre 0 de um universo
de interpretacdo, mediatizado pelalinguagem...

Além da percepcdo do duplo processo do ato de comunicacdo, deve-se dar atencdo a algumas
particularidades do contrato midiético, que descreveremos em seguida: aidentidade dos parceiros envolvidos
na troca, a finalidade dessa relacdo, as vicissitudes do dispositivo de transmissdo da informagéo e o tema,
objeto datroca.

Condicéo de identidade: ao abordar o contrato de informac&o mididtica, Charaudeau (1997) qualifica
0s parceiros como instancia de producdo e instancia de recepcdo. Essa qualificacdo deve-se a
multiplicidade de sujeitos envolvidos nessa troca.

Condicdo de finalidade: o contrato de informacdo mididtica tem mdiltiplas finalidades. Essas
finalidades s&o descritas pela teoria Semiolinguistica como visées discursives, traduzidas como
visadas discursivas. De acordo com essas finalidades ou visadas, a instancia de produgédo busca
transmitir uma informacdo a quem ndo a conhece (visada de fazer-saber), com a maxima
credibilidade (visada de fazer-crer); procura também seduzir o seu publico (visada de fazer-
sentir) e transformélo em consumidor potencial, levando-o a assinar o produto de informagédo
(visada de fazer-fazer).

Condicao de dispostivo: é o ambiente fisico que joga um papel de restri¢do, possibilidades e instrugdo
para o desenvolvimento de um ato de linguagem. A cada sSituagdo de comunicacdo
contratualizada se liga um dispositivo particular.

Verificadas as condigdes que regem o contrato de comunicagdo midiatica descrito por Charaudeau,
podemos afirmar que o contrato prevé a comunicagdo como um processo institucionalizado, no qual os
papéis sdo bem delimitados. A empresa jornaistica, ou sgja, os jornalistas séo os produtores da informacéo,
selecionando-as, transformando-as e publicando-as. O publico € o interlocutor que recebe as informacdes,
construindo um novo processo de edicdo. Nessa relagdo, os jornaistas buscam informar e seduzir os seus
interlocutores, tentando fazé-1os compartilhar o contrato.

4. Em busca de um novo contrato

A definicdo clara dos papéis do contrato de informag&o midiatico tradicional parece imprecisa e
arcaica ao analisar as novas possibilidades do contrato da internet. Jornalistas ja ndo tém total dominio do
conteldo, disputando com usuérios e interlocutores a distribuicdo de informagdes. O jornalista perde seu
poder ingtitucional e passa a ter que conquistar mais os leitores e a interagir mais com os usuarios. O
produtor de noticia nesse novo meio ndo sO busca informar e seduzir o interlocutor. Ele deve produzir a
interacdo. No universo cibercultural, os usuérios ndo se contentam em apenas serem informados, eles querem
guestionar, entrevistar, publicar e navegar. Nesse sentido, alguns contelidos estdo sendo criados para sanar
essa necessidade:

i. foruns de discussio: é preciso permitir ao interlocutor a possibilidade de discutir as informagoes,

trazer novos dados, conhecer outros usuérios. Os foruns, além de tudo, possibilitam a descoberta de
novas pautas, de questionamentos sem respostas e criam fidelidade;
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ii. enderecos eletrdnicos dos repoérteres. é preciso descer do pedesta e interagir. O e-mail € uma

otimaformade cativar e tornar o reporter mais proximo do seu interlocutor;
iii. chat: importante recurso de interacdo simultanea;

iv.  mecanismo de feedback de artigos: Por meio de formulédrios, 0 usué&rio pode expressar-se. Suas
opinides surgirdo logo abaixo da matéria;

V. construir interatividade nas matérias. Dar a possibilidade do interlocutor participar da noticia,
mostrando como algum histéria o afetou. Em casos polémicos ou em acidentes naturais, histérias de
leitores poderiam ser apresentadas;

vi.  pesquisascom usuarios,

Além dessas possibilidades interativas, a propria navegacdo por meio de hiperlinks é considerada uma
forma de interagcdo. Durante um periodo, analistas cometiam o equivoco de considerar que a informagdo na
internet deveria ser curta, resumida, objetiva. Segundo Pinho, pesquisas revelaram que a leitura em tela é
50% mais lenta que a leitura em papel e, assim, os produtores da noticia e os pesquisadores reduziram,
durante os primeiros anos do jornal na internet, as caracteristicas do ciberjornalismo a atualizagdo constante
com textos curtos e diretos. Hoje, todavia, a possibilidade de memdéria da internet € muito valorizada e a
criacdo de noticias sdo cada vez mais complexas e divididas. As possibilidades hipertextuais tornaram o
produtor da informagdo capaz de escrever pouco em uma tela, aprofundando a noticia por meio de links.
Usando hipertextos, uma noticia pode ser fragmentada e pelas possibilidades de memoéria, ndo é preciso
explicar novamente um assunto a cada nova escritura. Todavia, a noticia ndo é fragmentada aleatoriamente.
O produtor da noticia traga itinerarios discursivos hipertextuais, buscando seduzir o leitor e fazélo
aprofundar-se nos contelidos apresentados. Cada pagina deve levar a uma outra, mas sem criar caminhos
Unicos e marcados.

Salaverria (2005:102) divide os itinerérios hipertextuais em duas estruturas principais. axiais e
reticulares. As estruturas axiais se organizam em torno de um eixo central, enquanto as reticulares se
assemelham a uma rede, costurada por diversos nos hipertextuais. Na axial, apesar das diferentes rotas, é
indispensavel seguir o caminho do eixo central, conforme explicitado nafigura a seguir.

Figura 3: Exemplo de uma estrutura axial

Fatores positivos Testemunhos
> desse fato > favoraveis
Narrativa de um
fato centra —
Fatores negativos Testemunhos
> desse fato »|  contréarios

Ja na estrutura reticular, o usuario navega seguindo a linearidade de suas intengdes de busca, mas ndo
haum eixo narrativo. O paradigma dessa estrutura é a propria web.
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Figura4: Exemplo de uma estruturareticular

declaracbes

/ 1
Dados gerais
\ 4
Mercado financeiro

Conforme explicitamos, os caminhos hipertextuais construidos permitem uma liberdade de navegacéo
a procura de um contetdo e até a possibilidade de criar interesse por outras noticias. O leitor sente-se dono
da construcdo do seu interesse, com possibilidades de aumentar seu conhecimento fora do site que esta
navegando. Exemplos disso ndo faltam: as noticias de festivais que direcionam para a pagina do festival,
sites de criticas de livros que se vinculam com péginas de livrarias.

Vivemos, portanto, num novo periodo da comunicagdo, onde o leitor decide até que ponto aprofundar-
se. A nocgdo de fechamento, de encerramento de um texto, da linearidade de comego, meio e fim é substituida
por uma navegagdo, o usuario € um flaneur passeando e decidindo que rumo tomar a cada nova tela. Nesse
caminho, desvios, quebras de narragdo e paradas para conversas sdo constantes. O tempo e 0 espago se
desmaterializam em bites e memdria. Podemos acessar a qualquer momento uma informacdo e,
independentemente de onde estejamos, podemos, com aguns cliques, buscar informacbes de jornais
distantes e conversar com pessoas de outro pais. Essa variedade de percursos e desvios € o0 que caracteriza
essa comunicagdo como nao-linear.

Contudo, Paléacios (2000:05) afirma que na ha cabimento em falar de n&o linearidade. O autor prefere
o termo multilinear por acreditar que a cada leitura na internet, o usuario estabelece uma linearidade
provisdria que guia suas buscas.

Independentemente do termo que possamos usar para caracterizar esse tipo de construcdo, percebemos
gue ainternet é o retrato do chamado sujeito pds moderno, caracterizado pela pluralizacéo e fragmentacéo,
numa sociedade globalizada e que tem arapidez, a agilidade e ainiciativa como fundamentos.

informacdes
> Tempo

A

5. Andlisedo site Wikinews

O site wikinews é uma fonte livre de noticias. Qualquer usuario da internet pode propor um novo
artigo e public&lo. A informagdo é disponibilizada online, sem prévia andise, sendo possivel a sua edicéo
por outros usuarios. N&o ha autor, ja que outros usudrios podem colaborar e, até mesmo, modificar a noticia.
Apesar da liberdade de criacéo, o site € regulado por regras sobre 0 que deve ser um “bom jornalismo”. Na
pagina de boas vindas, algumas dessas regras sdo apresentadas, entre elas, o ponto de vista neutro.
Percebemos, assim, que o contrato, mesmo numa pagina que busca a colaboracéo e liberdade, € norteado por
regras claras e instrugfes. Assim, mesmo num ambiente de criagdo, o contrato se impde nas relacdes entre
usuarios e regula essas relagfes, visando organizar a disposicdo de contelido e administrar 0s excessos. A
figura 5, na seqiiéncia, apresenta a pagina onde se localizam as explicagdes sobre o site.
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Figura5:

0O que é o Wikinoticias? [editar]

0Wikinaticias é a fonte de noticias livee gue todos podem editar. Contudo tem um objectivo, uma filosofia, normas e procedimentos.

= Missdo — Os objectivos do Wikinoticias

= 0 que & — Algumas informagdes para ajudar 2 entender o que & o Wikinoticias

= 0 que ndo é - Algumas informacdes para ajudar a entender o que € o Wikinoticias

= Politicas e procedimentos - Mais informacgdes para o voluntario do Wikinoticias

= Ponto de vista neutro — Politica de apresentar os varios pontos de vista sobre um assunto sem considerar nenhum cormo certo ou errado
= 0 Wikinoticias noutras lingquas & — Pagina principal do witinews, com ligagdes as versies de cada lingua.

Péginas, que ndo seguem esse padrdo, podem ser excluidas e usuarios podem ser impedidos de
apresentar novas naticias, pois como no jornalismo tradicional, esse site necessita de legitimidade e
credibilidade.

O sistema de publicacdo € bastante simples. Ha um formul&rio, onde se digita a noticia e onde podem
ser criados links e apresentadas imagens.

Figura6:

Hude 7 Wikinediz con doagies

Editando Wikinoticias:Pagina de testes

M#o encontra-se autenticado. O seu endereco de IP sers registado no histdrico de edig@es desta pagina

B < |an/ @A |- | |val§Rlg =

<!—-— NAO APAGUE ESTA LINHA -->{{Pdgina de testes}}<!-— nfo apagar esta linha ——>

A pégina principa (figura 7) apresenta as noticias e possibilita o aprofundamento no site por meio de
links. O sentido do discurso € construido pela navegacdo do usuario. Ele decide em que noticia vai se
aprofundar. Suponhamos que o usu&io clique na noticia da condenagdo de Saddam Hussein, serd
apresentada para €l e a pagina destacada nafigura 8.

Nessa pagina, ha 12 links que permitem um aprofundamento na noticia. Cada link leva a uma outra
pagina especifica e até mesmo a defini¢bes que ndo sdo importantes para a noticia. Clicando em Estados
Unidos, por exemplo, 0 usuario sera direcionado para uma pégina da wikipédia que apresenta definicdes e
histérias sobre o pais, saindo totalmente do foco da noticia que era a condenacéo de Saddam Hussein.

Assim, o usuario do wikinews constréi o sentido por meio da sua navegacdo e interacdo com as
informagdes. E preciso entender da dindmica do funcionamento da narrativa em hipertexto e das
possibilidades de interacdo para que o sentido seja adequadamente construido.

O site também possibilita outras formas de interac&o para construir o sentido, tais como os links:

i. Esplanada - Loca paradebate sobre o Wikinoticias;
ii.  Paginade etiqueta - O que fazer e 0 que ndo fazer no contato com outros utilizadores,
iii.  Chat —Acesso ao canal de“irc”;
iv.  Contatos— Utilizadores que se disponibilizaram para contactos externos, via e-mail;
v. ListadeUsuérios— Listados utilizadores do Wikincticias;
vi.  Votagbes— Loca onde se realizam as votagdes da comunidade;
vii.  Criticas- Alguns artigos criticos do Wikinoticias.

Essas formas de interacéo e as possibilidades de desenvolvimentoo hipertextual sdo os construtores de
sentido. E preciso um saber compartilhado sobre ainternet e suas caracteristicas e um saber sobre as relages
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gue se constroem nesse meio para que o sentido sgja devidamente interpretado. O desvio, por exemplo, na
noticia sobre o Saddam Hussein para uma pégina sobre os EUA ndo é um erro, € uma nova forma de
escritura/leitura, onde afragmentagdo é um caminho, e aflanerie, uma realidade.

Figura7:

Criar uma conta f entrar

artigo discussdo wer fonte histdria

Pagina principal

F - ‘ - Aude 2 Wikinedia con doagies.
s

WIKINEWS

Propor uma noticia | Redagédo | Espago de trabalho | Esplanada
17:41 (UTC)

Segunda feira, 20 de
Hovembro de 2006
1 644 noticias

Seja bem-vindo(a) ao Wikinoticias, uma fonte de noticias livre e gratuita, feita por pessoas como vocé em mais de

200 idiomas. Esta é a versdo em lingua portuguesa, falada em Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Macau,

Mocambigue, Portugal, S80 Tomé e Principe, Timor-Leste e por diversas pessoas em todo o mundo. O seu conteddo
pode ser modificado e distribuido livremente, saiba como!

havegagdo

= Pdgina principal

= Moticia aleatdria

= Mudangas recentes

) i i »

= Donativos Tribunal condena Saddam Coloca um titulo aqui para comegar S"

utilitarios Hussein a forca um novo artigo ’
Don'tspeak Poruguese®

= Ajuda Saddam Hussein, ex-estadista

= Espago detrabalho
= Esplanzada

iraguiano, foi condenado a forca, hoje,
pelo Tribunal Superior do lrague

4 . Criar artigo
" Redacgio » Historia completa
pesguisa Werifique se alguém ja ndo escrewveu urm artigo semelhante e

procure sequir as nossas politicas de publicagdo.
Ajuda | Renistre-se

2
A PN

(] (musce)

ferramentas Ultimas noticias:

= Piginas afluentes

= Mudangas
relacionadas

= Carregar midia

= 18 Movembro 2008: Morre senador Ramez Tebet
= 16 Novernbro 2006: Rissia fara parte da OhC
= 15 Novemnbro 2006: Requidn desapropria area de multinacional por

artign discussdn editar histaria

Tribunal condena Saddam Hussein & forca

Ajude 2 Wikinedia con doggles.

-‘?‘:“-
WIKINEWS

navegagio

= Pdagina principal

= Moticia aleatdria

= hudangas recentes
= Donativos
utilitarios

= Ajuda

= Eszpagode frabalho
= Esplanada

= Redacgdo

pesquisa

5 dlg Movembro de 2006

Saddam Hussein, ex-estadista iraquiano, foi condenado, hoje, pelo Tribunal Superiar lraguiano. Saddam
e outros dois colabaradores foram condenados & forca pela morte de 148 pessoas em 1982, Ao receber
o veredicto, Saddam gritou "Deus é grande! Yiva longa a0 povo iraguiano! Morte aos traidores!”,

Além dos dois colahoradores condenados & forca, Awad Ahmed al Bandar e Burzan [brahim, um foi
condenado a prisdo perpétua, Taha Yassin Ramadan, e outros trés foram condenados a 15 anos de
priséo, Abdala Kadhem Rueid, seu filho Mezhar Abdala Rueid e Ali Daeh Ali. Um dos réus, Mohamed
Azzarm al Ali, foi absolvido por falta de provas.

Saddam em seu julgamenta. &1

05 advogados de Saddam Hussein reclamarn da proximidade do governo estadunidense no julgamento e

observam gue a data do veredicto foi programada para influir na eleigdo do congresso dos Estados

Unidas, que deve ocorrer na praxima terga-feira. O Partido Republicano, de George WV, Bush, leva desvantagem nas pesquisas eleitorais e
teme perder a maioria no congresso, Os advogados de Saddam recorreram da sentenga.

A condenagdo despertou manifestagiies no lrague. Sunitas protestaram na cidade natal de Saddam, Tikrit. Xiitas, pova ao qual pertenciam as
witimas de 1982, comemoraram.

0 Fontes jostor
ferramentas = Sadd H i tenced to death 550 05 de Movernbro de 2006
= Paginas afluentes = Sadd H iné lo a forca por crimes de guerra Folfia Online 05 de Novermbro de 2008

= Mudangas = Condena tribunal iraqui a la horca a Saddam Hussein £f Universal 05 de Novembro de 2006

6. Conclusao

A construcéo de sentido da informac&o midiatica na internet depende fundamentalmente das relagdes
psicossociais, discursivas e tecnolégicas permitidas pela nova midia e pelas relagBes interpessoais. Um
discurso fragmentado em uma noticia de TV néo sera considerado pertinente. Todavia, arelacdo nainternet,
o vaor da interatividade e iniciativa, 0 desgjo de se expressar e de suprimir as exigéncias temporais da
maioria dos 6rgdos de informacdo é o que torna a internet capacitada a produzir novos sentidos. Contudo, é
fundamental perceber que mesmo as relacbes mais fragmentadas e democréticas necessitam de um contrato
gue as norteiem. Se estamos num tempo de gquebra de autoria e de discussao sobre papéis profissionais, essas
discussBes sdo norteadas pelas buscas de novas formas de se relacionar nesse ambiente cibercultural,
concebido e regulado também por contrato, onde o0s parceiros desenvolvem novas perspectivas de
comunicagao.

Independente do futuro da comunicac&o nainternet, alguns sentidos parecem consolidados. a narrativa
fragmentada, a liberdade de navegacdo, a busca por interacdo e a ndo passividade. A noticia ja ndo é
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legitimada a priori e se os jornais tradicionais ndo forem capazes de viver nesse novo contrato, 0s proprios
usuérios continuardo a construir contetidos, blogs e novas formas de sentido: € um choque de sentidos, o
jornalismo tradicional acreditando na profanacdo da informagdo e os internautas valorizando a
dessacralizag&o do jornalismo e de suas formas de decidir o que deve ser noticia.
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