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Introducdo

O interesse jornalistico por temas educacionais nao é re-
cente; em pesquisa sobre os textos publicados no jornal A pro-
vincia de Sdao Paulo entre 1875 e 1889, Mario Ferreira de Cas-
tro (1997) indica que, com relagdo a educagdo, eles tratavam
de assuntos como: obrigatoriedade do ensino na provincia, cri-
tica a instrucdo publica na monarquia, baixos saldrios dos pro-
fessores, dificuldades enfrentadas pelos mais pobres para edu-
car seus filhos, precariedade do ensino, insuficiéncia das re-
formas realizadas etc. (CASTRO, 1997, p. 96-7). Tendéncia a
aspectos negativos que permanece nos textos publicados atu-
almente.

Em jornais e revistas destinados a um publico amplo,
numerosos sdo os textos que se propdem a discutir educagdo.
De acordo com Gisela Maria do Val (2011):

Em pesquisa realizada no arquivo on-line do jornal Folha de
Sdo Paulo, constatamos que, em 1994, foram publicados 727 ar-
tigos em que a educacdo compunha o tema e a ideia defendida
pelo texto; ja em 1997, a marca chegou a 3350, evidenciando um
aumento de aproximadamente 460%. (VAL, 2011, p. 16)

O levantamento efetuado indica o significativo aumento
no ndmero de textos que abordam a educagdo num pequeno
intervalo de tempo; ha que se considerar, entretanto, que nesse
periodo houve alguns acontecimentos importantes no cendrio
educacional brasileiro, como a publicag¢@o da Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Nacional (LDB) no fim de 1996 e a dos
primeiros volumes dos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCN). De 1996 a 2006, periodo que constitui o recorte tem-
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poral de Gisela Maria do Val, a pesquisadora constatou que 0s
principais assuntos tratados pelos textos jornalisticos acerca da
educagao foram:

1) a educagdo como a principal solucéo para os problemas de
desenvolvimento do pais e de bem-estar da populagdo; 2) a for-
macdo do professor; 3) a questdo da avaliacdo; 4) o problema da
qualidade; 5) a violéncia e 6) a dicotomia entre a educagdo pu-
blica e a privada. (VAL, 2011, p. 44)

Paralelamente, em 1997, no Seminario Internacional so-
bre Avaliacdo Escolar, o jornalista Demdcrito Rocha Dummar
(1998) expos sua visdo quanto a necessidade de os meios de
comunicacido atentarem para as novas pautas relacionadas a
educacdo, principalmente para as avaliagdes: “E preciso tirar
esse assunto dos circulos de especialistas e levi-los a todos os
pais, alunos, amigos da educacdo, diretores e professores das
escolas publicas e particulares. Avaliar € preciso” (1998, p.
160). Poucos anos depois, “a questdo da avaliacdo” ji figura
entre os temas mais discutidos, fato que provavelmente tem
como um dos motivos a disseminac¢do de exames em larga es-
cala, como, por exemplo, o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM).

Quando se observam os resultados da pesquisa A educa-
cdo na imprensa brasileira, realizada pela Agéncia de Noticias
dos Direitos da Infiancia (ANDI) e pelo Ministério da Educa-
cdo (MEC), com o apoio da Organiza¢do das Nagdes Unidas
para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), publicada
em 2005, vé-se que eles indicam uma queda no percentual re-
lacionado ao espago que textos relacionados a avaliagdes e fi-
nanciamento estudantil tiveram comparando-se 1999 e 2005;
no caso da avaliagdo como tema, a mudanga foi de 17,5% para
6,3%. A respeito, diz-se que:

Como os instrumentos de avaliagdo do ensino estavam sendo
fortemente debatidos e implementados pela gestdo Paulo Renato

Souza, a queda parece passivel de explicacdo — ainda que ndo se-
ja razodvel, dado que, hoje, tais instrumentos, mesmo com mu-
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dancas, fazem parte da cultura do processo educacional brasilei-
ro. Paralelamente, é possivel salientar que os profissionais da no-
ticia estdo fazendo pouco uso da enorme quantidade de informa-
¢oes e, portanto, de potenciais reflexdes, que sdo geradas por es-
tes sistemas de avaliagdo (p. 41).

A critica ndo se refere somente a diminuicao desse tema
em relacdo a outros, mas ao uso limitado dos dados quantitati-
vos oferecidos pelos testes. Nesse ponto reside uma das espe-
cificidades dos textos que objetivam abordar resultados de a-
valiagdes externas: eles t€ém a disposi¢do uma série de dados
previamente tabulados, geralmente, por equipes especializadas
em aspectos educacionais e estatisticos. Com essas informa-
¢oes, tem-se um ponto de partida proveniente, nao raro, de ins-
titui¢des organizadoras que gozam de prestigio social; assim,
ndo se parte do zero para a elaboracdo do texto.

Tal aspecto torna-se paradoxal na medida em que a pro-
fusdo de informagdes oficiais tidas como confidveis pode con-
duzir a uma abordagem jornalistica monof6nica, que se con-
centre em recontar os resultados a um puiblico mais amplo em
detrimento & problematizacdo destes e, por extensdo, das ava-
liacdes. Assim, dentre os temas educacionais passiveis de se-
rem abordados em textos jornalisticos, o debate acerca das a-
valiagdes externas materializado nos textos constitui-se objeto
privilegiado para a observacido de como o meio de comunica-
cdo vale-se de palavras de terceiros e em que medida outras
vozes, que ndo a do préprio exame, sao articuladas. Sob esse
viés, o principal objetivo deste capitulo é analisar, a luz das
discussdes do Circulo de Bakhtin e de outros tedricos que dis-
correram sobre esse processo, quais sdo as fontes inseridas em
textos jornalisticos sobre avaliacdes externas e como elas inte-
gram-se a eles.

Definiram-se como corpus de andlise textos que tém
como foco a discussdo de avaliagdes externas, mais especifi-
camente do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudan-
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tes (PISA)' de 2009. Os textos a serem analisados sdo prove-
nientes da versdo impressa do jornal Folha de S. Paulo e fo-
ram publicados em 2010 devido ao tempo necessario para cor-
recdo, tabulacdo, andlise e divulgacdo dos relatorios oficiais.

O PISA € o programa de avaliagcdo coordenado pela Or-
ganizacdo para Cooperagcdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), que avalia em Leitura, Matemética e Ciéncias estu-
dantes de quinze anos de mais de setenta paises. Segundo o si-
te da OCDE:

Langado em 1997 pela OCDE, o Programa Internacional de
Avaliacéio de Estudantes (PISA) € um estudo internacional que
objetiva avaliar os sistemas educacionais ao redor do mundo por
meio de testes de habilidades e conhecimentos aplicados a jo-
vens de 15 anos. Até o momento, estudantes de mais de 70 pai-
ses ja participaram dessa avaliagdo. Desde o ano 2000, a cada
tr€s anos, um grupo de estudantes de 15 anos, selecionado alea-
toriamente, realiza testes nas seguintes dreas: leitura, matematica
e ciéncias, com foco em uma drea especifica em cada edicdo da
avaliagdo.

O teste, que ocorre a cada trés anos, ndo € aplicado a to-
talidade de estudantes de quinze anos dos paises participantes,
trata-se de uma amostragem que se pretende ser representativa
das diferentes varidveis que podem interferir nas habilidades
demonstradas pelos alunos. A idade padrdo para realizagdo do
exame tem relagdo com a premissa de que, na maioria dos pai-
ses participantes, ao atingir os quinze anos, o aluno ja concluiu

1 A sigla tem como base a nomeagao em inglés Programme for International Student
Assessment.

' Tradug&o livre de “Launched in 1997 by the OECD, the Programme for Internation-
al Student Assessment (PISA) is an international study which aims to evaluate edu-
cation systems worldwide by testing the skills and knowledge of 15-year-old stu-
dents. To date, students representing more than 70 countries and economies have
participated in the assessment. Since the year 2000, every three years, a randomly
selected group of fifteen-year-olds take tests in the key subjects: reading, mathemat-
ics and science, with focus given to one subject in each year of assessment.”
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o periodo de escolarizacdo obrigatdria ou estd prestes a termi-
na-lo. Trata-se de um exame em que se objetiva observar o a-
prendizado por geracgdes, isso implica na escolha de uma faixa
etdria para realizacio dos testes e pode envolver até mesmo os
alunos que ndo chegaram a cursar determinada etapa de esco-
larizagdo, foram reprovados ou ficaram fora da escola por al-
gum periodo (FERNANDES, 2007).

Outra possibilidade, para além da organizacio dos exa-
mes por geracdes, ¢ avaliar estudantes que chegam ao final de
um ciclo de aprendizagem. Esse € o principio da Avaliacio
Nacional do Rendimento Escolar (Anresc), mais conhecida
como Prova Brasil, avaliacdo aplicada a cada dois anos a estu-
dantes da educacgdo bdsica do 5° e do 9° ano. Os resultados da
prova, que avalia conhecimentos em portugués e matematica,
integram o Ideb, que leva em conta: a) fluxo (taxas de aprova-
¢ao, retencdo e evasio) e b) resultados obtidos em avaliagdes.

Para a andlise de como as noticias t€m inserido o discur-
so citado ao abordarem essas avaliacdes, numa perspectiva nao
somente lingiifstica, mas também considerando as caracteristi-
cas sociais daqueles que tém seu discurso inserido, sdo toma-
das como base, principalmente, as discussdes elaboradas pelo
Circulo de Bakhtin, apresentadas a seguir.

Aproximagades tedricas

Em Marxismo e Filosofia da Linguagem, Mikhail Mi-
khailovich Bakhtin discorre sobre as bases para uma filosofia
da linguagem de base materialista, criticando modelos de estu-
do linguistico entdo vigentes, a saber: o objetivismo abstrato e
o subjetivismo idealista’. O ponto central de suas discussdes é
pensar em possibilidades de andlise que levem em considera-

2 Em alguns capitulos, a corrente é denominada como subjetivismo individualista,
como, por exemplo, o capitulo 6, “A interagéo verbal’.
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¢cdo o cardter ideoldgico dos signos, que, ndo somente refle-
tem, mas também refratam a realidade (BAKHTIN, 2010, p.
31).

Segundo essa perspectiva, € necessdrio considerar que a
ideologia materializada nos signos se relaciona diretamente a
estrutura de producdo de uma dada sociedade (infraestrutura),
que, por sua vez, determina as esferas ligadas a cultura, lin-
guagem etc. (superestruturas). O desafio do pesquisador que
segue por essa perspectiva € desenvolver suas andlises sem
que elas caiam no equivoco da causalidade mecanicista, ou se-
ja, na crenca de que toda mudanga na estrutura econdmica
culminard necessariamente em uma alteracdo na estrutura da
lingua.

Os capitulos das duas primeiras partes do livro apresen-
tam as bases tedricas para a aplicacdo dessa perspectiva no es-
tudo de aspectos sintdticos, mais especificamente, no discurso
de outrem ou discurso citado. Para o circulo, “O discurso cita-
do é o discurso no discurso, a enunciacdo na enuncia¢do, mas
€, a0 mesmo tempo, um discurso sobre o discurso, uma enun-
ciagdo sobre a enunciacdo” (BAKHTIN, 2010, p. 150). Os
contextos em que se evidenciam o uso de palavras de terceiros
sdo centrais para a perspectiva defendida, pois eles materiali-
zam um processo inerente a linguagem, que € a interacdo ver-
bal. No capitulo que trata especificamente desse conceito, 1€-
se que:

Na realidade toda palavra comporta duas faces. Ela é deter-
minada tanto pelo fato de que procede de alguém como pelo fato
de que se dirige para alguém. Ela constitui justamente o produto
da interagdo do locutor e do ouvinte. Toda palavra serve de ex-
pressdo a um em relacdo ao outro. Através da palavra, defino-me
em relagdo ao outro, isto é, em dltima andlise, em relagdo a cole-
tividade. A palavra é uma espécie de ponte lancada entre mim e
os outros. Se ela se apoia sobre mim numa extremidade, na outra

apoia-se sobre o meu interlocutor. A palavra é o territério co-
mum do locutor e do interlocutor. (BAKHTIN, 2010, p. 117)

72



ESTUDOS BAKHTINIANOS: LINGUAGENS, GENEROS E DISCURSOS

Essa relagdo entre um eu € um fu inerente a palavra, no
caso do discurso citado, exige a consideracdo de que ela ndo
parte exclusivamente de um tnico locutor ou que a materiali-
zacdo da trama locutor versus ouvinte, € infinita. Dessa forma,
um texto, oral ou escrito, em que se verifique a inser¢do de pa-
lavras de terceiros, pressupde uma relacio anterior entre outros
locutores e interlocutores, em que essas tenham sido proferi-
das. Tal aspecto sintdtico mostra-se, portanto, lugar privilegia-
do para pensar no dialogismo, abordado em trabalhos posterio-
res do circulo.

As formas de inser¢do do discurso citado indicam de
que maneira o locutor se relaciona com as palavras de tercei-
ros e com outras enunciagdes, processo que se evidencia estru-
turalmente. Tendo como base obras literdrias, predominante-
mente russas, alemas e francesas, Mikhail Mikhailovich Bakh-
tin discorre sobre os esquemas e as principais variantes do dis-
curso citado, segundo ele:

O esquema s0 se realiza sob a forma de uma variante especi-
fica. E nas variantes que se acumulam as mudangas, no curso dos
séculos e dos decénios, e que se estabilizam os novos hdbitos da
orientacdo ativa em relacdio ao discurso de outrem, os quais se
fixam em seguida sob a forma de representacdes linguisticas du-
rdveis nos esquemas sintdticos. As variantes se encontram na
fronteira da gramatica e da estilistica. (BAKHTIN, 2010, p. 161)

Tal concep¢do compreende os esquemas como estrutu-
ras relativamente estdveis que se materializam e se alteram por
meio de variantes. Nessa perspectiva, concebem-se os discur-
sos indireto, direto e indireto livre como esquemas. O primeiro
pode se manifestar pelas variantes analisadora do contetido,
analisadora da expressdo e impressionista; ao passo que o se-
gundo, considerando somente os casos em que hd um “conta-
gio reciproco entre o discurso narrativo e o discurso citado”
(BAKHTIN, 2010, p. 171-172), como preparado, esvaziado,
antecipado, retérico e substituido.

No que diz respeito ao discurso indireto livre, ndo sdo
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apresentadas variantes, mas diferentes concepcdes tedricas
com vistas a demonstragcdo de que nado se trata de uma forma
hibrida decorrente dos outros dois esquemas.

Para além das classificagOes, a teorizagdo apresentada
parte da observagdo das relacdes estabelecidas entre o discurso
citado e o discurso narrativo, ou seja, das negociagdes existen-
tes para que se insiram palavras de terceiros em um dado dis-
curso. Por meio dessa perspectiva, tem-se como foco ndo so-
mente o discurso citado, mas as modificagdes reciprocas que
sua presenca implica.

Embora as andlises do circulo tenham se concentrado
em textos literdrios, € possivel valer-se delas para o exame de
outras esferas em que a linguagem se manifesta, como sugere
o seguinte trecho a seguir:

A palavra categorica, a palavra “assumida”, a palavra asser-
tiva s6 existe nos contextos cientificos. Em todas as outras dreas
da criacdio verbal, € a ficcdo que domina e nfdo mais a assergao.
Toda a atividade verbal consiste, entdo, em distribuir a “palavra
de outrem” e a “palavra que parece ser a de outrem”. (BAKH-
TIN, 2010, p. 203)

Seu contetddo pressupde que, assim como no romance,
nos demais contextos de criacdo verbal, hd um jogo entre a pa-
lavra do locutor e a palavra do outro, de modo que ambas se
relacionam com fronteiras mais ou menos nitidas. No caso da
esfera jornalistica, as palavras de terceiros sdao condicdo fun-
damental para que os textos possam ser escritos. Esse tipo de
apoio no j4 dito € caracteristica intrinseca aos géneros jornalis-
ticos, principalmente os que sdo comumente denominados in-
formativos, como noticias e reportagens; segundo Elena Mén-
dez Garcia de Paredes (2000):

O discurso de informac@o jornalistica, mais que qualquer ou-
tro género discursivo, estd continuamente atravessado pelo jd di-
to, ja que a maior parte dos materiais dos quais se nutre a infor-
magdo se insere desde sua origem em forma discursiva, como
palavra do outro, e este, precisamente, ¢ uma caracteristica ine-
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rente a sua constituicdo textual [...]. (PAREDES, 2000, p. 2081)3

O ja-dito, que atravessa qualquer produgdo discursiva,
no caso dos textos jornalisticos, é o ponto de apoio necessario
para uma pretensa transmissao de informagdes. Fala-se a partir
de pontos de vista, cujas fontes podem ou nio ser expressas.

Para além das especificidades do jornalismo, os fend-
menos de dupla enunciacdo, que incluem a inser¢cdo de pala-
vras de terceiros em um enunciado, sdo uma tematica bastante
discutida, inclusive na educagdo bdésica, geralmente tomando
os trés esquemas discutidos pelo Circulo de Bakhtin como as
unicas possibilidades de ocorréncia. Jacqueline Authier-
Revuz, tedrica que se concentra em fendmenos da enunciagdo
retomando estudos de Mikhail Mikhailovich Bakhtin e Pé-
cheux, faz essa observacdo ao apontar a insuficiéncia dessa
abordagem:

De modo tradicional e ainda hoje frequentemente, nas gra-
mdticas, o campo do discurso relatado, ou seja, os modos de re-
presentacdo no discurso de um discurso outro, tem sido limita-
damente exposto de tr€s formas: o discurso direto, o indireto e o
indireto livre, apresentados como uma espécie de progressao [...]
(1998, p. 133).

Nessa perspectiva, que lida com as trés possibilidades
como nao passiveis de variacdo e mais ligada a possibilidade
de classificagc@o, o que determina a maneira como as palavras
do outro se inserem é sua separacio ou nao das do locutor e a
manutencio ou nio da forma original como algo foi dito (ou
uma representacdo disso). Para os estudos discursivos, entre-
tanto, o exame das maneiras e implicacdes de introduzir dis-
cursos outros possui especificidades que ultrapassam a catego-

3 Tradugao livre de “El discurso de informacion periodistica, mas que cualquier outro
género discursivo, esta continuamente atravesado por lo ya dicho, dado que la ma-
yor parte de los materiales de los que se nutre la informacion entra desde el origen
en forma discursiva, como palabra de outro, y este, precisamente, es um rasgo ine-
rente a su conformacion textual [...] (PAREDES, 2000, p. 2081).
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rizagc@o e recaem sobre aspectos como as ideologias subjacen-
tes a escolha da voz citada, as formas de introdugo, os limites
da paréfrase etc.

A insuficiéncia dessa triade também se coloca na con-
ceituacdo da heterogeneidade mostrada, na medida em que ela
nao recobre todas as possibilidades pelas quais o discurso do
outro pode se materializar de forma explicita, excluindo, por
exemplo, o discurso direto livre e a modalizacdo em discurso
segundo. Para embasar essa critica, Jacqueline Authier-Revuz
fundamenta-se nos conceitos de dialogismo e interdiscurso,
respectivamente de Mikhail Mikhailovich Bakhtin e Pécheux
(AUTHIER-REVUZ, 1998, p. 135).

Avaliagcoes em pauta

Para os textos jornalisticos, tomando-0s como uma pos-
sibilidade de contexto narrativo, o discurso citado pode, ao
menos declaradamente, mostrar-se como uma estratégia para
transmitir objetividade, pluralidade de pontos de vista e vera-
cidade nas informagdes transmitidas. Em alguns casos, como
na abordagem dos resultados de avaliagdes externas, a indica-
cdo das informacgdes contidas nos relatdrios divulgados pelas
institui¢cdes organizadoras caracteriza-se como informagdo im-
prescindivel para o desenvolvimento do texto.

Como base para as andlises, serdo discutidos nio so-
mente os textos publicados pelo jornal, mas a forma como se
inserem na pagina e sua relagdo com os demais elementos pre-
sentes. Para tanto, segue uma reprodugdo de uma pégina do
caderno Cotidiano, secdo Saber, inteiramente dedicada a abor-
dagem dos resultados do PISA:
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A péagina apresenta diferentes textos que se relacionam
aos resultados do PISA em leitura, dados divulgados pelo jor-
nal cinco dias antes. Em termos de disposicao grafica, ha a fo-
tografia de uma estudante observando um livro aberto em suas
maos, imagem que ocupa cerca de um ter¢o do espago; logo
abaixo, segue o titulo do texto principal, “Livro aberto”, que
faz alusdo a figura da menina com o livro; aos resultados dos
estudantes brasileiros em leitura; ao acesso a leitura entre os
jovens; a jovem escritora disposta na fotografia menor mais
abaixo; e a prépria divulgagdao do desempenho dos participan-
tes do teste, dado que essa expressdo liga-se também a clareza
de informacdes.

O uso de livro aberto como metafora geral indica que as
relagdes estabelecidas no texto principal ndo se encerram em
si, mas estendem-se aos demais itens da pdgina, numa relacio
andloga a de um didlogo. Além de se remeterem aos elementos
materializados nesse suporte, deve-se considerar também o fa-
to de ser o livro um objeto valorizado socialmente, ao qual se
ligam caracteristicas tidas como positivas, tais como acesso ao
conhecimento, cultura, status etc. Tomando como base os pos-
tulados de Mikhail Mikhailovich Bakhtin, em Marxismo e Fi-
losofia da Linguagem, acerca da necessidade de se pensar o
carater social dos signos ideoldgicos, deve-se observar que e-
les ndo se constroem individualmente, mas a partir da relacao
entre consciéncias individuais, assim “os signos sé emergem,
decididamente, do processo de interacdo entre uma conscién-
cia individual e uma outra” (2010, p. 34). Segundo ele, esse
grupo de objetos valorizados liga-se intrinsecamente ao con-
texto histérico-social em questdo:

A cada etapa do desenvolvimento da sociedade, encontram-
se grupos de objetos particulares e limitados que se tornam obje-
to da atenc¢do do corpo social e que, por causa disso, tomam um
valor particular. S6 este grupo de objetos dara origem a signos,
tornar-se-4 um elemento da comunicagdo por signos (BAKH-
TIN, 2010, p. 46).
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O livro, entendido como um objeto valorizado no con-
texto de circulagdo da Folha de S. Paulo e capaz de se ligar a
caracteristicas tidas como positivas socialmente, dialoga tam-
bém com a propaganda disposta no fim da pédgina, da Escola
Pueri Domus. Quando se tem em mente que a proposta apre-
sentada por Mikhail Mikhailovich Bakhtin busca modos de
compreender a determinagdo da infraestrutura sobre as super-
estruturas, sem que se recorra a explicacdo por meio da causa-
lidade mecanicista®, observa-se que essas relacdes criadas em
torno do livro tém como base os discursos relacionados as
possibilidades de ascensdo social por meio da leitura e do sa-
ber, cuja base estd na infraestrutura. O texto presente na pro-
paganda pretende evidenciar o sucesso alcancado pelos estu-
dantes que, ndo apenas sdo alunos da escola, mas participam
do programa IB diploma: “Estudantes do programa IB tém e-
levadas taxas de aceitacdo nas melhores universidades do
mundo”. A remissdo a essas universidades conduz aos indices
em leitura dos paises que integram a OCDE, cujos resultados
sdo apontados como mais expressivos que os do Brasil.

Assim, ha em torno das relagdes construidas pela figura
do livro aberto a ligagcdo a perspectivas de sucesso profissional
por meio da leitura, oferecidas, principalmente pela educacio
privada. A esse respeito, associa-se também a fotografia da es-
tudante, que ocupa quase um terco da pagina, ser de uma aluna
“da Castanheiras”, como indica a legenda: “Paola Quadrante,
no lancamento dos livros de alunos da Castanheiras”; escola

4 Tal discussdo materializa-se principalmente no capitulo 2, “A relagéo entre a infra-
estrutura e as superestruturas”. Nele, Bakhtin discute a determinacdo da infra-
estrutura, ou seja, a organizacdo econdmica das sociedades, sobre as
superestruturas, em especial a linguagem. Para tanto, busca um modelo que se
oponha as explicagdes por meio da causalidade mecanicista, perspectiva
insuficiente dada a “diferenca quantitativa entre as esferas de influéncia reciproca”
(p. 40). Ao abordar a analise do romance, o autor argumenta em prol de se levar em
consideragdo ndo somente sua relagdo com a infra-estrutura, mas também com a
prépria “estrutura da obra romanesca” (p. 41).
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cuja descri¢do da atividade que consistiu na elaboracio de li-
vros mediante interacdo virtual entre professor e alunos ocu-
pou uma coluna inteira do texto. Considerar, pois, o livro e,
por extensdo a educagdo, como signos ideoldgicos, pressupde
observar sua dependéncia do contexto econdmico do grupo em
questdo; as seguintes observagdes de Mikhail Mikhailovich
Bakhtin podem auxiliar na construcdo dessa posicao:

Para que o objeto, pertencente a qualquer esfera da realidade,
entre no horizonte social do grupo e desencadeie uma reagdo
semidtico-ideoldgica, é indispensdvel que ele esteja ligado as
condi¢des socioecondmicas essenciais do referido grupo, que
concerne de alguma maneira as bases de sua existéncia material
(BAKHTIN, 2010, p. 46).

A partir desse posicionamento, pretende-se destacar a
ancoragem desta pesquisa no postulado de Mikhail Mikhailo-
vich Bakhtin segundo o qual a infraestrutura é determinante
para a configuragdo das superestruturas e a palavra € lugar pri-
vilegiado para se observar essa relacdo. No caso especifico
destas anélises, trata-se de compreender os fatores econémicos
como determinantes do modo como sdo apresentados os resul-
tados das avaliacdes externas e a propria configuracio das vo-
zes presentes.

A seguir, dispde-se na integra a noticia “Livro aberto”
para que se possam discutir o modo como o discurso citado é
inserido:

Livro aberto

Alunos que leem mais e de modo diversificado na inter-
net tém desempenho melhor em leitura

Fabiana Rewald, de Sdo Paulo

Atencdo pais e professores: a internet ajuda a melhorar o de-
sempenho em leitura. A conclusdo € do PISA, exame internacio-
nal que avalia as habilidades em leitura, matemdtica e ciéncias
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de estudantes na faixa dos 15 anos.

E claro que o estudo ndo se refere as fofocas no Facebook
nem aos jogos na rede. Mas atividades como ler e-mails e noti-
cias, participar de grupos de discussdo, usar diciondrios e fazer
pesquisas sdo citadas como benéficas.

Luciana Allan, superintendente do Instituto Crescer, lembra
caracteristicas da internet que fazem a diferenca. "Ter acesso a
informacdes de diferentes fontes, poder comparar ideias e intera-
gir em uma discussdo faz com que vocé tenha uma maior apro-
priacdo da informagdo e seja um leitor mais critico."

O PISA, que ¢é organizado pela OCDE (paises desenvolvi-
dos), comparou o desempenho em leitura dos alunos que leem
menos on-line com os que leem mais (e leem material variado) e
concluiu que o hdbito de ler na internet explica 8% do aumento
da nota dos alunos brasileiros. Na média dos paises da OCDE,
esse valor é de 3%.

"Provavelmente, isso acontece porque, nos paises da OCDE,
0 acesso a leitura por diferentes meios é muito facil e intenso.
Portanto, ler na internet ndo faz diferenca", diz Betina von Staa,
coordenadora de pesquisas da Positivo Informatica.

"No Brasil, para muitos jovens, essa deve ser a tnica fonte
de leitura ou, pelo menos, de leitura prazerosa -e o acesso a in-
ternet acaba melhorando as habilidades de leitura como um to-
do."

Simone André, do Instituto Ayrton Senna, diz acreditar que,
na rede, como o aluno tem uma finalidade definida para sua lei-
tura, isso facilita a compreensao.

Ja Claudio Baron, professor do Franscarmo (zona leste),
pensa diferente. Para ele, a internet melhora a velocidade da lei-
tura, mas ndo a interpretacdo. Outra desvantagem, diz Adriano
Silva dos Santos, professor do Santa Maria (zona sul), sdo as dis-
tragdes. "As janelinhas do MSN ou do e-mail que chegou vio ti-
rando a atencdo."

A maioria dos educadores ouvidos, no entanto, é favoravel
ao uso da tecnologia. "Sempre combati a visdo de que a internet
empobrece a leitura", diz José Ruy Lozano, coordenador de por-
tugués do Santo Américo e do Augusto Laranja (zona sul).
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VIDEOAULAS

Professor da Castanheiras (Grande SP), Luis Henrique Jun-
queira achou um modo de usar a tecnologia para estimular a pro-
ducdo de textos.

Cada aluno do 6° ano produziu um livro. Os capitulos foram
corrigidos em videoaulas, enviadas por e-mail ou salvas em pen
drive. Junqueira gravava explicagdes de como melhorar cada tre-
cho. Ao mesmo tempo em que ouvia a voz do professor, o aluno
via na tela as marcagdes feitas no texto.

"Cada aluno tem seu ritmo. Com a videoaula, ele pode ouvir e
ler de novo."

No caso de Cristiana Lembo, 17, a internet foi o ponto de partida
para que ela publicasse, aos 16 anos, o livro "A Ultima Lagrima".
Aos 13, a estudante comegou a escrever em um site sobre o bruxinho
Harry Potter. Suas histdrias chegaram a ter 2.000 leitores. "O apoio
que recebi na internet me deu confianga."

"Nem precisaria haver uma pesquisa para mostrar isso. Na in-
ternet, os alunos aprendem para que serve escrever”

LUCA RISCHBIETER

consultor de tecnologia educacional da Positivo Informatica

Com relacdo aos sujeitos empiricos materializados no
texto como fontes e que tém enunciados inseridos na noticia,
0s que se mostram presentes encontram-se no quadro a seguir.
Também sdo dispostas informagdes com relagdo ao tipo de
discurso citado; para tanto, utilizam-se os esquemas propostos
por Mikhail Mikhailovich Bakhtin e as variantes somente no
caso do discurso indireto, dado que, para o direto, as apresen-
tadas dizem respeito aos casos em literatura russa em que ha
uma interferéncia entre o discurso narrativo e o discurso cita-
do:
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ujeito I . .
S yer Cargo Instituicio Discurso citado
empirico
. . DD com antecipa¢do do
Luciana . Instituto Cres- p pac .
Superintendente conteddo e verbo dicendi
Allan cer « »
lembrar
Betina Coordenadora DD com verbo dicendi
von Staa de pesquisa . “dizer”
C P ? 3 Positivo
Luca onsultor de tec- Informatica . .
. . nologia DD sem verbo dicendi
Rischbieter .
educacional
Simone Instituto DI analisador do conteu-
p Nio informado Ayrton do com verbo dicendi
André v
Senna dizer
PR Escola DI analisador do contet-
Claudio . ; .
Professor privada do com verbo dicendi
Baron « >
Franscarmo pensar
Adriano Silva Egcola DD com antec1pag§10 dq
Professor privada conteudo e verbo dicendi
dos Santos . P »
Santa Maria lembrar
Escola DD com antecipagdo de
privada Santo conteudo e verbo dicendi
. Américo “dizer”
José Ruy Lo- Coordenador de
A Escola
Zano Portugués .
privada
Augusto
Laranja
Luiz Escola DD com antecipagdo do
Henrique Professor privada conteddo e sem verbo di-
Junqueira Castanheiras cendi
. DD com antecipagdo do
Cristiana Lem- p .
Estudante - conteido e sem vero di-

bo

cendi

Quadro 1: Fontes presentes em ‘“Livro aberto”,
texto sobre o PISA, de 13 de dezembro de 2010

O quadro, que apresenta as fontes selecionadas para
compor a noticia, aponta para o destaque dado as escolas par-
ticulares, aos institutos e a Positivo Informatica; no decorrer
do texto, sdo citadas cinco escolas, representadas por meio de
seus professores ou coordenadores. A exclusdo das escolas
publicas do debate, em oposicdo a exaltacdo do trabalho de-
senvolvido na rede privada, coloca em evidéncia os diferentes
valores socialmente atribuidos as duas esferas, reforcados e
materializados pelo jornal.
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Assim como ocorre com as institui¢des privadas, a in-
sercdo de opinides advindas de representantes de institutos e
de uma empresa de informética contribui para a construcao de
um imagindrio que os coloca na posicao de autoridade sobre o
assunto. Observe-se que, pelo menos no texto principal, ndo ha
a perspectiva da universidade, que poderia ser indicada por
meio de livros, pesquisas ou do depoimento de professores.
Tal estratégia, passivel de ser entendida como publicitaria,
fundamenta-se no prestigio atribuido socialmente a essas insti-
tuicdes e em seu poder econdmico; dessa forma, sua presenga
no texto acaba por intensificar essas duas caracteristicas, cons-
truindo um circulo vicioso.

Com relacdo aos modos de inser¢do do discurso citado,
observa-se que todas as fontes sdo nomeadas e categorizadas
com informacdes referentes a sua atuagdo profissional. Os e-
nunciados delas provenientes materializam-se predominante-
mente por meio do discurso direto marcado com aspas e pela
antecipacdo do contetdo a ser proferido ja no discurso narrati-
vo. Nos casos em que hd o discurso indireto, a variante pre-
dominante € a analisadora do conteudo.

Em “Livro aberto”, ha dois trechos atribuidos direta-
mente ao PISA: nos primeiros pardgrafos e na tabela, confor-
me seguem:

Atencao pais e professo-
res: a internet ajuda a melho-
rar 0 desempenho em leitura.
A conclusdo é do Pisa, exame
internacional que avalia as
habilidades em leitura, mate-
matica e ciéncias de estudan-
tes na faixa dos 15 anos.

= claro que o estudo nao se
refere as fofocas no Facebook
nem aos jogos na rede, Mas
atividades como ler e-mails e
noficias, participar de grupos
de discussao, usar diciona-
rios e fazer pesquisas sao ci-
tadas como benéficas.
(Dois primeiros paragrafos de Livro aberto, noticia sobre o PISA,

de 13 de dezembro de 2010)
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LEITURA ON-LINE X DESEMPENHO EM LEITURA
0 habito de ler na internet explica 8% do aumento
da nota dos alunos brasileiros

MNotas em leitura

BRASII 372 439
.‘>

OCDE* U6s

* ML e iy devenyeiyidos

(Tabela de Livro aberto, noticia sobre o PISA,
de 13 de dezembro de 2010)

No primeiro pardgrafo, hd a indicacdo de uma conclusdo
atribuida ao teste: “a internet ajuda a melhorar o desempenho
em leitura”. Na tabela, sdo os indices, denominados como “no-
tas em leitura”, que constituem a informacdo advinda dos re-
sultados do exame. Tem-se, pois, a voz do PISA materializada,
porém ndo exatamente sob as formas mais conhecidas de dis-
curso citado. Para sua andlise, s@o tteis as observagdes de Ele-
na Méndez Garcia de Paredes (2000), segundo a qual, no caso
dos textos jornalisticos, € necessdrio distinguir as fungdes rela-
cionadas a inser¢do das palavras do outro, o que culmina em
duas possibilidades: os discursos que sao fonte informativa pa-
ra as noticias e os que sdo noticias. A disposi¢do de informa-
coes atribuidas aos resultados do PISA, sob essa perspectiva,
parece pertencer ao segundo grupo, definido como:

No segundo caso, discursos que sdo noticia, o que 0s outros
dizem ¢é tema e fundamento do discurso do jornalista. Aqui os
atos de fala alheios constituem a informacdo jornalistica: ativi-
dades parlamentares, congressos politicos, declara¢des de perso-
nagens de relevancia politica, cultural, social etc. (PAREDES,
2000, p. 2083)°

5 Tradug&o livre de “En el segundo caso, discursos que son noticia, lo que dicen otros es tema
y fundamento del discurso del periodista. Aqui la informacion periodistica la conforman ya los
actos de abla ajenos: actividades parlamentarias, congressos politicos, declaraciones de per-
sonajes de relevancia politica, cultural, social etc.” (PAREDES, 2000, p. 2083).

&5



Linguagem em (Re)vista, vol. 13, n. 25/26 [especial]. Niteréi, 2018

Posto que os dados anunciados, declaradamente atribui-
dos ao PISA, sdo a esséncia da noticia, as outras vozes presen-
tes colaboram como fonte informativa, por meio das quais se
procura recobrir diferentes esferas envolvidas mediante seu
posicionamento. Mesmo sendo fundamentais para a constru-
¢do da noticia, as informacdes que se atribuem aos resultados
do exame sdo bastante imprecisas. O relatério Resultados na-
cionais PISA 2009, no que se refere a leitura, apresenta: dados
gerais em comparagdo a outros paises; distribuicdo por pais
segundo os niveis de proficiéncia; relacdo da média a indices
socioecondmicos e culturais do pais; dados sobre fluxo esco-
lar, médias por regido e Estado etc. Hid também uma se¢do de-
dicada a andlise dos questiondrios respondidos pelos jovens;
com relacdo a leitura on-line, foram apresentados os seguintes
resultados nas paginas 114 e 115:

QUESTAO 25 — Frequéncia dedicada a atividades de leitura eletrénica

(continua)

a) | Ler e-mails 10,64 24,87 22,01 21,90 17,67 2,90
Bater papo on-

b) | -line (no MSN, por 7,43 20,21 14,99 20,67 33,95 2,76
exemplo)

c) Ler noticias on-line 9,40 30,34 19,94 19,65 17,06 3,61

Usar um dicionario
ou enciclopédia on-

d) s e 10,22 30,72 26,55 19.07 10,19 i
exemplo)
Procurar informa-

e) | ¢oes on-line sobre 8,30 22.56 31,14 21,69 13,27 3,04
temas especificos

hy) |[Prricperdedisouss 0o 52,80 | 8,85 5,55 5,01 3,22

soes e foruns on-line
Procurar informa-
gdes praticas on-line
£ | (por exemplo, hora- | 10,95 34,57 | 23.87 15,95 11,81 2,85
rios, eventos, dicas,
receitas, etc.)

Tabela 1: Tabulacdo de respostas do questionario do estudante, PISA
2009, sobre a frequéncia dedicada a atividades de leitura eletronica

Embora o relatério ndo apresente os nimeros indicados
na tabela publicada pela Folha de S. Paulo, é facultado, por
meio do sife internacional do PISA, cruzar as respostas do
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questiondrio aos resultados obtidos em leitura, matemética e
ciéncias, procedimento que parece ter sido o adotado pelo jor-
nal. A questdo que diz respeito a leitura eletrdnica procura re-
cobrir diferentes possibilidades de atividade em meio virtual,
ndo se restringindo a alternativas dicotdmicas de respostas,
com sim e ndo. No entanto, quando o jornal dispde dados que
relacionam as médias dos que mais e dos que menos leem on-
line, ndo € claro o procedimento adotado para determinar esse
grupo, ou seja, como as possibilidades de respostas foram cru-
zadas para determinar os 25% que mais leem.

O segundo pardgrafo déd indicios para se pensar que,
mesmo tendo o préprio discurso do PISA como noticia, ha es-
paco para interferéncias e direcionamentos. Afirmar que a
pesquisa ndo se refere “as fofocas no Facebook nem aos jogos
na rede”, pode sugerir que o exame nao tenha se ocupado do
uso da internet para “bater papo on-line”, o que contradiz a a-
tividade colocada em “b” na questdo 25 do questiondrio do es-
tudante. Tal atividade, inclusive, € a que tem o maior percen-
tual de frequéncia. Da mesma forma, exclui-se uma possivel
relacdo entre os jogos on-line e atividades como a participagio
em féruns, indicada em “f”. Portanto, mesmo que o PISA seja
a fonte, isso ndo corresponde a um uso exato de seus dados.

Com base nos postulados de Jacqueline Authier-Revuz,
o enunciado presente no primeiro pardgrafo, apresentado como
conclusdo da avaliacdo, “a internet ajuda a melhorar o desem-
penho em leitura”, caracteriza-se como discurso direto livre,
uma forma ndo marcada de heterogeneidade mostrada. Tal
classificacdo ndo se liga a verificacdo da equivaléncia entre es-
te e contetddos presentes nos relatérios oficiais, mas a maneira
como ele € inserido: ap6s dois pontos, mas sem aspas, € como
equivalente a “a conclusio”, presente no préximo periodo. Pa-
ra Jacqueline Authier-Revuz, no discurso direto livre, “todos
os déiticos de pessoa, tempo e lugar sdo, como no DD os de e’.

6 “e” refere-se a situagdo de enunciagéo.
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O que significa que se pode considerar o DDL como um DD
sem introdutor e sem marca tipografica” (1998, p. 160).

Aqui o discurso relatado est4 sendo tratado ndo apenas a
partir dos modos pelos quais as palavras do outro sdo inseri-
das, mas tendo em conta a relagdo com a enunciagdo anterior
tomada como base e as implicagdes de sua materializagdo. O
emprego do discurso direto livre, por exemplo, possui um ca-
rater ambiguo, pois em se assemelhando ao discurso direto,
contém a ilusdo de que o enunciado proferido foi exatamente
aquele, mas nio se compromete com essa possibilidade ao ndo
delimitéd-lo com aspas.

Conclusédo

Por meio das andlises realizadas procurou-se demonstrar
que, ao tomar o proprio PISA como fonte para a construgdo
dos textos jornalisticos, cria-se a ilusdo de que as conclusdes
neles presentes retomam o conteido dos relatérios oficiais do
exame. Entretanto, a nova enunciacdo, mesmo que se utilize
de discurso relatado, constréi significados nem sempre locali-
zaveis nos textos que indica serem suas fontes.

Ademais, observou-se também que prevalecem as fon-
tes provenientes de instituicdes de ensino privadas, que fre-
quentemente sdo inseridas para confirmarem ou exemplifica-
rem as conclusdes tidas como origindrias do PISA. Ha um si-
lenciamento de vozes ligadas a universidades e escolas publi-
cas, o que reforca o prestigio que o jornal atribui as institui-
coes privadas.
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