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RESUMO

O presente trabalho apresenta uma revisdo bibliografica sobre preconceito lin-
guistico, sociolinguistica, linguistica, lingua, variacdo, com as teorias dos principais
autores tais como, William Labov, Fernando Tarallo, Marcos Bagno. Com base em
pesquisas, é possivel verificar a importancia no estudo das linguas e a necessidade de
discutir o tema, pela grande variedade e diversidade de linguas no Brasil. Um pais que
possui influéncia de linguas africanas e indigenas que atualmente tem cerca de 200
linguas. Uma breve discussdo sobre as variaveis e a interferéncia das variantes. As
discussodes sobre o tema sdo inesgotaveis, porque a lingua tem influéncia como instru-
mento politico, social e € um meio eficaz de comunicagdo. S&o muitos os mitos existen-
tes na cultura dos brasileiros, como o de que o portugués é dificil, o brasileiro nédo sabe
falar sua propria lingua etc.
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1. Introducdo

O presente trabalho apresenta nos primeiros capitulos uma reviséo
bibliogréfica sobre sociolinguistica, linguistica, lingua, variagcdo, precon-
ceito linguistico, com as teorias dos principais autores tais como, Labov,
Tarallo, Monteiro, Bagno.

Com base em estudos e pesquisas é possivel verificar a importan-
cia do estudo das linguas e a necessidade em discutir o tema, pela grande
variedade e diversidade de linguas em nosso pais. Um pais que possui in-
fluéncia da lingua africana e das indigenas que atualmente tem cerca de
200 mil linguas. Uma breve discussao sobre as variaveis e a interferéncia
das variantes.

Na metodologia foi realizada uma pesquisa de campo sobre pre-
conceito linguistico na entrevista de emprego — um estudo de caso na
Fundacdo do Trabalho de Mato Grosso do Sul — (Funtrab). Na pesquisa
foi aplicado um questionario com treze perguntas objetivas, para dois
psicélogos que realizam entrevistas de emprego na intermediacdo de mao
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de obra da Funtrab que é uma agencia pUblica de empregos.

2. Preconceito linguistico

Quando falamos em preconceito o sentimento que nos impulsiona
e o de revolta, somos incentivados a combater o preconceito e a ndo dis-
criminar ninguém, pessoas preconceituosas sdo o simbolo da ignorancia
humana, hd uma imensa propagacéao da ideologia de igualdade, com dire-
to garantido na constituicdo federal. Quando se trata desse assunto o que
nos vem a mente é o preconceito racial, contra homossexual, mulheres,
dentre outros. S&o varios os defensores e as entidades em combate as dis-
criminagdes. Porém ndo sdo somente esses trés tipos de preconceito exis-
tente, mas sdo 0s mais conhecidos, aqui o destaque é para um tipo de
preconceito pouco conhecido, o linguistico.

Parece haver cada vez mais, nos dias de hoje, uma forte tendéncia a lutar
contra as mais variadas formas de preconceito, a mostrar que eles ndo tém ne-
nhum fundamento racional, nenhuma justificativa, e que sdo apenas o resulta-
do da ignorancia, da intolerancia ou da manipulagéo ideoldgica. Infelizmente,
porém, essa tendéncia ndo tem atingido um tipo de preconceito muito comum
na sociedade brasileira: o preconceito linguistico. (BAGNO, 2007, p. 13).

E quando o assunto é preconceito em todos 0s meios midiaticos
sdo divulgados e combatidos os tipos de preconceitos mais conhecidos,
principalmente a televisdo onde sdo transmitidas mensagens de Varios ti-
pos em combate ao preconceito, sdo novelas com personagens que retra-
tam alguns tipos de marginalizados, propagandas, debates em programas
populares. As redes sociais também estdo com tudo quando o assunto e
divulgar o combate a certos preconceitos, os mais divulgados sdo os con-
tra mulheres, homossexuais, negros, quando esse assunto é destacado nas
redes vira uma discusséo sem limites.

Quando pergunto sobre preconceito linguistico as pessoas do meu
convivio, elas dizem que ndo conhecem esse tipo de preconceito, inclusi-
ve a bem pouco tempo que eu tive conhecimento sobre esse tipo de pre-
conceito, eu ndo conhecia e nunca tinha ouvido falar sobre o assunto e
ainda era preconceituosa contra 0s outros e contra a minha propria lin-
guagem.

E como se o preconceito linguistico ndo existisse, somos educa-
dos e ndao percebemos esse fato, comeca na escola, onde é ensinada a
gramatica em lingua portuguesa, a lingua materna que aprendemos em
casa se torna uma lingua estrangeira, pois é ensinado um monte de regras
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e normas. “O preconceito linguistico fica bastante claro numa série de
afirmacdes que ja fazem parte da imagem (negativa) que o brasileiro tem
de si mesmo e da lingua falada por aqui.” (BAGNO, 2007).

De acordo com Marcos Bagno o povo brasileiro tem complexo de
inferioridade em relacdo a lingua, se sente inferior ao seu colonizador
que é Portugal e compara o portugués falado 14 com o utilizado no Brasil,
ha uma cultura de que o portugués é uma lingua dificil, que brasileiro
ndo sabe portugués, que o povo é burro.

O autor é contra esses argumentos e defende a tese de que tudo
faz parte de articulagdo politico-ideoldgico e que a gramatica normativa é
confundida com a lingua, defende a tese de que o povo brasileiro tem
uma cultura rica e sabe se comunicar muito bem, a lingua portuguesa é
de fécil entendimento, o que ocorre é um preconceito generalizado em re-
lacdo a lingua.

Os meios de comunicacdo de massa ndo ajudam para que o pre-
conceito linguistico seja combatido, pelo contrario, faz é disseminar o
preconceito. A midia mostra pessoas que falam de acordo com a norma
culta, com palavras rebuscadas, onde os apresentadores e jornalista falam
sem nenhum tipo de sotaque regionalista. Sofremos preconceito e somos
preconceituosos sem termos consciéncia de tal fato, somos cobrados a fa-
larmos como na norma culta e cobramos essas mesmas regras na mesma
proporgao.

O que vemos é o preconceito linguistico ser alimentado diariamente em
programas de televiséo e de radio, em colunas de jornal e revista, em livros e
manuais que pretendem ensinar o que é “certo” e 0 que é “errado”, sem falar,

é claro, nos instrumentos tradicionais de ensino da lingua: a gramética norma-
tiva e os livros didaticos. (BAGNO, 2007.p.13).

A utilizacdo da lingua se faz por meio da fala que é o meio ou
mecanismo utilizado pela maioria dos humanos que possuem suas formas
fisicas naturais para se comunicarem e que na maioria das vezes falam a
lingua materna, assim como em outros aspectos essa habilidade comega
desde pequeno, o0 ouvinte processa 0 gque escuta e comega a reproduzir.
Mas ndo é a Unica forma de comunicacdo, existem outras formas, como a
comunicacdo ndo verbal, a de lingua de sinais é outro exemplo.

Os procedimentos da linguistica descritiva se baseiam no entendimento de
que a lingua é um conjunto estruturado de normais sociais. No passado, foi
atil considerar que tais normas eram invariantes e compartilhadas por todos os
membros da comunidade linguistica. Todavia, as analises do contexto social
em que a lingua é utilizada vieram demonstrar que muitos elementos da estru-
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tura linguistica estdo a mudanga no tempo quanto os sistematicos que reflete
tanto a mudanga no tempo quanto 0s processos sociais extralinguisticos (LA-
BOV, 1968).

Os primeiros estudos sobre o assunto classificava a lingua como
algo homogénea e ainda separavam a lingua da fala. Como homogénea?
N&o somos robds e sim humanos, como ja foi dito com o tempo a lingua
sofre interferéncia se modifica, reproduz evolui. Voltando para as primei-
ras pesquisas importantes para o processo de aprendizado, Ferdinand
Saussure, linguista que defendia a tese de que havia uma separacdo entre
lingua e fala, ¢ um dos estudiosos que se destacam. “A lingua como um
sistema de valores onde ha oposicéo aos outros, uma lingua homogénea,
classifica a fala como um ato individual que pode ser afetada por fatores
externos.” (SAUSSURE, 1916). “Ao estabelecer a dicotomia lingua
(langue) e discurso (parole), ndo soube como dar conta dos fatos do dis-
curso, em virtude do carater multiforme e heterdclito que o define.”
(MONTEIRO, 2000, p. 14).

Com o tempo os estudos foram se aprofundando e foi observado
que as pessoas tém formas e falares diferentes, ou seja, ndo poderia mais
tratar a lingua como algo homogénea, sendo s6 analisadas pelos textos
escritos que sdo producgdes estaticas sem vida, ja o estudo da lingua por
meio da fala é possivel avaliar cada povo, seja de onde for, com suas fa-
las, dialetos, linguagens € possivel detectar as interferéncias, mudancas,
gestos e as experiéncias que evoluem com o passar do tempo.

Um territério de 8,5 milhGes de quilémetros quadrados, com uma popula-
¢do hoje estimada em 170 milhes de habitantes, com indice ainda alto de
analfabetismo, ndo poderia apresentar um quadro linguistico homogéneo. A
diversidade que existe em qualquer ponto espelha uma pluralidade cultural e
ndo se pode presumir para a expansao do portugués no Brasil uma forma lin-
guistica Unica, pois a época em que se deu a colonizagéo, a origem dos coloni-
zadores e as consequéncias linguisticas de um contato heterogéneo sdo aspec-
tos que devem ser considerados. (LEITE; CALLOU, 2002, p. 12).

Por tantas questfes que envolvem a lingua surgiu a necessidade
em estudar a sociedade como falante, ou seja, todo o universo que envol-
ve a fala, a lingua e a linguagem, dentre outros, surge entdo a linha de
pesquisa para a compreensdo da lingua que é a sociolinguistica. A socio-
linguistica é uma ciéncia jovem no campo de pesquisa, sendo uma suba-
rea da linguistica, estuda o uso da lingua falada em sociedade, correlaci-
onando os aspectos sociais entre sociedade e lingua A relagdo entre lin-
gua e sociedade permitiu o surgimento da sociolinguistica, o que interes-
sa para um linguista que estuda essa disciplina é a lingua em sua relagao
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com a sociedade. A lingua tem diversas formas de uso, isso independe de
quem fala ou de local, sexo, idade ou contexto social. “Durante muitos
anos, relutei em aceitar o termo sociolinguistica, porque ele da a entender
que pode existir uma bem-sucedida teoria ou pratica que ndo seja social.”
(LABOV, 1972).

No Brasil o portugués além de ser oficial é a lingua materna de
cerca de 98% da populacdo, praticamente um pais monolingue, mas nao
¢ a Unica lingua utilizada pela populacdo, sdo faladas cerda de 200 lin-
guas indigenas. Ao analisarmos o processo de colonizagdo fica facil
compreendermos, quando 0s portugueses chegaram ao Brasil ja existiam
pelo menos um milhdo e meio de indios que aqui habitavam, com vérias
etnias e linguas. Além dos indios, a médo de obra africana foi motor das
principais economias mundiais, incluindo Brasil; foram trazidos pelo
menos quatro milhdes de africanos em cerca de 300 anos de tréfico ne-
greiro, 0s negros eram capturados das regides das republicas do Togo, do
Benin e da Nigéria, Angola e Congo, dentre as linguas utilizadas esta-
vam, iorubd, ewe e fon, banto, quimbundo, quicongo e o umbundo. Ima-
ginem tudo isso em um Unico territério, a diversidade de linguas, in-
fluéncias que permitem que o Brasil tenha uma lingua e cultura belissi-
ma. Por ser um pais com povos cheio de misturas de ragas com uma ri-
queza cultural vasta é impossivel classificar o Brasil como um pais de
uma lingua homogénea, sem sombra de duvidas h4 muitos falares neste
pais.

O uso da lingua, na pratica, se classifica como uma lingua formal
e do informal, ou seja, onde h4 o emprego da lingua padréo e o das vari-
antes, sdo as variacdes da fala do dia a dia, no trabalho, em casa que
transformam a lingua. Para Labov, a variagdo é o mais importante e que
merece uma atencdo especial e percebé-la como requisito ou condicao
natural do sistema linguistico, para ele que se opdem aos modelos teori-
cos que fazem abstracdo da variacéo e classificam como apenas um aci-
dente e ndo uma caracteristica essencial das linguas. Os linguistas nunca
foram inconscientes dos problemas da variagdo estilistica. A pratica nor-
mal consiste em deixa-la de lado, ndo porque a consideram sem impor-
tancia, mas porque pensam que as técnicas da linguistica ndo sdo ade-
quadas para estuda-las (LABOV, Apud MONTEIRO, 2000).

A diversidade é tdo grande que para alguns linguistas é claro a
existéncia de um caos linguistico. Dentro desse caos ha as conotacdes
negativas, onde ha a concepgdo de “certo e errado”, ou seja, quem fala
formalmente e gramaticalmente correto e quem fala o portugués ndo
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formal, utilizando de variantes nas falas. Para os linguistas ndo existe o
conceito de certo e errado em se tratando da fala, o vocabulario dialeto
guarda algumas conotacgdes negativas, para evitar tais conotacoes, varios
autores usam substituir a expressdo por variedade linguistica.

Dentro de um mesmo pais como o Brasil, podemos admitir a existéncia de
varios dialetos, entre os quais 0 carioca, 0 cearense, 0 caipira etc. E o termo
pode ser aplicado a todos os tipos de variedade, inclusive a variedade padrao.
E importante nenhuma relagfo com diferencas entre linguagem ou estilo for-
mal e coloquial. (MONTEIRO, 2000, p. 46).

Essa ideia de variante de prestigio e de ndo prestigio vem desde os
primérdios no periodo colonial. Portugal, por se sentir desprestigiado e
inferior as linguas indigenas e africanas faladas no Brasil naquele perio-
do, afinal eram as linguas nativas, acabou impondo a utiliza¢do da lingua
portuguesa como forma de demonstrar superioridade e o poderio sobre a
nacdo, como forma de prestigio social e do poder econdmico.

Ao afirmar que a variedade das classes dominadoras tende a se desestru-
turar, quando em contato com a variedade da classe dominante, gerando ind-
meros sentimentos de culpabilidade ou de inferioridade linguistica, que levam

muitos falantes a se envergonharem de seus proprios dialetos. (LABOV,
Apud. MONTEIRO. 2000).

Todos esses fatores serviram para estimular a existéncia de este-
reétipos e preconceitos linguisticos, a fala deixando seu objetivo princi-
pal que é realizar a comunicagdo humana e passa a ser utilizada como
instrumento de ascensdo social e um objeto de prestigio politico. O pro-
cesso de comunicacdo deveria ser algo sem pesares e cobrancas, em se
tratando de seu objetivo principal, as pessoas nascem e come¢am a serem
educadas pelos seus pais ou por quem quer que estejam por perto, suas
primeiras experiéncias com a lingua materna é de ouvir e de reproduzir o
gue ouvem, sem a preocupagdo com regras, normas, nem mesmo ter o
pleno conhecimento do que € a lingua portuguesa e sem a nog¢do de certo
e errado.

Dentro das diversas formas de organizacgdo social a lingua reflete
esse modelo organizacional, pois a nogdo de lingua portuguesa so é
transmitida quando a pessoa comeca ser alfabetizada no processo de le-
tramento, até esse processo a comunicacao era feita sem cobrancas e es-
tereotipos. O saber formalizado chamado de norma culta, cheio de regras
que se distingue da linguagem familiar, da convivéncia informal entre
amigos, vizinhos, isto é a linguagem coloquial.

A norma culta é regida por um modelo do bom uso da lingua por-
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tuguesa, baseada nas tradicOes literarias, dos escritores classicos, uma
lingua ideal, que segue os modelos nos livros de gramética, onde se cons-
titui o padrdo normativo da lingua, a norma padrdo. Esse padrdo € ajusta-
do para fala e escrita e sdo cobrados em textos oficiais em drgdos publi-
cos, empresas, vestibulares, concursos publicos, e em outros espacgos ins-
titucionais. Nem sempre é possivel conciliar a norma padrdo da escrita na
fala. Para os linguistas ndo existe o conceito de certo e errado em se tra-
tando da fala. “Ninguém comete erros ao falar sua prépria lingua mater-
na, assim como ninguém comete erros ao andar ou respirar.” (BAGNO,
2005, p. 124).

Um bom exemplo de variacdo linguistica é a que ocorre pela in-
fluéncia das zonas rurais, pois, até alguns anos atras a maioria da popula-
cao brasileira residia nas zonas rurais, muitas familias ndo tinham acesso
a escola, com isso é facil entender a lingua desenvolvida nas fazendas, si-
tios e outros, sdo variagOes adequadas ao meio de vivéncia dos morado-
res dessas regides. Com as migra¢des em massa dos moradores das zonas
rurais para os grandes centros urbanos, migrou-se também a bagagem
linguistica tipica das regides rurais.

Esse € s6 um exemplo de variacdo e que para os linguistas ha
sempre uma explicacdo para cada variante e ndo existe erro e sim algo
que é diferente das regras do portugués padrdo. Para Bagno,

Tudo aquilo que é classificado tradicionalmente de “erro” tem uma expli-
cacdo cientifica perfeitamente demonstravel. A nogéo de erro em lingua é ina-
ceitavel dentro de uma abordagem cientifica dos fenémenos da linguagem.

Afinal, nenhuma ciéncia pode considerar a existéncia de erros em seu objeto
de estudo. (BAGNO, 2005, p. 72).

Todos esses fatores, as variagdes, o conceito de certo e errado, as
variantes de prestigio e as ndo prestigiadas, a lingua culta e a familiar,
traz consigo um modelo, uma padroniza¢do que conduz a sociedade a
uma Unica forma bem aceita de oralidade que é a culta, mesmo que ndo
seja a de dominio da maioria. Essa padronizacdo gera o que muitos lin-
guistas chamam de preconceito linguistico.

Uma sociedade tem que ser democratica no exercicio da cidada-
nia, uma lingua além de todos os aspectos politicos que ela representa é
antes de tudo uma forma de comunicacdo que é a sua razdo de existir,
ndo que somos contra a oralidade padrdo, mas sim ao preconceito lin-
guistico que expdem e desqualifica uma pessoa por simples imposicao
social.

882 Revista Philologus, Ano 19, N° 57 - Supl.: Anais da VIll JNLFLP. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2013.



Crcrto Houminense do Estuactes %@KM eoé/mya{%caﬁ

Em diversas areas houve evolugGes a respeito dos preconceitos,
por exemplos, na op¢do sexual, cor, raca, dentre outras coisas, mas na
questdo linguistica ainda ndo ha muitos avancos e consideragdes. Com
isso culturas, tradi¢fes e identidades sdo ignoradas e a sociedade vive
uma cobranca, em muitos casos pessoas sdo expostas e até ridiculariza-
das por sua maneira de falar.

O preconceito linguistico é observado no mundo do trabalho, um
bom exemplo disso foram as criticas feitas ao ex-presidente da republica
Luis Inécio Lula da Silva, que além da baixa escolaridade, usava em sua
fala as variantes da oralidade familiar, que para um grupo de pessoas ndo
era possivel uma pessoa que ndo tinha um linguajar rebuscado pudesse
governar um pais, mesmo com todos 0s preconceitos o ex-presidente Lu-
la foi um bom governante e ainda buscou qualificagdo com aulas para
melhorar sua oralidade.

Seré que um profissional pode ser a avaliado por seu modo de fa-
lar, se utiliza uma linguagem culta ou uma familiar, seu desempenho para
determinada funcdo depende disso? Para responder esses questionamen-
tos foi realizada uma pesquisa de campo na agencia publica de emprego
da Fundacdo do Trabalho de Mato Grosso do Sul (Funtrab).

Um 6rgéo publico do governo do estado de Mato Grosso do Sul
que tem como finalidade atender os trabalhadores com os servicos de: in-
termediacdo de mdo de obra; entrada no seguro — desemprego; emissao
de carteira de trabalho; qualificacdo profissional; apoio ao empreendedo-
rismo para geragdo de trabalho e renda.

Segundo os especialistas do assunto a entrevista de emprego é o
momento crucial para a decisdo da empresa ofertante da vaga, ela pode
ajudar ou excluir o candidato. A indicagdo é para que quem busque por
uma oportunidade, tenha certos cuidados com as vestimentas, maquia-
gem e principalmente a fala. Séo critérios que em uma entrevista podem
identificar e dizer muito sobre o candidato, por meio da fala é possivel
identificar se o candidato tiver algum tipo de sotaque regional, se o can-
didato esta inseguro, nervoso, a comunicacao verbal tem que estar sin-
cronizada com a ndo verbal. Exemplo: falar olhando nos olhos, néo ficar
olhando para baixo e nem falar demais ou pouco, tem que ter um equili-
brio.

O mercado de trabalho no Brasil estda em uma boa fase, com a
economia aquecida existem muitas oportunidades de emprego, em quase
todas as profissdes ha vagas. Em contrapartida, as empresas reclamam
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que estdo faltando mao de obra qualificada, ha vagas e as pessoas nao es-
tdo preparadas para atender as exigéncias do mercado de trabalho.

Em média passam pela Funtrab mais de 60 mil pessoas por ano
em busca de emprego no Mato Grosso do Sul. Na pesquisa foi realizado
entrevistas com dois psicdlogos da Funtrab, que responderam a um ques-
tionario contendo 13 perguntas sobre as entrevistas de emprego no pro-
cesso de selecao.

Dentre as questdes houve a seguinte pergunta que mais interessa
nessa pesquisa: Se ha preconceito linguistico na contratacdo de méo de
obra? As respostas foram parecidas, os dois disseram que depende da
fungdo em que o candidato vai ocupar.

Se for uma vaga sem muito grau de exigéncia para um cargo que
necessite de pessoas com baixa escolaridade, ndo teria problema nenhum
o candidato apresentar na fala com um portugués que ndo seja o padréo,
ou seja, falar com o uso de variantes informais, mas se o cargo for de alto
escaldo com um grau de exigéncia maior os candidatos que melhor fala-
rem o portugués padrao terdo mais chances de preencherem a vaga.

As empresas em geral sdo bem exigentes nas contrata¢des, mesmo
que um candidato tenha bom curriculum, a entrevista é eliminatéria, ndo
€ s6 0 modo como o candidato fala que é avaliado, mas todo um conjun-
to, ou seja, 0 comportamento, as vestes, veja a colocagdo de um dos pro-
fissionais entrevistados:

Quanto a linguagem, mais que buscar fazer uso de um portugués correto,
¢ importante estar atento as escolhas das palavras para expressar o que se quer,
evitando ser prolixo e também o uso de girias, que nem sempre séo de com-
preensdo geral. O habito da leitura facilita bastante a aquisicdo de vocabulério
e consequentemente a capacidade de se expressar para 0 mundo. Estas dicas
séo validas tanto para a comunicagdo verbal, quanto para a escrita. (Entrevis-

ta).
13
11
9
7 M Colocados
5 B Encaminhados
3
1

- 20.000 40.000 60.000 80.000
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Ao analisar os dados verifica-se que a tabela acima traz os nime-
ros de encaminhados: 60.737 e o de colocados: 9.382, ou seja, cerca de
15% dos candidatos sdo aceitos e empregados e 85% sdo reprovados
sendo o indice de reprovagdo é muito alto.

N&o hd como mensurar ou atribuir essas reprovaces ao uso da
lingua portuguesa e a variavel informal, pois ndo ha dados que compro-
vam essa estatistica, porém esse fato pode ser um dos fatores que exclui
o candidato, o preconceito linguistico é uma realidade também no mer-
cado de trabalho, mesmo que muitos tenham capacidade e até capacita-
¢do para ocupar determinados cargos.

N&o hé registros e nem dados para as causas das reprovacfes nas
entrevistas de empregos, nos dados da Funtrab é possivel verificar que
muitos candidatos sdo reprovados, na tabela acima é possivel verificar
essa diferenca. No procedimento de intermediac¢do sdo encaminhados pa-
ra cada vaga trés pessoas por vez, se a empresa nao aprovar sdo enviadas
mais trés, até que seja escolhido algum candidato.

3. Consideracdes finais

Conclui-se que o preconceito linguistico é algo veridico princi-
palmente nos grandes centros urbanos, um fato admitido pelos linguistas
que lutam para que isso ndo prejudique o processo de evolugao da lingua.

E no mercado de trabalho isso ndo é diferente ha preconceito lin-
guistico, as pessoas que falam o portugués dito por muitos como o “cor-
reto” tm mais aceitagdo na busca por emprego do que 0s que nao falam.

O candidato é avaliado por sua capacidade em desenvolver bem
seu trabalho na pratica, em alguns casos o candidato a uma vaga ndo tem
a oportunidade em mostrar seu desempenho profissional, pois pode ser
eliminado na entrevista.

Sé ndo ha avaliacao linguistica e ndo ha problemas em usar uma
variante informal se a vaga de emprego for para um trabalho bragal, co-
mo pedreiro, varredor de ruas, pintor, mecéanico, dentre outros, mas em
outras profissbes como administrador, gerente, operador de telemarke-
ting, dentre outras, a maneira como a pessoa fala pode ser eliminatdria.

Verifica-se que o preconceito linguistico precisa ser combatido
que ha poucas evolugdes quanto a essa questdo é preciso politicas publi-
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cas que visam o incentivo de campanhas e programas que combatem 0s
preconceitos linguisticos.
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