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RESUMO

Este artigo discute os géneros digitais que sdo abordados nos livros didaticos de
lingua portuguesa do ensino médio. Este trabalho de pesquisa enfoca, além dos concei-
tos fundamentais destes variados tipos de textos eletronicos, como este género esta
presente no material didatico e com que frequéncia aparece.
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1. Introducdo

E indiscutivel a importancia da formacio de cidaddos que sejam
capazes de utilizar a lingua materna na realizagdo de praticas sociais. Po-
rém, além de préticas sociais realizadas por meio do papel, os avangos na
vida moderna fazem com que os individuos tenham a necessidade de
aprender a lidar com a Internet e com as préticas sociais realizadas meio
virtual.

Nesse sentido, ao se levar em consideragdo que o estudante do en-
sino médio deve ter condicGes para ser inserido no mercado de trabalho e
de continuar em seus estudos superiores, percebe-se a importancia do co-
nhecimento destas préaticas envolvendo a Internet, conhecimento essenci-
al na sociedade atualmente.

Os ambientes virtuais possibilitam uma interacdo com textos es-
critos, com o meio visual, auditivo e espacial. Segundo Marcuschi & Xa-
vier (2004, p. 31), “esses géneros tém caracteristicas proprias e devem
ser analisados em particular”.

Na primeira parte do trabalho serdo tratados os conceitos de géne-
ros digitais, juntamente com uma discussdo a respeito das suas caracteris-
ticas proprias. Em seguida, serdo discutidos como estes novos géneros
sdo apresentados dentro do livro didatico de lingua portuguesa do ensino
médio.
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2. Os Géneros Digitais e seus conceitos fundamentais

Ha diversas discussoes a respeito das préaticas discursivas que po-
dem ser realizadas por meio do computador e principalmente por meio da
Internet (FERREIRA E FRADE, 2010; MARCUSCHI, 2005; MAR-
CUSCHI & XAVIER, 2004; VILELLA, 2010, por exemplo).

Os textos eletrdnicos se diferem dos textos impressos em diversos
aspectos, sendo assim, acredita-se que o professor de lingua portuguesa,
ao abordar os géneros textuais em sala de aula, também deve trabalhar
com os textos presentes no ambiente virtual, pois possuem por muitas
das vezes uma linguagem e caracteristicas proprias.

A rede mundial permite novas maneiras de produgdo e novas for-
mas de circulagdo de discursos, além de diversas formas de aprender, en-
sinar e se comunicar. Por meio da Internet, é possivel contato com dife-
rentes tipos de textos, como textos académicos, salas de bate-papo, redes
sociais, foruns, correio eletrdnico, blogs etc.

Estes diversos tipos de textos disponibilizados no ambiente virtual
exigem novos géneros textuais, pois possuem caracteristicas proprias
(MARCUSCHI & XAVIER, 2004). Segundo as consideracdes de Mar-
cuschi (2005), todos os textos sdo reflexos do ambiente que na qual séo
produzidos e se manifestam em algum género textual. Marcuschi (2008b)
destaca que o estudo dos géneros textuais hoje é uma area interdiscipli-
nar. O autor diz que os géneros ndo sdo modelos entanques nem com es-
truturas rigidas, mas com formas culturais e cognitivas.

Todos o0s géneros textuais presentes na rede mundial sdo baseados
na escrita, entretanto alguns sdo mudangas de géneros ja existentes e ou-
tros acabam por desenvolverem novos géneros. A interface e a comuni-
cacdo mediada pelo computador possibilitam diversos formatos de textos
e, consequentemente, possibilitam novas formas de comunicacdo e géne-
ros.

Para melhor ilustrar o que foi dito, observa-se no ambiente virtual
alguns exemplos de géneros virtuais ou emergentes, como o e-mail, o
chat em aberto, o chat reservado, o chat agendado, o chat privado, a en-
trevista com convidado, o e-mail educacional, a aula chat, a videoconfe-
réncia interativa, a lista de discussdo, o enderego eletrbnico e o blog
(MARCUSCHI & XAVIER, 2004).

Os blogs, por exemplo, permitem que individuos disponibilizem
textos no meio virtual e, a0 mesmo tempo, permitem que outras pessoas
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acessem estes textos e realizem comentérios. As ferramentas para comu-
nicagdo instantanea, como o Skype, por exemplo, permitem que os inter-
locutores interajam em tempo real. Durante esta interagdo, ha a possibili-
dade de utilizagdo de diversos recursos como Vverbais, visuais, sonoros
etc.

Sendo assim, ao observar a importancia dos géneros digitais na
realizacdo de praticas sociais no contexto digital e como este conheci-
mento é fundamental para a formagdo do jovem na etapa do ensino mé-
dio, percebe-se a relevancia que o livro didatico tem hoje no processo de
ensino e aprendizagem deste estudante. A proxima secéo, portanto, trata
da frequéncia que os géneros digitais aparecem no livro didatico de lin-
gua portuguesa da Gltima etapa do ensino bésico.

3. A frequéncia dos géneros digitais nos livros didaticos

O livro didatico hoje, especialmente nas escolas publicas, é quem
direciona e determina o processo de ensino e aprendizagem, seja no ensi-
no médio ou nas demais séries (CARMAGNANI, 1999; CORACINI,
1999; SILVA, E., 1998; SOUZA, 1999). Como bem observa Silva, E.
(1998), hoje o professor se “agarra” a este Unico material que o governo
Ihe fornece para usar em sala de aula e passa a ter, muitas das vezes, uma
relagdo de dependéncia com esta ferramenta pedagdgica. Tendo em vista
estes aspectos, observa-se a relevancia de pesquisar o material.

Para a realizacdo desta pesquisa utilizou-se como corpus oito li-
vros didaticos de lingua portuguesa do ensino medio aprovado pelo Pro-
grama Nacional do Livro Didético do Ensino Médio, publicados no Guia
do PNLD para 2012 e dois outros livros que constam na lista dos livros
mais vendidos de dois famosos sites que também funcionam como livra-
ria virtual.

E importante ressaltar que, dos 10 livros didaticos analisados, ha 3
livros que estdo em 3 volumes e 7 livros que estdo em volume dnico.

Os livros pesquisados foram Novas Palavras — Portugués (LD1);
Portugués (LD2); Gramatica Reflexiva: Texto Semantica e Interacdo
(LD3); Portugués: Lingua e Cultura (LD4); Portugués: Linguagens
(LD5); Portugués: Literatura, Gramatica e Producdo de Texto (LD®6); Vi-
va Portugués (LD7); Lingua Portuguesa: Linguagem e Interacdo
(LD8V1, LD8V2 e LD8V3); Linguagem em Movimento (LD9V1,
LD9V2 e LD9V3); Tantas Linguagens — Lingua Portuguesa: Literatura,
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Producdo Textos e Gramatica e uso (LD10V1, LD10V2 e LD10V3).

Ao observar os livros citados, buscou-se mapear quais 0s géneros
digitais presentes no material e com que frequéncia estes géneros apare-
cem.

Na tabela (3.1) seguinte foi possivel sintetizar os dados referentes
aos géneros digitais. Foi adotada a utilizacdo de “X” para o caso de ocor-
réncia do género digital no livro analisado. Os livros foram listados por
meio dos identificadores.

Gineos  |zixzzaenEI2ES2228
Emargentes .J_I.I_I_I.I_IEEEEESEEE
E-mail X X X XXX
Chat X
Entrevista com conwvidads -
Aula chat (aulas virfuais)
Video-conferéncia interativa
Lista de discussao
Enderego eletrinico KX [X| X XK XX (KK X X XXX
Blog X X
Farum | X - X
Cartdo-Postal Virtual X

Tabela 3.1 — Resultados — Géneros Emergentes

Os géneros digitais (ou emergentes) abordados na tabela apresen-
tada se referem aos géneros emergentes apresentados por Marcuschi e
Xavier (2004, p. 31), com excecdo dos géneros cartdo-postal virtual e
forum. Conforme citado pelos autores, ao serem mediados pela tecnolo-
gia, “esses géneros tém caracteristicas proprias e devem ser analisados
em particular”, porém observa-se que pouco se fala destes géneros nos
livros analisados.

Observando a tabela (3.1), é possivel constatar que o e-mail foi
abordado em 6 livros, sendo que destes 6 livros, 3 se referem a um Unico
livro que esta em trés volumes. Portanto, de modo geral, pode-se dizer
que o género e-mail foi abordado em 4 livros diferentes.
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Também é possivel verificar que dos 10 livros analisados, 5 livros
didaticos apresentaram apenas o género digital enderego eletronico. Ape-
sar de todos os livros apresentarem este género, apenas o livro LD8V1
abordou suas caracteristicas proprias. Os demais materiais apenas utiliza-
ram os enderegos dos sites ou e-mails, seja em recomendacgdes e suges-
tdes de sites ou até mesmo como fonte de textos disponibilizados.

Os géneros entrevista com convidado, aula chat (aulas virtuais),
videoconferéncia interativo e lista de discussdo ndo foram abordados em
nenhum dos livros pesquisados.

Coracini (1999, p. 17) destaca que “ndo raro, o(s) livro(s) didati-
co(s) corresponde(m) a Unica fonte de consulta e de leitura dos professo-
res e dos alunos”. Sendo assim, por inimeras vezes, € apenas por esta
ferramenta pedagodgica que os textos chegam até os estudantes.

A autora defende a ideia de que muitos professores trabalham
com o livro didatico como um roteiro, ou seja, 0 seguem como um script
em sala de aula. A autora defende que o professor trata a ferramenta pe-
dagdgica como autoridade e fonte de todo saber. Sob tal ética, os profes-
sores que trabalham com estes livros didaticos selecionados que abordam
pouco o0s géneros digitais, podem acabar por também néo trabalhar com
estes géneros em sala de aula.

De acordo com Paulo Freire (2008), o aluno ndo chega a escola
“vazio” e 0 ensino precisa estar pautado na realidade do aluno. Nessa
perspectiva, ao realizar préticas envolvendo textos também no ambiente
virtual, o aluno poderd interagir em diferentes esferas sociais, ou seja, co-
labora para que o ensino esteja de acordo com as necessidades da socie-
dade de hoje.

O gréfico (3.1) seguinte ilustra os géneros digitais e a frequéncia
com que apareceram no corpus da pesquisa, desta forma é possivel ob-
servar melhor o que foi dito anteriormente.

A tabela (3.1) e o gréfico (3.1) apresentados anteriormente ajudam
a constatar o pequeno emprego dos géneros digitais nos livros didaticos
de lingua portuguesa para o ensino médio que foram pesquisados. Le-
vando-se em conta o que foi observado nos dados coletados, a frequéncia
do trabalho com os géneros digitais ainda é pequena quando pensamos ha
importancia que as tecnologias tém hoje na sociedade.

Nos resultados obtidos com a pesquisa, apenas o0 género endereco
eletrénico se destacou, abordado em todos os livros analisados. Desta
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forma, de modo geral, percebe-se que os livros didaticos de lingua portu-
guesa para o ensino médio abordam muito pouco 0s géneros no contexto
digital. Na proxima se¢do sera discutida como estes géneros sdo aborda-
dos no material.

forum

Video-conferéncia interativa
Lista de discussdo

Entrevista com convidado
Endereco Eletrdnico

Chat

Cartdo-postal Virtual

Blog

Aula Chat (aulas virtuais)

E-mail

i} 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Gréfico 3.1 — Resultados — Géneros Emergentes

4. A abordagem dos géneros digitais nos livros didaticos

Durante a andlise dos livros didaticos, observou-se que o livro
Portugués, apesar de apresentar apenas o endereco eletr6nico, traz um
texto sobre a Internet, abordando defini¢cdes de alguns termos no glossa-
rio, como e-mail e chat. Neste mesmo sentido, o livro Gramética Refle-
xiva: Texto Semantica e Interacdo, além do endereco eletrdnico, solicita
que o aluno realize uma pesquisa sobre o significado de e-mail e website.
Este livro também comenta sobre uma linguagem digital, entretanto esta
se referindo a linguagem de programagao de computador.

O livro Portugués: Linguagens traz atividades envolvendo o blog
e o férum, mas ndo apresenta defini¢des ou caracteristicas sobre estes gé-
neros. O livro também apresenta a poesia digital.

Ao analisar o livro Portugués: Literatura, Gramatica e Producéo
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de Texto, verificou-se a presenca do género digital e-mail. Este livro
também compara o e-mail com o género existente, carta.

O livro Lingua Portuguesa: Linguagem e Interacdo, volume 1, in-
forma que apresenta “alguns géneros textuais que circulam bastante em
nossa sociedade” (FARACO, MOURA & MARUXO JR., 2011, p. 17).
Entretanto, os Unicos géneros digitais apresentados sdo o endereco ele-
tronico, férum e o blog. O férum é abordado apenas um uma atividade, ja
o0 blog é abordado junto do género diario pessoal.

Este material também traz uma atividade listando as caracteristi-
cas de um site e sua organizacdo, além da linguagem utilizada. O livro
traz um texto sobre Orkut, chat e e-mail, mas néo traz definigdes, traba-
Iha a linguagem ou apresenta atividades sobre estas ferramentas.

Durante a andlise do volume 3 do mesmo livro, verificou-se o
chat como género escrito, do tipo didlogo escrito mantido a distancia. J&
o0 e-mail é apresentado no livro didatico como género escrito do tipo cor-
respondéncia pessoal. Estes géneros sdo apresentados no livro em forma
de tabela. O livro ndo realiza comparagGes com 0s géneros ja existentes,
segundo Marcuschi e Xavier (2004), mas realiza comentarios sobre a lin-
guagem adequada para cada contexto.

Ao analisar o volume 1 do livro Linguagem em Movimento, ob-
servou-se que este material traz atividades com o blog, porém nao apre-
senta a definicdo ou caracteristicas deste género. Desta forma, o aluno é
levado a expor uma atividade nesta ferramenta da Internet, mas néo faz a
exploracdo da linguagem adequada ou da dindmica utilizada neste ambi-
ente.

Tendo em vista os aspectos observados no volume 2 do mesmo li-
vro, o género digital e-mail é apresentado realizando comparac6es com o
género ja existente, carta, e trazendo exemplos e atividades. Este género
€ apresentado ao comentar sobre a se¢do “fale conosco” de um site.

O material lista as principais caracteristicas deste género e da lin-
guagem adequada. Ha um roteiro de elaboragdo de e-mail para a realiza-
cao das atividades pelos estudantes. Por outro lado, o blog é abordado em
apenas uma atividade. Este género, assim como no volume 1, também
aparece sem qualquer definicdo ou apresentacdo das caracteristicas deste
género.

O volume 3 deste mesmo material cita o MSN e o ICQ, mas ndo
apresenta definicGes, exemplos ou qualquer atividade.
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Apesar do livro Tantas Linguagens — Lingua Portuguesa: Litera-
tura, Producdo Textos e Gramatica e Uso apresentar apenas o endereco
eletronico como género digital, o material apresenta como elaborar a re-
feréncia bibliografica de textos eletrénicos. Conhecimento este que ndo
foi abordado em nenhum outro livro pesquisado. Este livro didatico pes-
quisado também fala sobre a infopoesia, poesia no computador ou web-
poética, a caracterizando como um poema com links, sons, imagens € a
interacdo do leitor.

Levando-se em conta o que foi analisado no volume 2 do mesmo
livro, observou-se a presenca dos géneros digitais endereco eletrnico, e-
mail e cartdo-postal virtual. Para o cartdo-postal virtual, o livro apresen-
ta 0 exemplo de um site e solicita que o aluno envie um cartdo para al-
guém como atividade. O material faz comparacdes entre o cartdo-postal
virtual e o cartdo-postal tradicional.

O volume 3 do mesmo livro também traz atividades envolvendo o
e-mail, entretanto assim como em alguns outros livros didaticos analisa-
dos, ndo apresenta caracteristicas da linguagem utilizada neste género ou
definicéo.

5. Consideracdes finais

De acordo com a analise dos dados coletados, é possivel conside-
rar que os géneros digitais ainda sdo pouco explorados no livro didético.
A abordagem destes géneros é mais baseada na apresentacdo que na dis-
cussdo de suas caracteristicas. Também é importante destacar que a com-
paracdo entre os géneros digitais e géneros ndo digitais foi empregada em
apenas alguns casos.

Em vista dos argumentos apresentados, faz-se necessario uma
maior apresentacdo dos géneros digitais nos livros didaticos de lingua
portuguesa. Possibilitando assim que os estudantes desta etapa de ensino
possam ter acesso e conhecimento sobre os textos que circulam no ambi-
ente digital e, consequentemente, possam realizar praticas sociais media-
das também pela Internet.
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