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RESUMO

A tecnologia, difundida no ensino, e a inclusdo de recursos tecnoldgicos, em mui-
tas escolas, ja sdo uma realidade. Porém, ha quem discorde do uso, por exemplo, de
celulares como recurso pedagdgico. Este trabalho, fundamentado, principalmente, em
Machado, Lousada e Abreu-Tardelli (2004), Aradjo; Arruda (2007), Viana; Bertocchi
(2009) e Dieb; Avelino (2009), objetiva perceber o poder de sintese por parte dos alu-
nos ao produzir um resumo e envia-lo através do site de uma operadora de telefone
movel, utilizando apenas 121 caracteres. A metodologia utilizada para coleta de dados
foi uma pesquisa-acdo, na qual o professor orientou os discentes do 8° ano do ensino
fundamental de uma escola particular em Fortaleza — CE para que lessem um peque-
no conto e, utilizando a linguagem internetés, enviassem, através de torpedo, o resumo
da histéria para o celular de um colega de sala e do professor. Os resultados indica-
ram que os alunos conseguiram resumir e enviar o texto, fazendo com que seu interlo-
cutor compreendesse a narrativa, bem como se mostraram motivados para o estudo,
utilizando, como ferramenta, o aparelho celular. Assim podemos concluir que o celu-
lar é um instrumento pedagogico poderoso, pois concentra varias midias, contribuin-
do para o desenvolvimento de competéncia comunicativa dos alunos.

Palavras-chave: Celular. Redacéo. Resumo. Edico. Internetés.

1. Fundamentacdo tedrica
1.1. Uso pedagdgico do celular

Desde seu surgimento, em 1973, o celular vem se aperfei¢coando e
atraindo, cada vez mais, a atencdo das pessoas. Essa atragcdo deve-se,
principalmente, a mobilidade e as diversas possibilidades que ele retém,
tais como ouvir radio ou mp3, assistir & TV, tirar fotos, fazer filmes, gra-
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var voz, jogar videogame, mandar e receber e-mails ou arquivos, acessar
a Internet etc. (ANTONIO, 2010).

Apesar de todas essas facilidades e do apego que, principalmente,
0s jovens tém a ele, muitas instituicbes escolares ainda o abominam e o
proibem em suas aulas. No entanto, Segundo Bock (2010, s/p.), “conde-
nado pelos incdmodos gerados no ambiente escolar, o telefone celular es-
t4 prestes a se transformar em um aliado no processo de aprendizagem,
segundo um estudo de um grupo de pesquisadores internacionais”. Este
estudo, que identifica tecnologias que podem ter forte impacto na educa-
¢do nos proximos anos, menciona atividades que podem ser realizadas
com o celular em sala de aula. Dentre elas, citam-se:

/W%cw

v’ gravar trechos de explicagGes do professor;

v' compartilhar com a turma, por meio de redes sociais e blogs,
dados de saidas a campo;

v’ usar calculadora;
v’ tilizar a agenda para as tarefas;
v enviar mensagens de atividades para os colegas.

Atentos a essas atividades cotidianas dos alunos com o uso do ce-
lular, os docentes devem, ao invés de abomina-los, enfrentar o desafio de
ensinar com o aparelho proibido para atrair a atencdo de seus alunos e
tornar o ensino mais ludico, pois conforme Monteiro e Teixeira,

0 que se pode dizer é que o celular vem dialogando com as culturas as quais
possivelmente ja estdo presentes nas salas de aula e/ou no espago escolar com
uma disposicdo que pode possibilitar emergir novas culturas e novas praticas
pedagdgicas. (MONTEIRO; TEIXEIRA, 2007, p. 3)

Considerando essas possibilidades e a atracdo que ele causa, deci-
dimos usa-lo como ferramenta pedagdgica para atrair os alunos na tarefa
de ler e escrever e planejamos uma aula em que os alunos possam fazer
uso dessa tecnologia. Esse momento didatico consta de leitura e produ-
¢do escrita no qual os alunos devem ler um conto, resumi-lo e enviar para
o celular de um colega e do professor.

A seguir, veremos algumas consideracdes sobre a atividade de re-
sumir textos escolares.
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1.2. O resumo escolar

O resumo tem sido uma atividade exigida pelos professores desde
muito tempo com o objetivo de averiguar diversas habilidades, dentre e-
las a compreensdo de textos que os alunos leram. No entanto, se até
mesmo o0s alunos de graduacdo e pos-graduacdo demonstram dificulda-
des em produzir resumos (MACHADO; LOUSADA; ABREU-
TARDELLLI, 2004), o que pensar dos discentes do ensino basico que tém
poucas orientacGes sobre a escrita do género. Assim, mesmo quando eles
leem e entendem o texto original, tém dificuldades de escrever resumos
porque este género demanda habilidades que vao além da compreensdo
do texto original. Nesse sentido, Machado, Lousada e Abreu-Tardelli
(2004, p. 13) apontam, como uma das causas dessas dificuldades “a falta
do ensino sistematico desses géneros que seja orientado por um material
didatico adequado. Frequentemente, os alunos sdo cobrados por aquilo
nunca lhes é ensinado, tendo de aprender por conta prépria”.

Leite (2006, p. 11) conceitua 0 resumo como o0 ato de “sumarizar
a informacdo” e afirma que ele é “a comprovacdo de que houve, efetiva-
mente, compreensdo da informag&o a que o sujeito foi exposto”. A autora
ainda afirma que o produtor do resumo recorre a dois tipos de estratégias
para sumarizar a informacdo. A primeira, que € a selecdo dos contetdos,
consiste em reter as informagfes mais importantes, tal como se encon-
tram no texto, e eliminar aqueles trechos que ndo prejudicam a informa-
cao fundamental. J& na construcdo, o leitor reconstroi o texto por meio de
generalizacdo ou substituicdo das informagdes.

Para suprir as dificuldades citadas acima, Machado, Lousada e
Abreu-Tardelli (2004, p. 13) apontam alguns elementos como indispen-
saveis no género resumo escolar/académico. Assim, inicialmente, é cita-
da a compreensao global do texto original como uma importante caracte-
ristica do resumo. Para esse entendimento se concretizar, é importante
que o leitor tenha algum conhecimento sobre o autor, como sua posi¢ao
ideoldgica e seu posicionamento tedrico. Além do mais, saber detectar as
ideias mais relevantes para o autor pode contribuir para a producdo de
um bom resumo. No entanto, as ideias mais importantes podem se dife-
renciar de leitor para leitor dependendo de seu objetivo. As autoras ainda
explicam os procedimentos de sumarizagdo para a producdo de um resu-
mo, mostrando o que pode ser apagado. Outro aspecto importante é a ar-
ticulacdo das ideias, pois as informagdes que permanecerdo no resumo
devem estar conectadas para que o texto ndo pareca um amontoado de
frases soltas. Por fim, as pesquisadoras mencionam a necessidade de
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mencionar o autor do texto original, bem como suas agdes.

/W%cw

No item seguinte, abordaremos o assunto internetés, pois essa lin-
guagem foi utilizada para producdo do resumo produzido em apenas 121
caracteres.

1.3. O internetés

O internetés € uma forma de linguagem que geralmente ocorre a-
través da interagdo online e mescla caracteristicas das modalidades oral e
escrita. Ele tem sido apontado como vildo em sala de aula, pois foge a
norma padréo da lingua e, por isso é, geralmente, citado como uma das
causas do uso ‘errado’ da lingua em atividades escolares. Esse compor-
tamento ocorre, principalmente, por parte de professores e pais que an-
seiam ver os adolescentes aptos a escrever géneros mais formais, os
quais sdo demandados em atividades escolares e/ou profissionais. No en-
tanto, pesquisas® demonstram que os adolescentes tém consciéncia de
que ela é prépria da internet ou de uma escrita mais informal.

As causas mais citadas para justificar o uso do internetés sdo: agi-
lidade, substituicdo de elementos paralinguisticos (DIEB; AVELINO,
2009) e estilo. Assim, em alguns géneros, tais como chat, e-mail, reca-
dos, lembretes, o internetés* entra em cena para atuar numa atividade
pragmaticamente eficiente e com propositos bem definidos, pois confor-
me Dieb e Avelino (2009, p. 269), “para os adolescentes, 0 uso da escrita
abreviada na Internet facilita muito a comunicagéo devido a economia de
tempo”.

Apesar de alguns trabalhos comprovarem a ndo interferéncia do
uso do internetés em géneros que ndo admitem esse uso e de sabermos
que a escola precisa capacitar seus alunos para as mais diversas ativida-
des com a linguagem a fim de que eles possam comunicar-se adequada-
mente em cada situacdo, percebemos que os professores ainda tém restri-
¢des quanto ao planejamento de atividades de leitura e escrita cujos géne-
ros demandem essa forma linguagem. No entanto, consideramos que tra-

% podemos citar os trabalhos de Dieb e Avelino (2009) e Santos (2005).

3 Apesar de o termo ter sido criado apds o uso se expandir na internet, pesquisas comprovam que
géneros consolidados antes de seu evento ja traziam as caracteristicas do internetés, conforme nos
mostra Santos (2005).
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balhar como o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo seja
uma forma ludica de aprender a lingua nas mais diversas situacGes coti-
dianas e que pode estimular a leitura e a escrita de adolescentes, pois par-
te de uma linguagem que, supostamente, eles usam e sabem mais do que
seus professores. Assim, resolvemos enfrentar o desafio de ensinar a lin-
gua portuguesa a partir de mensagem utilizando o internetés e tendo co-
mo ferramenta pedagdgica o telefone mdvel, conforme serd explicitado
no item seguinte.

/W%cw

2. Procedimentos metodologicos

Este trabalho, que visa perceber o poder de sintese por parte dos
alunos do ensino fundamental ao produzir um resumo e envia-lo através
do telefone mdvel, utilizando apenas 121 caracteres, se constitui como
uma pesquisa-acdo e foi realizada por se acreditar que os discentes, em
algumas circunstancias, utilizam o celular para diversos fins. Nesse sen-
tido, desmistificamos alguns mitos e utilizamos esse aparelho tdo atrativo
para os alunos como recurso pedagégico.

Além disso, percebemos que a analise auxiliaria no processo de
ensino-aprendizagem, pois, segundo Engel (2000) “a pesquisa-a¢do pro-
cura unir a pesquisa a acao ou préatica”, ou seja, € uma forma de melho-
rarmos nossa pratica do dia a dia e criar o habito de se fazer pesquisa.

Como procedimentos, inicialmente, perguntamos quem portava
telefone movel, mas ja esperavamos que todos tivessem; depois, investi-
gamos quais as operadoras eles possuiam para o uso do celular, pois iri-
amos trabalhar utilizando a operadora OI* que disp8e de um servigo que
envia torpedo grétis pela internet e, como isso, trabalhariamos um pouco
de letramento digital nos sites de operadora de celular.

Em seguida, partimos de uma situa¢cdo comum: dividimos os alu-
nos em dois grupos para ler textos diferentes: “Assim caminha a humani-
dade”, de Rachel de Queiroz e “A moca teceld”, de Marina Colassanti.
Na sequéncia, pedimos que os discentes formassem duplas, pois cada par
da dupla teria lido um texto diferente e resumiria da forma mais clara e

% Trata-se de uma das operadoras de telefonia celular mais difundida em Fortaleza- CE, cidade on-
de a pesquisa foi realizada. Selecionamos essa operadora para 0 projeto devido a sua expanséo en-
tre os fortalezenses e porque ela dispde, em seu site, de um servigo que envia mensagens gratuitas
com 121 caracteres.
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objetiva em 121 caracteres para a seu respectivamente par e para o pro-
fessor. Ressaltamos para os alunos que observassem seu resumo, pois seu
colega deveria entender a mensagem recebida, pois a dupla tentaria ex-
plicar, sem aprofundamento, o entendimento do texto. Uma vez que a lei-
tura na integra é a Unica forma de ter o conhecimento completo do texto,
consideramos que resumir um texto é uma forma de letramento presente
no cotidiano dos nossos alunos que precisa ser trabalhada em sala de aula.

/W%cw

No entanto, para que os discentes enviassem a mensagem, solici-
tamos que eles utilizassem a linguagem do internetés, vocabuléario téo di-
fundido entre eles e tdo acessivel para os seus utilizadores, pois quanto
mais facilmente escrevermos no celular, ou em quaisquer meios de co-
municagao digitais, mais rapidamente poderemos responder a pessoa que
nos aguarda.

Em seguida, concedemos um tempo de dez minutos para a leitura,
pois 0s textos sdo pequenos e encaminhamos os alunos para o laborat6rio
de informética. A principio, eles subestimaram a atividade, pois achavam
que seria muito facil. Em seguida, colocamos na lousa 0 nosso nimero
de telefone, pois precisariamos de todas as mensagens para analise e pe-
dimos que eles entrassem no site da Ol para enviar torpedo gratuito. Caso
alguém nao tivesse a operadora citada, enviaria para o celular do docente
e este encaminharia para a pessoa destinada.

A turma é composta por 12 alunos do 8° ano do Ensino Funda-
mental de uma escola particular em Fortaleza — CE. Como se pode espe-
rar de adolescentes, alguns deles tentaram acessar o Facebook®, porém
tivemos de inibir a entrada, pois poderia sofrer alguma interferéncia na
sistematizacdo da pesquisa. Apesar disso, percebemos que o exercicio foi
realizado de forma tranquila, apenas com algumas ddvidas em relagdo a
enviar mensagens ou como lidar com os erros dos sites.

A fim de sistematizarmos os dados da pesquisa, foram gerados al-
guns trechos que mostram o resumo e o uso do internetés em relagéo aos
textos propostos, conforme andlise apresentada a seguir.

% galientamos que, de forma alguma, ndo somos contra a pratica de uso das redes sociais, pelo
contrario, temos atividades voltadas para o uso dos varios géneros envolvidos em tais redes.
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3. Andlise dos dados

/W%cw

Com relacéo ao texto Assim caminha a humanidade, percebemos
que quase todos os alunos mencionaram a temética do problema causado
pelo carro, desde sua criacdo, com a finalidade de transporte rapido, até
hoje, com seus transtornos, como o engarrafamento. Esperdvamos tal re-
sultado, pois os alunos se concentraram e tiveram objetividade no que foi
pedido, no entanto cada pessoa tem sua limitacdo, logo alguns tiveram
um éxito mais rapidamente, outros ndo, pois conforme declara Leite
(2006, p. 11), “o ser humano é capaz de resumir as informacdes a ele o-
ferecidas, mas as pessoas podem ser mais ou menos habeis, no desempe-
nho dessa atividade”.

O texto a seguir representa a competéncia de um dos alunos na
producdo do resumo em 121 caracteres:

“esse texto fala sobre carro que nas cidades esta tendo muitos engarrafa-
mentos por isso que tem avioes e etc.” (Texto 01 — Aluno 01)

Apesar de a grande maioria ter compreendido a temdtica e conse-
guido resumir o texto, um aluno ndo o compreendeu e mencionou so-
mente beneficios do carro. No texto original, o autor menciona rapida-
mente qual a finalidade da criacdo do automovel com suas vantagens, po-
rém esse assunto ndo era a parte principal. Consideramos natural a atitu-
de do aluno de ndo reconhecer as informages relevantes e sim, aquilo
que Ihe foi parecido importante, pois conforme Leite (2006, p. 12), o in-
dividuo pode aderir aquilo que Ihe convém, apegando-se “a aspectos in-
formacionais que lhe chama mais a atencéo, mas que sdo marginais ao
cerne do tema em desenvolvimento, e, por esse motivo, desligar-se de
outros imprescindiveis a compreensdo do nucleo e do todo da informa-
¢ao”.

Com relacéo ao texto do aluno citado acima, € interessante perce-
ber que o assunto da evolugdo do automével é conhecido e mencionado
em jornais, revistas, propagandas e talvez, pelo conhecimento de mundo
do discente, ele ja tenha inferido afirmacdes sem ter prestado muita aten-
¢do no conto. A propria palavra evolucdo, colocada pelo aluno, j& nos
traz uma ideia de desenvolvimento que, consequentemente, traz melhori-
as. Vejamos o trecho produzido pelo aluno:

“fala sobre a evolugdo do automével, de como tudo melhorou e continua me-
lhorando cada vez+. agr esta tudo mt bom” (Texto 01 — Aluno 02)
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Segundo Leite (2006), “uma das caracteristicas do resumo, isto €,
do texto que o leitor produz depois de lido o texto-fonte, é a fidelidade a
suas ideias”. No entanto, um aluno mencionou sua opinido, descaracteri-
zando o texto original, conforme o trecho abaixo:

“esse texto fala sobre carro que nas cidades esta tendo muitos engarrafa-
mentos por isso que tem avioes e etc” (Texto 01 — Aluno 03)

Outras caracteristicas do resumo citadas por Machado, Lousada e
Abreu-Tardelli (2004) sdo a mencéo ao autor e a seus atos. Essa caracte-
ristica serve para declarar que as informacgdes sdo do texto-fonte. Anali-
sando os resumos produzidos pelos alunos, pudemos perceber que so-
mente um aluno faz meng¢éo ao autor do texto resumido, bem como aos
seus atos, mesmo que esse discente ndo tenha citado o nome do autor. Ao
mencionar a expressao “texto fala”, percebemos que o aluno quis men-
cionar uma autoria e anunciar que as ideias sdo de outrem, conforme tex-
to abaixo:

“texto fala q caro esta acabando com a cidade e ele a um ex dizendo g ate a
rainha n anada de caro e de cavalo”. (Texto 01 — Aluno 04)

Com relacdo ao internetés, observamos que Seu USO ho Mesmo
texto foi pouco usado. Apesar de a professora ter orientado, mencionan-
do exemplos de usos do internetés, somente trés alunos utilizaram essa
linguagem e poucas vezes. Resolvemos utilizar o internetés, porque no-
vas tecnologias emergem a cada dia e, consequentemente, novas formas
de linguagens. Com a rapidez da internet, ele foi assimilado rapidamente
pelos jovens, transformando-se em uma preocupacgdo para muitos profes-
sores de lingua portuguesa, pois, segundo Souto e Silva (2008, s/p.), a
linguagem do internetés “é adquirida com o convivio com o mundo vir-
tual e também com a telefonia celular, ja que estes codigos também séo
utilizados nas mensagens de texto da telefonia mével”. E nosso dever
como educador é desenvolver novas metodologias e fazer uso das novas
formas de comunicacéo em sala de aula, de forma a integrar o aprendiza-
do ao mundo no qual nossos alunos e os docentes estéo inseridos. Acre-
ditamos que a ndo utilizagdo deveu-se ao fato de os alunos estarem elabo-
rando atividades escolares e acharem que o internetés € uma linguagem
que ndo se deve usar na escola, desmistificando a nocéo de que os alunos
utilizam o internetés em géneros mais formais exigidos pela escola. Ou-
tro fator a ser considerado é o fato de essa linguagem ser utilizada para
agilizar a comunicacdo, o que ndo havia necessidade naquela tarefa, ja
que a professora ndao delimitou um tempo o seu cumprimento. Abaixo

Revista Philologus, Ano 18, N° 52. Rio de Janeiro: CiFEFiL, jan./abr.2012 129



Clrerdo Hrmmineniods Eictes Titolbepoos o

seguem o0s usos do internetés por parte dos alunos:

/W%cw

Q - que + - mais

Ex — exemplo Agr - agora
N - néo Mt - muito

Hj — hoje

Com relacdo ao texto “A moca teceld”, de Marina Colasanti,
constatamos que todos os alunos mencionaram a tematica do conto: a
moca que tecelava tudo que queria e até um marido, porém este pedia-lhe
tantas riquezas que ela o desfez. No exemplo abaixo, o discente até ca-
racterizou aquilo que a moca poderia tecer e escreveu a parte mais inusi-
tada do conto, na qual o marido de tanto exigir e esquecer-se da esposa,
acaba sendo desfeito pela moga. No caso, 0 que chamou a atencdo do
discente era uma parte importante no conto.

“Tudo g a mulher queria aparecia (marido, palacio, peixe), ela vivia tecen-
do. No final ela destruio o marido g tudo pedia.)” (Texto 02 — Aluno 05)

Percebemos, no entanto, que apenas um aluno opinou mais que
resumiu, sendo condizente com as declaragdes de Leite (2006) quando
afirma que “as pessoas “selecionam” e “apagam” informacgfes a depen-
der de motivacdes que lhes sdo préprias e ndao, necessariamente, a depen-
der do que é mais ou menos relevante no texto”. Aqui, o discente sele-
cionou aquilo que ele achou mais importante.

*“a vida da moca era tecelar e tecelando ela dava vida aos seus sonhos” (Tex-
to 03 — Aluno 06)

No exemplo seguinte, o discente conseguiu articular as partes do
texto, demonstrando que compreende a importancia da coesdo em um
texto, pois segundo Machado, Lousada e Abreu-Tardelli (2004, p. 45)
“para que um resumo seja claro e coerente, € preciso indicar as relaces
entre as ideias do texto”.

“a moca tinha poder de tecer e vira real ela teceu um marido q aproveitou
seu poder, mas ela 0 matou e viveu bem” (Texto 04 — Aluno 07)

Observamos que o uso do internetés nesse texto foi utilizado so-
mente em quatro ocorréncias. Conforme mencionado anteriormente, a-
creditamos que os alunos, por estarem em ambiente escolar, ficaram ini-
bidos para usar o internetés, o que desfaz a premissa de que a linguagem
da internet é transportada para textos escolares que exigem uma norma
padrdo. Assim, estes ndo se sentem a vontade para utilizar na escola, as
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diversas linguagens, “aprendidas” fora deste ambiente. Vejamos as ocor-
réncias a seguir:

Q- que
Td- tudo
Dps - depois
Cd - cada
Q- que
Td - tudo
Dps - depois
Cd - cada

Além disso, foi possivel perceber que alguns discentes, princi-
palmente aqueles que usam esporadicamente a internet, tiveram uma di-
ficuldade de aprender a lidar com os erros do site da operadora do celu-
lar, que, muitas vezes, expira o tempo de enviar a mensagem ou frequen-
temente d& erro ao enviar. Assim, alguns recursos como copiar e salvar
precisou ser ensinado aos alunos para eles ndo perderem seus resumos.
Percebemos, com isso, que essa atividade foi importante para desenvol-
ver o letramento digital com o uso do computador e do celular como fer-
ramentas pedagdgicas.

4. Consideracdes finais

Com a insercdo das tecnologias de informacéo e comunicacdo nas
sociedades modernas, as formas de comunicar-se e de adquirir informa-
c¢do se transformaram consideravelmente. Sendo assim, as institui¢des de
ensino precisam mudar sua forma de ensinar para que seus alunos pos-
sam acompanhar as mudancas sociais. Este trabalho, que visou contribuir
para o desenvolvimento de alunos de uma escola particular de Fortaleza
— CE no tocante ao uso do computador e do telefone movel para aprendi-
zagem da Lingua Portuguesa, verificou que os alunos se sentem motiva-
dos para realizar atividades com o uso dessas tecnologias.

Nesse sentido, concordamos com Corréa (2003) que afirma ser o
objetivo do uso das inovagdes produzir um novo contato entre educacao
e tecnologia, utilizando esta para uma mediacdo de determinada pratica
educativa, como forma de elucidar, de forma atraente, o ensino e possibi-
litar a formacéo de competéncia no aluno.
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