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RESUMO

Nesse estudo analisa-se 0 chamado Cédigo Q, que se trata de um conjunto de ex-
pressoes e siglas utilizado por militares do mundo todo. Neste caso, a analise esta cen-
trada no uso desse codigo pela Guarda Municipal da cidade de Dourados-MS cujo ob-
jetivo é analisar o referido codigo e sua importancia para essa corporagéo, bem como
avaliar se ha diferengas lexicais na interpretacdo dessas expressdes e se ha diferengas
entre homens e mulheres, na forma de falar e de perceber o codigo. O estudo esta ba-
seado em uma pesquisa de campo com agentes da Guarda Municipal de Dourados —
MS, apresentando ao final, uma andlise dos dados coletados. Assim, espera-se que este
trabalho possa contribuir aos estudantes e sociedade em geral interessados nos fené-
menos da lingua, juntamente, com tantas outras pesquisas realizadas sobre os estudos
sociolinguisticos, demonstrando, cada vez mais quéo rica e variada é nossa lingua, a
ponto de oferecer diversas possibilidades comunicativas aos seus falantes dentro de
um mesmo contexto.

Palavras-Chave: Portugués Oral. Variag¢io linguistica. Codigo “Q”

1. Introducdo

Considerando a afirmacdo de Monteiro (2000) de que a lingua ndo
é simplesmente um veiculo para transmitir informagdes, mas um meio
para se estabelecer e manter relacionamentos com outras pessoas, perce-
be-se, que da mesma maneira em que as interacBes sociais se ddo por
processos dinamicos, em situagdes diversas e contextos distintos, a lin-
gua também se converte em um produto vivo, que resulta em constante
mudanca, ndo em sua forma estrutural, mas na forma usual. Quer dizer
que ela ndo se apresenta de maneira Unica, estaticamente, mas oferece
possibilidades que podem ser utilizadas no ato comunicativo.

Essas possibilidades ndo sdo formas que resultam em uma nova
lingua ou comprometa a comunicacdo, sdo opcles de se escolher como
dizer algo, ndo alterando o sentido e o contedo da mensagem, pois, co-
mo afirma Tarallo (2007), trata-se de dizer, de maneira diferente, a mes-
ma coisa com 0 mesmo valor de verdade em um determinado contexto

550 Revista Philologus, Ano 20, N° 60 Supl. 1: Anais da IX JNLFLP. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2014.


mailto:edvaldomoraes04@hotmail.com
mailto:elza20@uems.br

Corcodo Hhiminense do Etiades %/dy/m ecﬁ'%waﬁiw

social.

Outro detalhe importante, quando nos referimos a lingua, é que
embora haja um conjunto de normas regentes que a tornam una e permita
a comunicagdo entre falantes do mesmo sistema linguistico, esta sofre in-
fluéncia individual das pessoas que a utilizam e do grupo social, embora
iSso ndo comprometa o ato interacional entre os individuos.

Dessa forma, realizar um estudo sobre variacéo linguistica, de um
modo geral, constitui-se um arduo trabalho por se tratar de um campo
muito abrangente, exigindo assim, para um melhor resultado, a delimita-
¢ao de um objeto, grupo ou contexto. Por isso, esta analise esta centrada
no chamado Cédigo Q, um conjunto universal de expressGes utilizado
pelos diferentes érgdos militares do Brasil e do mundo com o intuito de
padronizar, aperfeicoar ou tornar mais répida a comunicacdo interna,
principalmente em operacgdes policiais ou militares, além de servir como
um caddigo linguistico de identificacdo dos individuos pertencentes a esse
contexto. Neste caso especifico, o estudo estd centrado na utilizacéo des-
se Cddigo pela Guarda Municipal da cidade de Dourados/MS. Para a
constituicdo desta pesquisa foram analisadas as interpretacdes individuais
das expressdes padronizadas do Cadigo Q pelos agentes da Guarda Mu-
nicipal de Dourados/MS, tendo por base uma pesquisa de carater empiri-
co, realizada através de entrevistas com dez informantes, cinco do género
masculino e cinco do feminino, para verificar se ha diferenga entre o fa-
lar de homens e mulheres, uma vez que ambos se expressam de forma di-
ferente, Paiva (1994).

2. Aporte tedrico
2.1. Breve introducdo a linguistica/sociolinguistica

A linguistica é conhecida como a ciéncia que estuda a linguagem
humana nas suas mais variadas modalidades. Foi dessa forma que o pro-
fessor suico Ferdinand Saussure apresentou uma proposta de sistematiza-
cdo da linguagem em suas palestras e cursos que ministrava na Universi-
dade de Genebra, no final do século XIX, de forma tdo sélida e inovado-
ra que seus alunos mais tarde, apds sua morte, compilaram suas ideias,
dando origem ao Curso de Linguistica Geral, um conjunto de diretrizes
que se tornaram um marco na historia dos estudos linguisticos. O Curso
de Linguistica Geral se torna o divisor de aguas para a histdria dos estu-
dos relacionados a linguagem, caracterizando a linguistica como ciéncia,
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pois até entdo, ela ndo tinha autonomia, e de acordo com o proprio Saus-
sure, a linguistica passou por varios estagios até se tornar autbnoma, des-
de a antiguidade classica até os linguistas modernos, transitando pela
Gramatica, estudo inaugurado pelos gregos, pela filologia, e por outras
areas, até se constituir como a ciéncia da fala.

Apo6s a divulgagdo dos estudos de Saussure houve um grande
avango no que se refere aos estudos linguisticos, pois toda nova ciéncia
desperta interesses, curiosidade, criticas e receio por parte dos mais cau-
telosos, fazendo com que se pesquise mais, analise e avalie se essa hova
proposta tem fundamentos sélidos e se apresenta contribui¢des relevantes
a comunidade. Vale lembrar, como ja mencionado, que a linguistica era
nova enquanto ciéncia, pois antes ndo possuia autonomia propria, valen-
do-se de outras ciéncias ja instituidas, mas na prética, ela existia h4 muito
tempo.

Dentro desse campo de estudo da fala, encontra-se também a so-
ciolinguistica, uma subérea da linguistica, que estuda a lingua no seio das
comunidades de falantes. S8o muitas as areas pelas quais se interessa a
Sociolinguistica, como o contato com as linguas, tudo o que se refere ao
surgimento, a transformagdo e ao desaparecimento de certos fendmenos
linguisticos, as variagdes e as mudancas que ocorrem na lingua, a hetero-
geneidade linguistica, entre outras. E importante ressaltar que quando
mencionamos heterogeneidade linguistica, estamos nos referindo as dife-
rencas de fala que ocorrem dentro do mesmo sistema linguistico, ou seja,
formas diferentes de usar a mesma lingua e néo as varias linguas diferen-
tes em um mesmo territério geogréfico-politico, Tarallo (2007). Assim a
sociolinguistica se apresenta no que podemos chamar de fronteira ou li-
mite entre lingua e sociedade, focalizando a heterogeneidade do emprego
da lingua em diferentes contextos linguisticos.

E evidente que a relagéo entre o sujeito e a sociedade que o cerca
esta mais do que fundamentada e tem sido afirmada cada vez mais por
tedricos e estudiosos da linguagem, e apesar de parecer redundante, cabe
aqui reafirmar essa teoria, pois quanto mais se estuda a linguagem mais
se percebe a indissolubilidade entre esses dois fatores: individuo e socie-
dade. A sociolinguistica ndo menospreza ou ignora a normatizacéo, as
regras ou padrles estabelecidos pela linguistica dita tradicionalista ou
gramaticalista, pelo contrario, tomando por base esse conjunto de nor-
mas, aceita e valoriza também toda forma de manifestacdo linguistica em
um ato comunicativo, considerando suas variacdes de acordo com o con-
texto e a realidade de seus falantes.
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O objetivo dos estudos sociolinguisticos € identificar, analisar e
estudar a lingua em sua forma mais livre, espontanea, em situacOes reais
de comunicacéo, nas quais o falante tem a liberdade de se expressar de
maneira despreocupada, desatenta muitas vezes a forma de falar, focando
apenas naquilo que vai falar, importando, nesses casos a interagdo com o
seu interlocutor e a transmissdo da mensagem desejada. (TARALLO,
2007).

Por se tratar de um estudo voltado para o cotidiano dos falantes,
considerando todas as situagcGes comunicativas, ndo apenas a escrita ou
situacOes formais, nas quais o falante se policia quanto a forma, os estu-
dos sociolinguisticos permitem identificar que ha inimeras possibilida-
des de uso da lingua, oferecendo ao individuo op¢6es de escolha quanto a
maneira de se expressar, Sem gue isso comprometa seu ato comunicativo
ou altere o objetivo do discurso. Surgem, entdo, as variagdes linguisticas,
tipos de adequacBes que o falante opta conforme o contexto seja para
tornar o discurso mais informal, para simplificar a mensagem e torna-la
acessivel ao seu interlocutor, para sintetizar ou detalhar uma situacgéo,
conforme lhe aprouver ou, simplesmente, por uma questdo de estilo e
identificacéo.

Por esse motivo cada situagdo de comunicagdo é Unica, ja que 0s
individuos falam de forma distinta, de acordo com suas experiéncias, es-
tilo, grau de intimidade com o interlocutor ou com o contetido, capacida-
de comunicativa, ou outros fatores externos e internos, caracterizando a
espontaneidade ou a formalidade do discurso. Hudson (apud MONTEI-
RO, 2000) afirma que é impossivel haver dois ou mais individuos que te-
nham a mesma forma ou a mesma linguagem, uma vez que nao existem
duas pessoas com a mesma experiéncia linguistica, isto é, cada falante
sofre a influéncia do ambiente ao qual pertence, o contexto no qual esta
inserido, diferencas pessoais, fisiologicas e outros fatores que se tornam
decisivos no momento do ato comunicativo.

Assim, através dessas diferengas de comunicaces, vdo sendo cri-
adas as varias possibilidades comunicativas e alguns grupos optam por
expressdes diferentes e as tornam tdo usuais que acabam por elaborar e
cristalizar tipos de cddigos linguisticos que passam a fazer parte de sua
rotina de trabalho ou ag@es, transformando-se em codigos especificos
desses grupos. Ha também o intuito de se criar tais codigos como forma
de protecdo, como no caso da Guarda Municipal e de outros 6rgaos mili-
tares, para impedir que delinquentes identifiquem com facilidade as in-
formagdes transmitidas por radiocomunicadores, interceptem-nas ou cri-

Revista Philologus, Ano 20, N° 60 Supl. 1: Anais da IX JNLFLP. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2014 553



em mecanismos para burlar o sistema de seguranca desses érgdos. Ha
ainda o intuito de tornar a comunicagao mais rapida e eficiente, pois co-
mo veremos na analise deste estudo, ha expressdes ou siglas que substi-
tuem uma frase extensa e carregada de detalhes importantes para uma
operacdo ou situaco.

Esses cddigos sdo criados a partir de palavras ou expressoes ja
existentes na lingua ou através de siglas que possuem algum tipo de sig-
nificado para o grupo no qual sdo utilizadas, pois nas palavras ndo exis-
tem sentidos isolados, elas sdo sempre pertinentes a uma ideologia ou a
realidade de um grupo. Os c6digos linguisticos atuam como instrumento
de identificagdo, pois segundo Orlandi (2007, p. 12) h4 uma representa-
¢ao, concebida como configuracdo imaginaria, através de processos de
identificacdo. Ou seja, um individuo identifica-se, socialmente, com gru-
pos de individuos, tornando-se representante como integrante desse gru-
po através da lingua. Para um falante que ndo pertence a esse contexto ou
desconhece esse codigo se torna quase impossivel identificar seus signi-
ficados, porque, aparentemente, as expressdes sdo compostas por pala-
vras com sentido diferente de seu significado original ou esse significado
aparece de forma camuflada para alcangar os objetivos propostos. 1sso é
possivel porque como afirma Orlandi (1996), uma palavra, na mesma
lingua, significa diferentemente, dependendo da posi¢do do sujeito e da
inscricdo do que diz em uma formagcéo discursiva diferente.

3. Metodologia da pesquisa
3.1. O corpus da pesquisa

A pesquisa sociolinguistica compreende um grupo social pré-
determinado e uma comunidade de falantes, os quais sdo analisados de
acordo com critérios, previamente, estabelecidos. O método utilizado pa-
ra a composi¢do desse estudo foi uma pesquisa de carater empirico com
agentes da Guarda Municipal de Dourados, por meio de entrevistas de
campo realizadas in loco, algumas no local de trabalho e outras na resi-
déncia dos informantes, nas quais os agentes foram questionados sobre o
significado das expressdes do Cadigo Q, utilizado por toda a corporagdo,
mas, principalmente, por aqueles agentes que trabalham com as viaturas
e se comunicam via radio. Foi solicitado que estes transmitissem o signi-
ficado das principais expressdes do referido cédigo, de forma esponta-
nea, para verificar se ha diferencas de interpretacdo ou de transmissdo do
significado, se ha alternancia de vocabularios para significar 0 mesmo

554 Revista Philologus, Ano 20, N° 60 Supl. 1: Anais da IX JNLFLP. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2014.



Corcodo Hhiminense do Etiades %/dy/m ecﬁ'%waﬁiw

contelido, formas mais detalhadas ou sintetizadas de tais expressdes, uma
vez que quando o informante estd em um ambiente que lhe é familiar e
fala de uma situagdo com a qual tem intimidade, usa um discurso mais
livre e despojado de formas padronizadas, tornando possivel a identifica-
¢éo das variantes desejadas, conforme afirma Tarallo (2007). Foram en-
trevistadas dez pessoas, homens e mulheres, para identificar se ha dife-
renca na transmissdo das informacoes, ja que homens e mulheres tendem
a se diferenciar na forma de falar (PAIVA, 2003).

3.2. As variaveis sociais estudadas
3.2.1. A variavel género

Ao nos referirmos ao fator género/sexo neste estudo ndo se trata
de caracteristicas fisicas ou fonoldgicas, ja que, geralmente, homens e
mulheres se diferenciam no tom, timbre e entonacdo na fala, mas por se
tratar de um estudo sociolinguistico tais caracteristicas ndo constituem
elemento principal, ja que o foco esta centrado no fator lexical. E impor-
tante lembrar que nas sociedades ocidentais as diferencas de Iéxico na fa-
la de homens e mulheres sdo bem menos acentuadas, enquanto que em
algumas culturas isso é marcante, havendo, segundo Mollica (2003), em
algumas delas, vocabularios especificos para ambos os géneros. No caso
desse tipo de pesquisa, voltada a um grupo militar, € importante lembrar
que h& sociedades que nem permitem as mulheres fazerem parte de tais
grupos ou em outras, quando elas sdo inseridas no militarismo, recebem
tratamento igual aos homens e acabam sofrendo influéncia também na
forma de falar. Neste caso referimo-nos a realidade da cidade de Doura-
dos/MS, na qual é possivel identificar tais diferencas.

Para Paiva (2003), um dos primeiros estudos a que se tem refe-
réncia sobre a influéncia do género/sexo sobre as variagdes linguisticas
encontra-se em Fischer (1958), que afirma essa predominéncia da mulher
na escolha de formas mais requintadas. Também se associa ao fato de as
mulheres se preocuparem com a beleza fisica, com o vestir, 0 andar, a es-
tética como foco de valorizagdo e isso pode se refletir também no falar,
fazendo-as mais observantes as normas linguisticas ditas padrdo da lin-
gua portuguesa. E importante lembrar que no grupo analisado, embora
haja uma padronizacdo no modo de se vestir, através de fardas unifor-
mes, com modelos iguais para ambos, as mulheres tentam preservar sua
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caracteristica feminina, sendo muito cuidadosas no uso de maquiagens e
outros elementos que marquem sua identidade enquanto género, e isso se
percebe/reflete também na forma de falar.

Ao falar em género, diferencas e particularidades, é preciso ter em
mente a questdo cultural. Na cultura ocidental, por exemplo, as lutas pelo
nivelamento das diferencas estdo em evidéncia e homens e mulheres ja
conseguem conviver, harmoniosamente, em muitas areas sem distinges,
entretanto, algumas culturas ou povos ainda preservam um pensamento
machista ou mais opressivo quanto ao género. Ha inclusive lugares, em
que as divisbes entre papéis masculino e feminino sdo muito nitidas. A
prova disse € a grande presen¢a de mulheres cada vez mais em espacos,
anteriormente, considerados masculinos, como € o caso da vida militar,
por exemplo. Além disso, sdo elas muito eficientes e possuem responsa-
bilidades e proventos nivelados, equiparando-se aos dos homens.

3.2.2. Avariavel faixa etaria

As linguas sdo elementos em movimento e em processo ativo
constante, o que implica em transformagfes e mudangas no tempo e no
espaco. Se as linguas variam no espago e no tempo, temporalidade € algo
fundamental no processo variacionista e, ao falar em temporalidade, in-
clui-se o fator idade como determinante nessas mudancgas, uma vez que
cada falante elege os termos ou formas préprios de seu tempo, ou seja,
em muitos casos permanecem as formas antigas e preferem estas as no-
vas maneiras de expressBes ou formas evoluidas da lingua.

Naro (1994, p. 82) afirma que os falantes adultos d&o preferéncia
as formas mais antigas, o que acaba por gerar situac@es diferentes no fa-
lar, mesmo de individuos que estejam em constante convivéncia, como é
0 caso, por exemplo, de pais e filhos, embora isso ndo comprometa a
comunicagdo linguistica.

Neste estudo, o fator idade ndo sera determinante na identificagdo
das varidveis, uma vez que ha um nivelamento na faixa etaria dos agen-
tes, pois a predominancia é de pessoas entre 25 e 40 anos de idade, o que,
certamente, 0s encaixa em um grupo com vocabuldrio ja cristalizado, in-
termediario entre a linguagem da juventude e de adolescentes, carregada
de girias, jargBes e outras expressdes modernas, e os idosos que, geral-
mente, preservam expressdes mais antigas e proprias dessa faixa etéria,
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tornando-se dispensavel considerar essa variante social. Assim, o fator
idade ndo sera objeto de analise neste estudo.

3.2.3. Avariavel escolaridade

Para ingresso na Guarda Municipal de Dourados foi realizado um
concurso publico de provas e titulos e dentre os requisitos, na época, um
deles era a escolaridade, uma vez que se exigia ensino médio completo.
Dessa forma, todos os agentes que fazem parte da corporacdo sdo conclu-
intes do ensino médio e a maioria, aproximadamente 95% ja possui ensi-
no superior e até mesmo pés-graduacdo. Sendo assim, também sera des-
considerado o fator escolaridade, pois ndo h4 como fazer uma andlise
contrastiva entre os diferentes niveis de escolaridade. Por isso ndo sera
levada em conta a escolaridade dos informantes para efeito de analise.

4, Analise dos dados e discusséo dos resultados
4.1. O codigo “Q” internacional

O Cédigo “Q” é adotado, internacionalmente, por Forcas Arma-
das e é constituido por um conjunto de expressdes, ou melhor, siglas pa-
dronizadas, compostas por trés letras, todas comegando com a letra “Q”.
Esse codigo foi desenvolvido, inicialmente, para comunicacdo radiotele-
grafica comercial, sendo adotado posteriormente pelos demais servigos
de radio, principalmente, o radioamadorismo. Para evitar que se confun-
da a comunicagdo, foi estabelecido que os demais sinais de chamadas de
outros departamentos, érgaos, corporacdes, evitem 0 uso € a criagao de
expressdes que comecem pela letra “Q” ou que tenha uma sequéncia de
trés “Q” embutidos.

O Codigo “Q”, originalmente, foi criado no inicio do século XX
pelo governo britanico, como uma lista de abreviac@es elaboradas, exclu-
sivamente, para o uso dos navios britanicos e estac@es costeiras licencia-
das pela agéncia postal geral. Esse codigo facilitou a comunicacdo entre
operadores de radios maritimos que falam linguas diferentes, contribuin-
do para que fosse adotado rapidamente. E composto por um total de qua-
renta e cinco siglas utilizadas na comunicacdo via radio, porém, através

Revista Philologus, Ano 20, N° 60 Supl. 1: Anais da IX JNLFLP. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2014 557



dele foram se criando novas expressdes, que embora ndo aparecam na lis-
tagem internacional, se cristalizaram em muitas corporac¢@es militares.

Deve-se ressaltar que embora o cddigo seja padronizado, pode
haver pequenas alteragGes na sua tradugdo, até mesmo porque esse € um
processo natural quando se tem um texto ou discurso traduzido para va-
rias linguas, pois embora haja o cuidado de se aproximar ao maximo da
forma original, ha diferencas lexicais e culturais, o que pode favorecer
tais alteracdes. No entanto, tais alteracGes ndo mudam a eficiéncia do cé-
digo nem a eficacia da operagdo no qual € utilizado. Neste estudo serdo
dados alguns exemplos de expressdes com diferencas, que nesse caso,
especificamente, trata-se da sua significacdo para a Guarda Municipal de
Dourados, podendo haver outros significados ou outras possibilidades
para diferentes corporaces.

4.2. Analise dos resultados

Baseando-nos na afirmacéo de Hudson (apud MONTEIRO, 2000)
sobre a visdo particular dos falantes embora estes falem a mesma lingua,
pertengam ao mesmo sistema e possuam as mesmas condigdes, fica evi-
dente que no ato comunicativo, em uma situagdo esponténea, real de co-
municacdo, haverd alteragdo na forma dos individuos se expressarem ou
de reproduzirem a mesma informagdo, que embora transmitindo o mes-
mo conteldo, certamente optardo por vocabulario ou expressdes diferen-
tes. No caso deste estudo, por se tratar de um cddigo utilizado por agen-
tes da Guarda Municipal de Dourados, um 6érgdo que atua, diretamente,
na area de Seguranca Publica, h4 uma incidéncia constante de casos em
que predominam situacdes de pressdo psicolégica sobre os agentes, al-
guns até mesmo com risco de morte, acidentes, cenas tragicas, brigas,
crimes e outros delitos, o que influencia, diretamente, na forma de comu-
nicacao desses agentes, que sem ddvida agiriam de modo diferente em
uma situacdo comunicativa comum de trabalho, familiar ou entre amigos.

Assim, ao analisarmos a utilizacao e aplicabilidade do Codigo Q,
foi possivel observar que embora o cédigo seja padronizado, este apre-
senta diferenca de interpretac@es. Vale lembrar que ndo se trata de inter-
pretacdes que alterem o significado das expressdes, porém apenas se alte-
ram a maneira de traduzir tais expressdes, permitindo que os agentes re-
corram as diferentes possibilidades de escolha quanto ao vocabulario, o

558 Revista Philologus, Ano 20, N° 60 Supl. 1: Anais da IX JNLFLP. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2014.



Corcodo Hhiminense do Etiades %/dy/m ecﬁ'%waﬁiw

estilo e o préprio valor ou significado das expressdes de forma individu-
al. Considerando a afirmacéo de Hudson (apud MONTEIRO, 2000), que
cada individuo possui experiéncia Unica e particular da lingua, constata-
se que o falante busca em seu préprio repertdrio e historico a forma como
vai narrar um discurso. Isso pode, certamente, revelar a propria condicéo
do falante, ou seja, sua cultura, sua visdo de mundo e seu juizo de valor
das diversas situagdes em que se encontra ou que necessita traduzir.

Analisando os resultados dos dados coletados através desta pes-
quisa, foi possivel identificar, claramente, que ha diferenga estilistica en-
tre o falar de homens e mulheres. Os homens sdo mais objetivos e prati-
cos na traducdo, e ha pouca variagéo entre vocabularios, porém as mulhe-
res s&o mais detalhistas, minuciosas e subjetivas na tradugdo das expres-
sfes. Tomemos como exemplo uma sigla do cédigo, comparando-a com
a definicdo padrdo, ou seja, da Tabela Internacional do Cédigo Q para
verificarmos a diferenca entre as tradugdes de um agente (homem) e uma
agente (mulher), ambos com a mesma faixa etaria e ensino superior:

Sigla QAP
CODIGO Q | HOMEM MULHER
Na escuta... Pronto.. Prontidéo, esta tudo certo,
pode repassar a informagao, esta tudo “ok”

Quadro 1 — diferengas na traducéo do Cédigo Q por agentes homens e mulheres

E importante deixar claro que todos os agentes passaram por um
periodo de formacdo para ingresso a Corporacdo, ap6s aprovacdo no
concurso, e todos tiveram instrugdes, dentre elas “decorarem” o referido
cédigo, devendo saber o significado de cada sigla ou expressao, princi-
palmente aquelas mais corriqueiras e mais utilizadas. Isso reforga a teoria
da variagdo linguistica em situages espontaneas, sem comprometimento
da mensagem ou contetido, pois em ambos os casos, embora houvesse di-
ferenca na traducdo situacional, todas as versbes convergiram para o
mesmo fim. Nas trés situacdes, tanto na forma padronizada do cédigo
quanto nas traducfes dos agentes, ficou claro que o significado era o de
que ao dizer “QAP Comandante...”, deixavam claro que este poderia
prosseguir com a chamada, transmitir a mensagem desejada e que do ou-
tro lado, 0 agente ou a agente estariam prontos para ouvir e executar as
instrucfes dadas.

Outra sigla analisada e cuja tradugdo demonstrou diferenca na in-
terpretagdo foi a “QS0O”, que de acordo com o Codigo Q significaria con-
tato. Nas traducgdes obtivemos as seguintes respostas:
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Sigla QSO
CODIGO Q HOMEM MULHER
Contato... Agente A — “Conversa” Agente A — “quando vocé precisa conversar

ideia”

Agente B — “Conversar
pessoalmente”
Agente C

Agente D- “Conversa”
Agente E — “Conversa”

—  “Trocar

pessoalmente
ideia sobre um assunto”;

Agente B — “Conversar pessoalmente”, “um
bate papo particular”, “conversa que ndo pode
ser por radio, tem que ser pessoalmente”
Agente C —“Conversar”, “Trocar ideia”
Agente D- “Conversar pessoalmente”

Agente E — “Conversar”, “bater um papo”,
“trocar uma ideia”

quando precisa trocar uma

CLIY

Quadro 2 - diferencas na tradugédo do Cédigo Q por agentes homens e mulheres

Nesta pesquisa ndo serd apresentada uma traducdo e listagem

completa do Codigo “Q” para preservar a Guarda Municipal, bem como
evitar que haja mecanismos para burlar o sistema de comunicacao ou in-
terferéncia nas operac¢des nas quais sdo utilizadas as expressdes nele con-
tidas. Apenas serdo expostas algumas siglas ou expressées, principal-
mente aquelas em que aparece com maior incidéncia de variacBes e as
mais utilizadas pela Corporacédo. Selecionamos as principais (siglas), pa-
ra comprovar e fundamentar esta pesquisa. Apresentamos também nessa
listagem algumas expressdes nas quais ha alteracdo de sentido, diferindo
o significado do codigo original e seu sentido para os (as) agentes da
Guarda Municipal de Dourados. Tais siglas serdo destacadas por um as-

terisco.

SIGLA

CODIGO Q

HOMEM

MULHER

QSO

Contato...

Agente A — “Conversa”
Agente B — “Conversar pes-
soalmente”

Agente C — “Trocar ideia”
Agente D- “Conversa”
Agente E — “Conversa”

Agente A — “quando vocé
precisa conversar pessoal-
mente”, “quando precisa
trocar uma ideia sobre um
assunto”;

Agente B — “Conversar pes-
soalmente”, “ um bate papo
particular”, ““ conversa que
ndo pode ser por radio, tem
que ser pessoalmente”
Agente C — “Conversar”,
Trocar ideia”

Agente D — “Conversar
pessoalmente”

Agente E — “Conversar”,
“bater um papo”, “trocar
uma ideia”

QRU*

Mensagem Ur-

Agente A — “tranquilo”

Agente A — “quando vocé
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gente

Agente B — “tudo certo”
Agente C — “ok”, “tudo certo”
Agente D- “normal” ...” ta tu-
do QRU”

Agente E — ““ tudo certo”

quer dizer que esta tudo
certo, tudo ok”,

Agente B — “pra informar
que esta tudo tranquilo”,
“que esta tudo sob controle
Agente C — “significa que
esta tudo ok”

Agente D- “isso quer dizer
que ta tudo normal, tudo
certinho”

Agente E — “quando vocé
diz que t& QRU é porque ta
tudo certo”

)

Agente A — “entendido”,
“compreendido”
Agente B — ““ entendido”

Agente A — “quando vocé
quer dizer pra central que
entendeu a mensagem, a
missdo”

Agente B — “mensagem
compreendida”

Agente C — “ significa que

QSsL Compreendido | Agente C — “ok”, “entendida "
a mensagem” entendeu a mensagem,
Agente D- “compreendido” Agente D- * um QSL ¢ o
Agente E — “ positivo” mesmo que compreen-
deu...”
Agente E — “QSL ¢ que po-
de prosseguir, mensagem
entendida”
Agente A— “cancelar a men- Agente A - “quando pede
sagem” um QTA pra central quer
“ . dizer pra cancelar mensa-
';%Ente B — “ abortar a mis- gom, 4 missdo”
Agente C — “Gltima forma” Agente B - é)_ra pedllr R
Agente D- “cancelar a mis- QTA quer dizer voltar a
sdo” Agente E — ““ tiltima dltima me’lé‘l‘ Lo
QTA Cancelar a forma” Agente C — “ significa que
mensagem tem que cancelar a opera-
Obs.: “Ultima forma” signifi- ge;i)l.l.’.’quer dizer, a mensa-
ca voltar a forma inicial ou gAgente D- * que dar um
anterior, ou seja, voltar a ul- . .
tima forma seria cancelar o %Z':‘beoro,[g?:t?lf u;’pef“r
que foi solicitado e voltar a p « §30...
situag&o anterior Agente E — "QTA € que vo-
) cé vai abortar a mensagem”
Agente A — “almogo” Agente A —“E o horéario do
Agente B — “almo¢o” almoco, depois do paga-
Reqressar Agente C — “almogo” “janta” | mento é o melhor momento
QRF* a %Iocal) Agente D- “almogo”... “‘jan- (risos)”

tar
Agente E — “refei¢do” “almo-

t)

cO

Agente B — “¢ a hora do
rango, hora do almogo, da
comida....horario bom né?
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(risos)”

Agente C — “significa ¢ a
hora do almocgo, janta ou até
mesmo do lanche, é hora de
comer...”

Agente D- “hora do almo-
¢o, hora da janta...quer di-
zer, hora da boia (risos)”
Agente E — “¢ a hora de pa-
rar pra comer, a gente gosta
muito”

Agente A — “pronto para a
missdo”
Agente B — “prontiddo”

Agente A —“quando vocé
esta pronto pra missdo”
Agente B — “dizer QAP...
quer dizer que ta na escu-
ta... pronto”

Agente C — “significa que

QAP* Na escuta... Agente C — “pronto” “na es- ta pronto pra receber a
cuta” mensagem € a missao”
Agente D- “na escuta” Agente D- “um QAP éo
Agente E — “pronto” mesmo que estar pronto...
na escuta..”
Agente E — “¢ que vocé ta
na escuta”
Agente A — “quando sai o
QSJ é pura alegria: é o sala-
« 5 rio”
ﬁggztg g:uss%;irzfnto Agente B — “esse é bom (ri-
« 50s) € o pagamento”
QsJ Dinheiro Agente C — “pagamento do Agente C — “significa pa-

salario”
Agente D- “pagamento”
Agente E — “¢ o salario”

gamento”

Agente D- “é o mesmo que
proventos”

Agente E — “salario, paga-
mento, dindim”’

Quadro 3 - Diferencas no uso de siglas e/ou expressdes do Codigo Q
por agentes homens e mulheres

4.3. O codigo exclusivo da Guarda Municipal de Dourados —
Dourados/MS

O objetivo principal desta pesquisa era analisar a utilizagdo do
Codigo “Q” pelos agentes da Guarda Municipal de Dourados, buscando
identificar as variagOes existentes nas escolhas lexicais e a diferenga en-
tre o falar de homens e mulheres, para comprovar se, realmente, estes fa-
lam diferente, Paiva (2003). No entanto, para enriquecimento deste estu-
do foi possivel descobrir que os agentes criaram também expressdes pro-
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prias, exclusivas dessa corporacdo. Apesar de serem poucas, nao deixa de
ser um cadigo, ja que faz parte apenas do universo semantico da Guarda
Municipal de Dourados e do contexto em que 0s seus agentes as utilizam,
restringindo-as apenas as operages militares.

Apresentamos algumas dessas expressfes que sdo utilizadas, ex-
clusivamente pela Guarda Municipal de Dourados, observando que ape-
sar de ja estarem cristalizadas, sdo especificas de um grupo restrito e de
um contexto Unico, ou seja, 0s agentes da cidade de Dourados-MS. Lem-
brando que essas expressdes podem até ser utilizadas ou conhecidas por
outras corporages, mas talvez com sentidos diferentes ou porque alguns
guardas municipais sairam da Guarda Municipal de Dourados e ingressa-
ram, através de concurso, cedéncia, nomeagdo, nessas outras corpora-
¢Oes, podendo eles terem levado tais expressGes a esses novos contextos.

“Cinco Meia” — significa almogo, jantar, refeicdo e substitui a expressao
ORF.

“Deslocar para a rota” — ir almocar, jantar, comer etc.

“Sierra Fox ou SF” — significa “Sem futuro”, isto ¢, quando uma situa-
¢do ndo vale a pena ser prosseguida, ou quando j& esta resolvida, de-
nlncia inexistente ou sem valor. (Obs.: Sierra Fox sdo as tradugdes do
alfabeto internacional, em que existem palavras para traduzir cada letra
do alfabeto, facilitando a transmisséo e evitando confusdo, principal-
mente em fonemas homéfonos. Neste caso, SIERRA representa a letra
“S” ¢ FOX a letra “F”).

“QBU” — Doido, maluco, louco, pessoa sem nocéo, fora de si etc.
“QTG” — Guincho.

“Linha de 500” — efetuar uma chamada telefonica, uma ligacdo etc.
(Substituiu a expressdo “Macaco preto”, utilizada em outras corpora-
¢des). — “fazer uma linha de 500 para alguém é o mesmo que telefonar
para alguém...”. Obs.: “fazer uma linha de 500 para a cristal” significa
ligar para a esposa.

“Galinha morta” — pessoa lerda, pessoa preguicosa, sem agéo etc.

Estas sdo as principais expressdes criadas pelos agentes, dentro do
seu contexto especifico e restrito. E importante ressaltar que as expres-
sfes sdo carregadas de sentido e de significados dentro desse contexto,
ou seja, ndo seguem uma ordem arbitraria que determine seu uso em ou-
tros locais, mas aplica-se aquele grupo em especial, que, certamente, uti-
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lizou-se de algum elemento comum a sua realidade ou a algum tipo de
regra que lhe seja peculiar para escolher essas expressdes. No entanto, ja
que a lingua é um produto vivo e dinamico, certamente, de acordo com a
necessidade e a situagdo, novos termos poderdo surgir, ampliando o re-
pertorio desse codigo linguistico utilizado pela Guarda Municipal de
Dourados. Talvez em breve poderdo surgir novos estudos ou este estudo
possa ser complementado para registrar a evolucao do codigo local desse
grupo ou até mesmo as alteragdes que ocorreram nele.

5. Consideracdes finais

Concluimos este estudo verificando que apesar de termos como
objeto de pesquisa um cddigo padronizado e fechado, é possivel perceber
que, no contexto estudado, ou seja, na Guarda Municipal de Dourados, as
mulheres se mostram mais detalhistas, mais minuciosas e espontaneas
que os homens, oferecendo respostas, tradugdes mais subjetivas e longas,
com o maximo de detalhes, embora isso ndo altere o conteldo da mensa-
gem. Como afirma Paiva (2003), realmente ha diferencas entre o falar de
homens e mulheres. Vale lembrar aqui que mesmo sabendo que nao exis-
tem duas pessoas com a mesma forma e experiéncia linguistica, Hudson
(apud MONTEIRO, 2000), os homens de certa forma nivelam seu dis-
curso, assemelhando-se na forma, por serem mais praticos, objetivos e
sintéticos. No caso do estilo feminino, o0 Comandante relatou que ha uma
diferenga na prépria maneira de elaborar relatorios sobre as ocorréncias,
uma vez que nos relatérios das mulheres ha uma riqueza de detalhes e in-
formagdes que é sdo bem vindos, pois contribuem para a compreensao da
mensagem e oferece mais elementos para se identificar o que, realmente,
aconteceu na operagao.

Entretanto, o fato principal nesta pesquisa é a identificacdo das
diversas possibilidades para um mesmo ato comunicativo, sem alterar
sua esséncia, sem comprometer a comunicagdo e alcangar o objetivo fi-
nal, que é a interacdo e a transmissao de informagdes. Pode ser que novas
expressdes surjam na Guarda Municipal de Dourados e, futuramente, se
tenha um codigo especifico muito mais amplo e que essas palavras se in-
corporem no contexto local ou até mesmo possa ser partilhado com ou-
tras corporacBes, como um meio de identidade e protecdo das informa-
¢Bes obtidas ou repassadas em operacGes militares.

Diante do exposto, acredita-se que este trabalho tem relevancia
para a area na qual se insere, pois a lingua e a fala estdo presentes no

564 Revista Philologus, Ano 20, N° 60 Supl. 1: Anais da IX JNLFLP. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2014.



Corcodo Hhiminense do Etiades %/dy/m ecﬁ'%waﬁiw

nosso cotidiano ou embora seja pertinente e especifica de um grupo, seu
dinamismo e evolugdo ndo podem ser ignorados. Estudar uma lingua sig-
nifica estudar a prdpria histéria de seus falantes, sua cultura, suas particu-
laridades e suas inovagoes, ja que a linguagem nao pode ser isolada do
contexto social dos que a usam; assim, ao estudar e relatar as experién-
cias dos agentes da Guarda Municipal de Dourados registra-se sua histo-
ria e suas peculiaridades, possibilitando que novos estudos sejam realiza-
dos e surjam contribuicdes muito maiores para os estudos dos fendmenos
linguisticos.
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