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RESUMO

Dentre as fungdes disponiveis em quase todos os telefones moveis, as mensagens
curtas de texto, SMS (Short Message Service) ou “torpedos”, vém ganhando mais es-
pago na vida dos seus usuarios. A adocdo macica do servigo repercute nos usos da lin-
guagem escrita, visto que tais telefones possuem limitacGes técnicas (e.g. tamanho do
teclado, compartilhamento de teclas, telas de pequena dimensao, além da prépria limi-
tacdo das mensagens a 160 caracteres) as quais impactam a forma pela qual os usua-
rios interagem. Um dos tragos mais marcantes desta utilizacdo é o processo de encur-
tamento vocabular. Neste trabalho, investigamos se as categorias de encurtamento in-
ventariadas por Bieswanger (2006) em SMS compostos em inglés e alem&o poderiam
também ser verificadas em lingua portuguesa. Analisando um corpus de 114 mensa-
gens disponibilizadas por graduandos de letras em Fortaleza e Limoeiro do Norte rati-
ficamos que procedimentos similares acontecem no Portugués. Verificamos as seis ca-
tegorias arroladas por Bieswanger, i.e, inicialismos (alfabetismos e acrénimos),
clippings (nos quais as palavras sdo encurtadas sem alteracdo de seus significados),
contracdes, homéfonos entre letras e nimeros, aproximagéo fonoldgica e caracteres
com valor de palavras. Dentre as categorias, a mais frequente foi de clippings, sobre-
tudo clippings finais, em geral desprovidos de quaisquer sinais especificos de trunca-
mento. A pesquisa permitiu apresentar um pequeno recorte de como alguns usuarios
cearenses fazem uso desses encurtamentos em seus torpedos. Os achados preliminares
podem contribuir para que estudos futuros aprofundem as investigagbes sobre os
SMS, verificando a possibilidade de varia¢des na forma de abreviar entre usuarios de
diversas regides do Ceara.

Palavras-chave: SMS. Mensagens de celular. Abreviaturas.

1. Introducdo

A comunica¢do humana ganhou, sobretudo a partir da ultima me-
tade do século passado, importantes ferramentas auxiliares que tornaram
mais célere a interacdo entre os usudrios destes dispositivos eletronicos,
muitos dos quais vém se tornando indispensaveis a vida moderna
(MANTE, 2004, p. 115), especialmente aqueles baseados em tecnologias
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sem fio (wireless).

Exemplo prototipico é o telefone celular cuja designacdo reflete a
filosofia de um sistema no qual a conexdo de seus usuarios com as esta-
¢Oes de radiobase realiza-se através do gerenciamento das chamadas pe-
las diversas células que comp8em sua area de cobertura.

Do amplo portfélio de servigos disponibilizados aos assinantes da
telefonia celular, os SMS (Short Message Service — Servico de Mensa-
gens Curtas), também conhecidos como torpedos, vém alcancando altas
taxas de penetracdo, resultando em cifras que atingiram, sé no segundo
trimestre de 2013, a marca de 1,18 bilhdo (MAVAM, 2013, p. 3).

Os usuarios perceberam, desde muito cedo, que as mensagens po-
deriam servir como eficientes canais de comunicagdo e empregados para
diferentes propdsitos, quer pela impossibilidade momentanea do contato
com os interlocutores, quer pelo baixo nivel de intrusdo dos SMS!. Van-
tagens estas aliadas ao baixo custo unitario das mensagens, relativamente
as chamadas de voz.

Entretanto, os SMS (compostos a partir de telefones celulares)
ainda possuem sérias restrices técnicas que acabam por impactar a for-
ma pela qual seus usuarios interagem. Os teclados mindsculos, o compar-
tilhamento de teclas para a geracdo de diversos caracteres, as telas de pe-
quena dimenséo e a prdpria limitacdo das mensagens a 160 caracteres ge-
ram efeitos na expresséo escrita destes usuarios.

Um dos tragos mais visiveis destas restricdes é o uso de formas
abreviadas? em mensagens de texto. Palavras com muitos caracteres sdo
de dificil insercdo através de teclados comuns, pois podem requerer o
acionamento de teclas repetidas vezes. O encurtamento de vocabulos,
nestes casos, reduziria o tempo, o esforco e, muitas vezes, os custos atre-
lados & composi¢do e ao envio destes SMS.

Nesse trabalho, procuramos, a partir das categorias apresentadas

' Esta “aparente privacidade” dista, entretanto, de ser absoluta, pois as mensagens, em principio, es-
tdo disponiveis as operadoras ou a outras partes, seja pela interceptacdo da policia ou do proprio
provedor do servico, seja pela perda ou roubo do aparelho (GIBBON & KUL, 2008, p. 77).

2 Aratjo (2002, p. 62-63) afirma que abreviagao, encurtamento ou truncamento “é o processo pelo
qual uma palavra é reduzida sem perda de valor semantico”, ou seja, é “a mutilagdo de uma palavra
existente, sem alteragdo de significado”.
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por Bieswanger (2006) para SMS compostos em inglés e em alemao, in-
vestigar se semelhantes ocorréncias também se apresentam em lingua
portuguesa, utilizando como base investigativa um corpus formado por
114 mensagens coletadas em 2012 com alunos do curso de letras, da
Universidade Estadual do Ceara, nos municipios de Fortaleza e Limoeiro
do Norte.

2. Short Message Service (SMS)

Um telefone mdvel, atualmente, é muito mais que um simples
equipamento apto a receber e executar chamadas de voz. Ha embutido no
dispositivo um sem nimero de facilidades (e.g., calendario, calculadora,
agenda telefonica e de compromissos), além de um servigco que vem sen-
do amplamente adotado pelos usuérios da telefonia celular, desde o final
da década de 1990, as mensagens de texto ou SMS (ZHENG & NI, 2006,

p. 5).

Contrariamente ao previsto, a tecnologia dos SMS, com seu limi-
tado nimero de caracteres (até recentemente restrito a 160 por mensa-
gem) e com a maneira incdmoda pela qual as mensagens deveriam ser
escritas parecia ser, em determinada época, um poderoso inibidor na es-
colha deste canal de comunicacéo, crenca logo desfeita pela criatividade
dos usuarios que superaram tais limitagbes (GREEN & HADDON, 2009,
p. 38).

Os SMS comegaram, entdo, a desempenhar diversos e importantes
papéis junto as sociedades que o0s incorporaram, sendo a coordenacéo de
acBes entre os interlocutores (também denominada microcoordenagdo ou
hipercoordenacdo) um dos que mais se destacam (LING & YTTRI,
2004). Portanto, os SMS séo um meio vivo, ativo e contemporaneo, ocu-
pando a cena em muitos paises e, ao que tudo indica, vieram para ficar?
(LING, 2004, p. 148).

H4, decerto, inimeras questdes linguisticas a serem investigadas
nesta recente pratica discursiva. Uma das mais salientes, sem davida, é o
problema das abreviaturas. Por que abreviar-se tanto nos SMS? Crystal
(2008a, p. 81), embora relativizando a visdo exagerada do nimero de

3 Aplicativos como WhatsApp nédo apresentam risco momentaneo de canibalizar os SMS posto que
demandam condigdes estruturais e técnicas muito mais complexas do que as requeridas pelas men-
sagens de texto.
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truncamentos, afirma que existe um valor ergondmico nas abreviaturas,
dado que o nimero de toques poupados tem relagdo direta com a energia
e 0 tempo despendidos, bem como com o eventual tamanho da conta te-
lefonica.

Na proxima secdo, detalharemos as principais caracteristicas dos
encurtamentos de vocabulos em SMS escritos em inglés e alemdo, poten-
cialmente presentes em mensagens de texto compostas em portugués.

3. Encurtamentos de vocabulos

Independente do meio que se utilize para veicular a linguagem
humana, as abreviaturas* sao tentativas de se alcancar a brevidade em to-
dos os sentidos (KUMAR, 2012, p. 274), uma vez que poupam tempo e
esfor¢o do autor, bem como economizam (pelo menos nos SMS) o exi-
guo espago para a composi¢do da mensagem, enquanto expressam infor-
malidade e intimidade entre seus usuéarios (HARD af SEGERSTAD,
2002, p. 232).

No caso das mensagens curtas compostas através de telefones
moveis, tais tracos sdo ainda mais salientes em virtude da tecnologia uti-
lizada para a transmissdo destas comunicacfes, pois, embora operando
em um ambiente assincrono, tém-se a impressdo, muitas das vezes, que
os interlocutores agem como se nao estivessem em tempo diferido em ra-
z80 da demanda por respostas cada vez mais urgentes®.

A urgéncia no trato entre os interlocutores e a consequente sinteti-
zacdo vocabular antecede, contudo, as préaticas linguisticas proprias da
tecnologia mével (GIBBON & KUL, 2008, p. 77). Tal imediatismo, cal-
cado no fato de mensagens serem regidas pelo tempo, esperando e exi-
gindo respostas imediatas, transientes por natureza pelo fato de serem

4 Gongalves (2004), ao tratar do truncamento, afirma que: “redugdo vocabular (ALVES, 1990), abre-
viagdo (SANDMANN, 1990), braquissemia (MONTEIRO, 1987) e retroformagdo (SANDALO, 2001)
sdo variagdes terminolégicas usadas para descrever esse processo de formagéo de palavras que,
ao contrario da prefixacdo e da sufixagdo, consiste na diminuigao do corpo fonico da palavra derivante”.

5 Battestini et al. (2010, p. 232) afirmam que o tempo médio para se responder a uma mensagem ou
para se receber uma resposta a uma mensagem enviada foi de, aproximadamente, 6 minutos, entre
estudantes universitarios norte-americanos pesquisados num universo de 600 SMS. Kasesniemi &
Rautiainen (2004, p. 186), por sua vez, relatam que o tempo médio aceitdvel para uma resposta va-
ria entre 15 e 30 minutos.
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excluidas ou por ndo conseguirem captar a atencdo do interlocutor pre-
tendido (CRYSTAL, 2001, p. 29), também vem sendo responsavel por
transformacdes na linguagem em uso na web, denominada de netspeak,
tendo como contraparte na telefonia celular o termo textspeak
(CRYSTAL, 2008a).

Bieswanger (2006, p. 3), ao apresentar 0s encurtamentos para
SMS compostos em inglés e alemado, argumenta que tais truncamentos
referem-se a todas as formas lexicais construidas com um nimero menor
de caracteres do que a forma plena de uma palavra ou da combinacao de
palavras.

As motivacdes subjacentes para aplicacdo de estratégias de sinte-
tizagdo e o consequente encurtamento de palavras apontam para diversas
razdes, dentre as quais podemos destacar:

a) Poupar tempo com a digitacdo de abreviaturas

Motivo intimamente relacionado as caracteristicas técnicas dos
aparelhos, sobretudo, dos telefones convencionais (feature phones) que
possuem teclados do tipo standard de 12 teclas (anteriores aos modelos
QWERTY). Nestes dispositivos, a insercao textual € dificultada pela coin-
cidéncia entre as teclas que servem, simultaneamente, a diversos caracte-
res, sendo necesséria o pressionamento de uma mesma tecla repetidas
vezes para a selecdo do caractere pretendido.

b) Poupar esforco com a digitacdo de abreviaturas

Este motivo é consequéncia direta do anterior, uma vez que ao
economizar no nimero de toques necessarios para o registro da palavra
por extenso, além do tempo ganho pelo usuério, este também estara pou-
pando suas energias, ja que pode alocar tal esforco mecénico para a exe-
cucdo de outras tarefas ou ainda para a composicéo de outros vocébulos,
sejam eles abreviados ou ndo.

¢) Mostrar a personalidade do usudrio

O remetente pode optar por encurtar palavras para demonstrar aos
interlocutores alguns de seus tragos linguisticos peculiares, podendo
brincar com a lingua e com a comunicacdo, contestar os padrdes pré-
estabelecidos, expressar a solidariedade com o grupo ao qual pertenca,
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além de manifestar adesdo a contracultura, especialmente no caso dos
usuérios mais jovens (ANIS, 2007, p. 90).

Para os SMS compostos em lingua inglesa e alemd, Bieswanger
(2006, p. 3-5) arrola seis categorias de encurtamento vocabular®, cuja
classificagdo pode ser vista no Quadro 01 a seguir.

i) Inicialismos Os inicialismos s@o truncamentos que consistem na utilizacdo da(s)
primeira(s) letra(s) de uma combinacéo superior a uma palavra, i.e.,
uma locugdo. Os inicialismos podem ser divididos em acrénimos e al-
fabetismos.

Acrdnimos sdo os inicialismos pronunciados como uma Unica palavra.
Ex.: OTAN por Organizacéo do Tratado do Atlantico Norte; ONU por
Organizagdo das Nagdes Unidas; FAB por Forca Aérea Brasileira.
Alfabetismos séo os inicialismos pronunciados letra por letra.

Ex.: INSS por Instituto Nacional de Seguridade Social; S.A. por Socie-
dade Andnima; FMI por Fundo Monetério Internacional.

ii) Clippings Os clippings referem-se a todas as formas de truncamento através das
quais partes de uma palavra sdo suprimidas. Desta forma, ndo séo con-
siderados clippings apenas aqueles casos em que ha o apagamento de
letras no final de um vocabulo (clipping final — ap6cope), mas também
aqueles que acontecem no inicio (clipping inicial — aférese), no meio
(clipping medial — sincope) ou em vérias partes simultaneas da palavra
(mixed ou complex clipping). Séo considerados clippings todas as for-
mas mais curtas do que a palavra original e que preservem algumas das
letras originais sem, contudo, acrescentar nenhuma que ndo pertenca a
palavra primitiva.

Ex.: Esta por Estar (clipping final - ap6cope); Ranhar por Arranhar
(clipping inicial — aférese); Parlar por Parolar (clipping medial — sin-
cope); Bé por Embora (mixed clipping).

iii) Contracdes As contragBes sdo combinagdes entre duas palavras que conduzem a
um ndmero menor de caracteres que a ortografia de ambas quando rea-
lizadas separadamente. As contragcbes sdo muito semelhantes aos
clippings mediais em que letras séo suprimidas no meio da nova com-
binacéo.

Ex.: Pro por Para 0; Dacola por De acola; Daqui por De aqui.

& Sempre que possivel, adaptamos os exemplos em inglés e em alemao para vocabulos em lingua
portuguesa. Mantivemos, entretanto, inalteradas algumas designagdes em lingua inglesa, em virtude
de ja serem cristalizadas na literatura estrangeira.
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iv) Homéfonos Os homofonos entre letras e nimeros estdo entre os tragos mais salien-
entre letras e tes das mensagens de texto. Letras e nmeros cuja prondncia seja idén-
nimeros tica a palavra ou parte dela séo utilizados para substituir palavras ou
sequéncias de letras. Crystal (2001, p. 229) denomina esta estratégia
como “escrita baseada em rébus”. Tojal (2013, p. 170) afirma que “em
linguistica, o principio do rébus consiste em usar simbolos existentes,
tais como desenhos de objetos ou pictogramas, exclusivamente pelos
seus sons, independentemente do seu significado, para representar no-
vas palavras”.

Ex.: VOG6 por Voceés; %2 por Um meio; Q4trilho por Quatrilho.

v) Aproximagdo | A aproximacdo fonoldgica neste contexto é toda forma mais curta do
fonolégica que a palavra original, representando e retornando & prontncia da res-
pectiva palavra, ou seja, aproxima-se de uma escrita a feicdo de uma
representacao fonética. Estas grafias diferem dos clippings por conte-
rem ao menos um caractere que ndo faz parte do padrdo ortogréafico da
palavra em questéo.

Ex.: KD por Cadé; Xapa por Chapa; Fikei por Fiquei.

vi) Caracteres Os caracteres com valor de palavras sdo uma categoria especial cons-
com valor de tituida por caracteres ou pela combinagao de até trés caracteres equiva-
palavras lendo a palavras inteiras, mas que ndo apresentam homofonia. Ex.: X

por Beijo (Kiss); & por E.

Quadro 01 — Categorias de encurtamento vocabular
verificadas em inglés e alemao (adaptado de BIESWANGER, 2006, p. 3-5).

A seguir, apresentamos 0s procedimentos metodoldgicos da in-
vestigacdo a fim de verificar se os tracos ja relatados em inglés e aleméo
também podem ser aplicados em lingua portuguesa, mesmo com a utili-
zacdo de um corpus reduzido.

4. Metodologia

Em virtude do fendmeno SMS ainda ser bastante recente (final da
década de 1990), especialmente no Brasil, as pesquisas envolvendo as
mensagens curtas somente agora comegam a surgir no ambito académico,
devido, sobretudo, a crescente demanda por estes canais de comunicag&o.
Em razdo dessa escassez de trabalhos locais, optamos por abordar o tema
através de uma pesquisa de carater exploratério.

O corpus basilar para a presente analise foi fruto de duas ativida-
des académicas conduzidas por um dos autores no semestre de 2012-2. A
primeira ocorreu durante uma disciplina ofertada pelo curso de gradua-
cao em letras da UECE, em Fortaleza, no periodo de 8 de agosto a 5 de
dezembro. Essa iniciativa gerou uma amostra com sessenta e trés (63)
mensagens, coletadas em formulario especifico e disponibilizadas pelos
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cinco alunos participantes da disciplina que forneceram os SMS armaze-
nados na memdaria de seus aparelhos.

A segunda atividade académica ocorreu durante a VIl Semana de
Letras da Faculdade de Filosofia Dom Aureliano Matos — FAFIDAM, no
municipio de Limoeiro do Norte. Uma oficina sobre comunica¢do movel
e formagdo de corpus de mensagens escritas em lingua portuguesa foi re-
alizada em 07 de novembro de 2012 nas dependéncias da FAFIDAM.
Esta iniciativa gerou outras 51 (cinquenta e uma) mensagens disponibili-
zadas pelos dezessete (17) alunos participantes da oficina, coletadas em
formulario especifico. Todos os registros manuscritos foram, entdo, digi-
tados pelo pesquisador responséavel pela conducédo da oficina.

A seguir, utilizando as categorias arroladas por Bieswanger
(2006), procuraremos verificar de forma quantitativa e qualitativa se tra-
¢os apontados nas linguas inglesa e alemd para os SMS também podem
ser encontrados em portugués, especialmente junto a alguns usuarios, es-
tudantes do curso de letras das cidades de Fortaleza e de Limoeiro do
Norte, no estado do Ceara.

5. Analise

De posse das mensagens disponibilizadas nas duas atividades
académicas ja descritas, selecionamos e organizamos as ocorréncias de
encurtamento de vocabulos identificaveis no corpus em forma de tabelas.

De um total de mil setecentas e onze (1711) palavras do corpus,
foram relacionadas trezentas e quarenta e quatro (344) ocorréncias de en-
curtamentos de vocabulos, muitos dos quais largamente utilizados em
lingua portuguesa, sobretudo na linguagem oral (e.g.: pra, ta, pro).

Vemos, pois, que em apenas 20% do total de palavras que com-
pdem nosso corpus foi verificado algum tipo de truncamento, o que se
adapta ao relatado por Crystal (2010, p. 191), quando afirma que apenas
uma pequena porcao de um inventario de SMS (entre 10% e 20%) possui
caracteristicas de textism, ou seja, abreviages proprias das mensagens de
texto, também encontradas em outras formas de comunicacéo eletrdnica
(CRYSTAL, 2008b, p. 187).

A fim de verificar quais as palavras ou expressdes que mais sofre-
ram encurtamento vocabular no corpus analisado, arrolamos e agrupa-
mos todas as ocorréncias.
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Notamos, inicialmente, que ha uma falta de padronizagédo dos en-
curtamentos de alguns vocabulos, pois para uma mesma palavra, existem
diversas formas abreviadas. Crystal (2008b, p. 48) chega a apontar oito
(8) diferentes variantes ortogréficas para a palavra “tonight” em inglés.
Em nosso corpus, as palavras com o maior nimero de variagdes foram
“beijos” [bjs; bjus; bjos; bjsss] e “que” [q; c; ki; ke], ambas com quatro
(4) grafias distintas, seguidas das palavras “aqui” [aki; aq; aqi], “beijo”
[bjo; bj; bju], “para” [p; pra; pr] e “mas” [m; ms; +], todas com trés (3)
variantes cada. Em alguns casos, como em “bjsss” o0 principio da econo-
mia parece ter dado lugar a necessidade de mostrar a personalidade do
usuario. Em outros casos, porém, o que se constata € uma aproximacao
fonoldgica do registro escrito com a linguagem oral.

Por outro lado, ha ocorréncias idénticas a representar palavras dis-
tintas (KUMAR, 2012, p. 274), ao que Anis denomina “polivaléncia”
(2007, p. 109), verificado, por exemplo, em nosso corpus com a forma
“pr” por “para” e “por que”, dubiedades esclarecidas através do contexto
(KOCH, 2003, p. 23) das mensagens.

De posse das ocorréncias, passamos a agrupar os encurtamentos
de vocabulos de acordo com a classificacdo proposta por Bieswanger
(2006), para o inglés e alemdo (vide Quadro 01), verificando, agora, 0s
registros em lingua portuguesa, conforme os tipos das diversas categorias
de encurtamento, cujos resultados sdo apresentados a seguir.

Tipo de encurtamento Ocorréncias

i) Inicialismos | Acrdénimos prolin (projeto de incluséo de linguas)
Alfabetismos | Apdd (a paz de deus); ca (centro académi-
c0); ch (centro de humanidades); fds (fim de
semana); ru (restaurante universitario); bnt
(boa noite); bnte (boa noite); pg (por que)

Dentre os inicialismos, destacamos um nimero bastante expressi-
vo de alfabetismos, pois foram oito (8) ocorréncias contra apenas uma (1)
de acronimo. A forma abreviada representada por alguns destes alfabe-
tismos é utilizada oralmente, com frequéncia, pelos universitarios, que
parecem preferir “ca”, “ch” e “ru” a seus correspondentes por extenso,
acarretando na forma escrita uma significativa economia de vinte e dois
caracteres no caso de “ru”. Outros, no entanto, ndo sdo usuais na lingua-
gem oral sendo sua recuperacdo realizada através dos contextos linguisti-
cos, como no caso de “bnt” (ou de sua forma alternativa “bnte”) por “boa
noite”, mesclando o alfabetismo com outro tipo de encurtamento, o mi-
xed ou complex clipping.
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Tagg (2009, p. 17) julga que, pelo fato de os interlocutores serem
intimos e de se inter-relacionarem através de outros meios de comunica-
cao (inclusa a interacdo face a face), o entendimento do codigo emprega-
do lhes é assegurado, contrariamente ao dos que estivessem fora do gru-
po, como no caso de “apdd” cuja recuperacdo (A paz de Deus) s6 é pos-
sivel, a priori, pelo pertencimento do interlocutor a um determinado gru-
po social, ou seja, a uma esfera religiosa que faz uso da supracitada ex-
pressdo. Neste caso especifico, houve uma economia de 60% no nimero
de caracteres digitados [estratégia de economia] (GIBBON & KUL,
2008), além de marcar nitidamente o usudrio a uma dada comunidade.
(WEBER, 2002, p. 72)

Tipo de encurtamento Ocorréncias

Iniciais bora; ta (esta ou estar); tava; tou

abs; agradcer; amr; aqi; baxar; bjo; bjs bjos; gnt; gt (gen-

te); hrs; ms (mas); mina (menina); msmo; mia (minha);

mto; mtos; mlr (mulher); nda (nada); pra; passano; gqdo

(quando); gndo; gero; rs (risos); tbm; vcs (vocés)

amig; aq; ass; by by; c; d (da/de); da; desb (desblogueado);
ii) face; gargant; h (horas); hoj; lit (literatura); manda (man-

Clippings dar); m (mas ou me); min (minuto); muit; n (ndo); novi (no-

Mediais

Finais vidade); nume (nimero); p (para); podend; pro (problema);
prof (professor); sai (sair); saudad; t (te); tec (teclado);
term (terminal); tu (tua); v (vocé); vo (vou); ve (ver)

Mixed ou | 29" amg; niver (aniversario); bj; blz; cmg; ctg; to (estou);

complex hj; msg; obg; otm; pr (para); pr (por que); tc (tecla); td (tu-

do); vrdad (verdade); vc (vocé); mah (macho)

Das oitenta e trés (83) ocorréncias de clippings, a mais frequente é
a que envolve a supressdo de letras no final do vocabulo com trinta e trés
(33) registros, muitas das quais sem a utilizacdo de sinal especifico de
truncamento, como um ponto (CAPPELLI, 1982, p. 1). Por vezes acon-
tece apenas 0 apagamento da letra final da palavra (quer da vogal final:
“amig” por “amiga”; “t” por “te”; “muit” por “muito”, quer da consoante
final: “sai” por “sair”, “ve” por “ver”). Em outras oportunidades, porém,
ha a supressdo das silabas finais do vocabulo (“desb” por “desbloquea-
do”; “lit” por “literatura”; “pro” por “problema™), cuja recuperacéo se
da pelo contexto linguistico da mensagem. Em algumas ocorréncias, a
economia com estes encurtamentos foi superior a 66%, como no caso de
“desb” por “desbloqueado”.

O vocativo “mah”, reducéo de “macho” é bastante utilizado pelos
jovens cearenses a substituir outras formas como “cara”, “amigo”, “ir-
mao”, “compadre”, etc. Figura aqui como mixed ou complex clipping
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(por este “h” estar presente na palavra original), embora este “h” final
possa também ser explicado como substituto de um acento agudo ja que
0 vocabulo é pronunciado como monossilabo tonico.

Curiosa, ainda, a forma abreviada “face” por “Facebook” (presen-
te em cinco oportunidades). Em nenhum SMS foi observado sua forma
por extenso. Os quatro usuarios que registraram o termo sdo moradores
tanto da capital quanto do interior, apontando para uma disseminagdo do
uso da forma reduzida do termo. Esta e outras preferéncias podem incen-
tivar estudos futuros acerca das variacdes diatépicas dos SMS dentro do
Estado do Ceard, j& que 0s jovens usudrios pertencem a uma mesma faixa
etéria.

Tipo de encurtamento | Ocorréncias
iii) Contracdes ne (ndo é); prai (para ai); pro (para o)

Das trés (3) ocorréncias de contragdes verificadas no corpus, as
mais frequentes foram “ne” (sem acento) e “pro” a substituir, respecti-
vamente, “ndo é” e “para 0”. O marcador do discurso “ne”, bastante co-
mum nas interacOes orais face a face, aparece nas mensagens escritas de-
sempenhado papéis analogos daqueles proprios da conversagao, especi-
almente, com relagdo a funcdo interpessoal, posto atuar “como elemento
de contato entre os interlocutores, pedindo a aquiescéncia do ouvinte
e/ou mantendo o fluxo conversacional” (MACEDO; SILVA, 1996 apud
FREITAG, 2007, p. 24).

Tipo de encurtamento QOcorréncias
iv) Homoéfonos entre letras e nimeros | v6 (vocés); 11 (hum hum); 1 (um); 1a (uma)

Na categoria de homofonos entre letras e nimeros, tivemos quatro
(4) ocorréncias. A mais inusitada nos pareceu a interjeicdo “hum hum”
que “denota ddvida, impaciéncia contra o outrem, desconfianca, reticén-
cia” (AULETE & VALENTE, 2009), grafada com o numeral “11”, o que
trouxe uma economia de quatro caracteres para o remetente do SMS, re-
presentando uma cifra superior a 66%. A compreensdo exata do signifi-
cado pretendido foi somente possivel gragas a consulta direta que fize-
mos ao autor da mensagem.

Tipo de encurtamento Exemplos

v) Aproximagédo fonolégica | aki; bju; bjokas; bjus; ¢ (que); eskecer; flw (falou);
kd (cadé); ke (que); ki (que); kra (cara); krinho (ca-
rinho); ksa (casa); prak (para cd); q (que); gria
(queria); tah (estar); trankila; xau (tchau); xega
(chega); xerim (cheirinho); xiero (cheiro)
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Foram vinte e duas (22) as ocorréncias relativas a aproximagéao
fonol6gica. Em geral, o grafema “k” serviu para substituir dois outros
grafemas “qu” (digrafo) e “ca” (silaba). O grafema “q” foi utilizado para
substituir a palavra inteira “que” (ora também permutada simplesmente
pela letra “c”), ou partes de uma palavra, como em “gria”. Ja o grafema
“x” foi usado para substituir o digrafo “ch”, como em “xega”, ou para se-
quéncia “tch”, como em “xau”. Nestes casos, a economia do autor das
mensagens foi equivalente a dois (2) caracteres. Outro exemplo curioso
foi “xerim” por “cheirinho” expressdo tipica nossa a substituir a formula
carinhosa de despedida “beijo”.

Tipo de encurtamento Exemplos
vi) Caracteres com valor de palavras | + (mais ou mas); r$ (reais); 3 (tercei-
ro); 3a (terca-feira); 4a (quarta-feira)

Finalmente temos os caracteres com valor de palavras. Das cinco
(5) ocorréncias verificadas no corpus, a que mais chamou nossa atencéo
foi o simbolo “+” tendo sido utilizado para duas palavras par6nimas
“mais” e “mas”, as quais ainda causam bastante confusdo entre os alu-
nos, pois muitos hesitam no momento de utiliza-las.

6. Consideracdes finais

Com limitac@es técnicas a restringir o tamanho dos SMS a 160 ca-
racteres, muitos usuarios se veem compelidos a sintetizar o contetdo de
suas mensagens a fim de conseguir veicular o que pretendem no escasso
espaco disponivel, bem como economizar tempo e esforgo nos laboriosos
teclados de alguns dispositivos moveis.

Dentre as estratégias de encurtamento vocabular, chamou nossa
atencdo a classificacdo proposta por Bieswanger (2006) o qual arrola seis
categorias para truncamentos encontrados nos SMS em inglés e aleméo:
inicialismos, clippings, contragfes, homofonos entre letras e nimeros,
aproximagdo fonoldgica e caracteres com valor de palavras.

Apos a coleta de 114 mensagens nas cidades de Fortaleza e Limo-
eiro do Norte (ambas no Estado do Ceara), aplicamos as categorias pro-
postas por Bieswanger (2006) no intuito de verificar se ocorréncias simi-

7 Tanto o advérbio mais quanto a conjungdo mas provém do advérbio latino magis (SAID ALI, 1964,
p. 220).
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lares aconteciam em lingua portuguesa e quais eram 0s truncamentos
mais frequentes.

A andlise revelou que o tipo de encurtamento de vocabulos mais
frequente do corpus coletado (com 88 ocorréncias) foi o clipping, isto €,
quando ha a supresséo de grafemas no inicio, no meio, no final ou em vé-
rias partes da palavra simultaneamente, sendo os clippings finais os que
mais ocorreram (com 33 registros). Nas ocorréncias de clippings finais,
em geral, ndo ha marcas de um sinal especifico de truncamento, como,
um ponto, por exemplo.

Por fim podemos relatar que a pesquisa permitiu apresentar, a par-
tir de um pequeno recorte, como alguns jovens usuarios cearenses fazem
uso dos encurtamentos vocabulares quando estdo utilizando as mensa-
gens de texto.

Os achados preliminares podem auxiliar os estudos futuros que
tencionem aprofundar as investigacfes sobre os SMS, inclusive na tenta-
tiva de verificar a existéncia de sensiveis contrastes entre usuérios de di-
versas regides do Ceara.
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