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RESUMO

A oralidade esta presente no cotidiano dos falantes de uma lingua, mas, por ser
considerado um género primario nao é ensinado na escola. Ao adentrarem a escola, os
alunos aprendem uma nova lingua, considerada correta, exigida em normatizacoes,
porém restrita unicamente ao fazer escolar, nas producoes de texto, em respostas a
questionarios. Os estudantes passam a compreender que ha duas linguas para se co-
municarem o que ouvem e falam em comunidade e a que aprendem no ensino escolar.
Mas como se comportam os estudantes quando estrategicamente sao colocados em
acao pedagodgica na qual predomina a oralidade? Qual é a tendéncia dos estudantes:
eles se manifestam expressivamente na oralidade ou usam o recurso da escrita para a
realizacdo da leitura oral do texto? Devido a oralidade ser pouco explorada na escola,
pois no ensino de lingua portuguesa a escrita € privilegiada e a oralidade é relegada
por ser considerada inferior e incorreta idealizou-se um projeto no qual os alunos de-
veriam se deparar com situacoes com predominio da oralidade. Este projeto se propos
em apresentar e analisar os resultados obtidos em atividade pedagégica com alunos de
8° e 9° ano com os géneros orais formais contacao de historias e entrevista e estes re-
sultados podem contribuir para a compreensao do quanto a lingua falada é necessaria
ao ensino da lingua materna.

Palavras-chave: Géneros orais formais. Metodologia. Oralidade.

1. Introdugao

Este artigo pretende expor e analisar os resultados de atividades
pedagdgicas sobre oralidade: contacdo de historias e entrevista. Ativida-
des estas, realizadas em duas escolas da REME de Campo Grande (MS).
A proposta da atividade era analisar as marcas de conversacdo dos alunos
expostos em condi¢do de oralidade, observar se quando colocados nesta
condi¢do mantinham as caracteristicas peculiares da oralidade, a espon-
taneidade e marcas de fala ou se, devido a serem incentivados pela esco-
la, tendiam a transpor a oralidade para a leitura do texto escrito, por acei-
tarem, involuntariamente, a tendéncia do ensino escolar de relegar a ora-
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lidade ao patamar de inferioridade.

E sabido que novos estudos apontam também para uma nova me-
todologia, na qual o ensino deva priorizar o interacionismo, bem como a
tecnologia e as redes sociais pois estas ferramentas dispoem da escrita
com caracteristicas orais e tecnologicas. Esta situacdo de uso da lingua
deve ser de alguma forma abordada, discutida e ensinada na escola.

A questiio que causa divida e distanciamento é o como se faz? E
possivel realizar atividades orais com géneros priméarios formais, de-
monstrando as situacdoes de uso quando os géneros orais sao primarios,
com fins comunicativos, € quando sao orais formais e por isso, possuem
estruturas e abordagem especificas porém estas, ndo anulam as marcas de
conversacao, estas sdo caracteristicas proprias que se evidenciam na fala,
mesmo naquelas direcionadas, pois tratam-se da expressao do ser, meca-
nismos que os seres dispdem para se manifestarem oralmente.

Na ética do ensino, os géneros constituem um ponto de referéncia concre-
to para os alunos. Em relacdo a extrema variedade das praticas de linguagem,
os géneros podem ser considerados entidades intermedidrias, permitindo esta-
bilizar os elementos formais e rituais das praticas. Assim, o trabalho sobre os
géneros dota os alunos de meios de andlise das condi¢des sociais efetivas de
producdo e de recepcdo dos textos. Favorece um quadro de andlise dos conte-
udos, da organizacdo do conjunto do texto e das sequéncias que o compdem,

assim como das unidades linguisticas e das caracteristicas especificas da tex-
tualidade oral. (DOLZ & SCHNEUWLY, 2004, p. 172)

Para tanto, idealizou-se as atividades pedagdgicas em escolas dis-
tintas, na qual em uma tratou-se da contacdo de histérias com alunos de
8° ano e em outra, com alunos de 9° ano do ensino fundamental, realizou-
se uma entrevista objetivando a andlise e expressividade nas marcas de
oralidade dos entrevistados. As atividades eram direcionadas, com os
alunos de 8° ano a metodologia seguia o projeto de leitura ja existente na
escola e previamente realizado, deste, selecionou-se trés textos literarios:
“A Cartomante”, de Machado de Assis; “Um Conto de Natal”, de Char-
les Dickens e “A Menina que Aprendeu a Voar”, de Ruth Rocha. Epocas
e linguagens diferentes do texto literario. Estes textos deveriam ser reli-
dos e contados através de uma gravagao no celular, uma midia tida na es-
cola como proibida, mas que bem direcionada pode trazer resultados po-
sitivos de incentivo a leitura e também despertar o exercicio da oralidade
no ensino de lingua, pois seria um momento individual, no qual aluno
gravaria em seu celular a sua versio, o seu entendimento da histéria e a
sua expressao.
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2. Metodologia

Foi proposto aos alunos do nono ano do ensino fundamental, na
escola municipal Professora Danda Nunes fazer um estudo das marcas da
oralidade na conversagdo. A sala foi dividida em grupo. Cada grupo teria
que realizar uma entrevista com um funciondrio da escola: zelador, por-
teiro, diretora, professores. Em seguida, os grupos tinham que apresentar
para a classe, em data show, a entrevista transcrita apontando as marcas
da oralidade.

Antes desse trabalho, foi realizado com a turma a analise das mar-
cas da conversacao em didlogos escritos, historias em quadrinhos; entre-
vistas de pessoas em geral nos jornais televisivos.

A turma percebeu que as marcas de conversacdo sdo muito co-
muns. Para o falante, elas podem ser muito convenientes no momento em
que ele estd se expressando, mas que ao serem retiradas do texto, ndo fa-
zem falta na compreensao do sentido.

Os alunos perceberam que esta andlise pode ser feita também em
contextos como um semindrio, um juri, em uma sala de aula ou em uma
consulta médica. Contudo, a fala, numa interagcdo em contextos adversos
pode apresentar outras especificidades, outras marcas.

Ao ser comparada, por exemplo, uma conversa trivial € uma en-
trevista, uma das observagOes mais Obvias que se pode fazer € que, dife-
rentemente do que acontece na conversa trivial, na entrevista, os turnos
de fala sdo premeditados, ou seja, ao entrevistador cabe perguntar € ao
entrevistado, responder. Os alunos perceberam que na entrevista as falas
ficam mais ou menos organizadas; na conversa cotidiana, as marcas da
oralidade podem ser muito mais constantes e definidas, pois nada € pre-
meditado.

Quanto ao trabalho com a contacdo de histdria, as atividades eram
de leitura e contacdo da histdria lida e voltou-se aos alunos de 8° ano B
da E. M. Frederico Soares. A metodologia seguia o projeto de leitura ja
existente na escola e previamente realizado. Deste, selecionou-se trés
textos literarios: “A Cartomante”, de Machado de Assis; “Um Conto de
Natal”, de Charles Dickens, e “A Menina que Aprendeu a Voar”, de Ruth
Rocha. Epocas e linguagens diferentes do texto literdrio. Os textos deve-
riam ser relidos e contados através de uma gravagao no celular, uma mi-
dia proibida nas escolas, mas que bem direcionada pode trazer resultados
positivos de incentivo a leitura e também despertar o exercicio da orali-
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dade, pois se tratava de um momento individual, no qual aluno gravaria
em seu celular a sua versao, o seu entendimento da historia e também
como a sua expressdo, através da qual seriam observadas as marcas de
conversao presentes nas falas da contacao de histéria.

3. Conceituagao as marcas da conversacdo

Ja € sabido que na andlise da conversag¢do nao se pode utilizar as
mesmas caracteristicas sintdticas da lingua escrita, pois a oralidade deve
obedecer a principios comunicativos € ndo meramente sintaticos. Sendo
assim, podemos falar dos marcadores conversacionais que sao expressoes
que servem de elo de ligacdo entre unidades comunicativas e que tornam
a linguagem falada dinAmica e expressiva.

Além disso, constituem sinais que amarram o texto enquanto es-
trutura de interacdo interpessoal e asseguram o desenvolvimento continu-
ado do didlogo, frequentemente operando como déiticos discursivos que
pontuam o texto conversacional. SAo em sua maioria desprovidos de con-
teudo semantico e papel sintdtico, e irrelevantes na interpretagdo do topi-
co; contudo, ndo deixam de ser imprescindiveis e recorrentes na constru-
cdo do discurso.

Estes recursos da conversacdo podem aparecer em varias posi-
coes: na troca de falantes, na mudanga de tdpicos, nas falhas de constru-
cdo, em posi¢cdes sintaticamente regulares. Podemos dizer que estes re-
cursos podem operar como iniciadores de turno ou unidade comunicativa
ou podem operar como finalizadores.

Numa subdivisao em tipos de evidéncia, podemos mostrar assim:
marcadores verbais, marcadores ndo verbais, marcadores suprassegmen-
tais. Os suprassegmentais ou prosddicos sdo as pausas, entonacao etc.,
que sdao de natureza linguistica, mas ndo de cariter verbal; e os ndo-
verbais sdo o olhar, o riso, a gesticulacao etc.

Sabe-se que a conversacdo é comumente referenciada como uma
parte importante do processo de comunicag¢io entre dois ou mais indivi-
duos: “uma interagdo verbal centrada, que se desenvolve durante o tempo
em que dois ou mais interlocutores voltam sua atengdo visual e cognitiva
para uma tarefa comum”. (MARCUSCHI, 2006)

Fica claro, entdo, que a conversagdo €, assim, a porta através da
qual as interagdes sociais acontecem e na qual as relacdes sociais sao es-
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tabelecidas. Pridham (2001) explica que a conversacdo €, basicamente,
“qualquer troca interativa falada entre duas ou mais pessoas”. Como
Marcuschi (2006), o conceito de Pridham foca, principalmente, a conver-
sacdo como préatica falada. No entanto, esta ndo € apenas constituida de
linguagem oral, mas, igualmente, de uma série de elementos como tom
de voz, entonacao, siléncios e elementos ndo verbais que vao delimitar o
sentido daquilo que € dito, fornecendo pistas do sentido.

4. Géneros orais formais

Os géneros se relacionam com os usos reais da lingua, e os orais
se inserem nas diversas atividades humanas. Estas caracteristicas apon-
tam para a necessidade do ensino de explorar mais o estudo com géneros
orais. Os géneros orais formais apresentam diferengas estruturais, lin-
guisticas e discursivas que se confrontam com os gé€neros orais cotidia-
nos, fator que possibilita ao estudante dominar formas mais instituciona-
lizadas: “O papel da escola ¢ levar os alunos a ultrapassar as formas de
producdo oral cotidianas para confrontd-los com outras formas mais ins-

titucionais, mediadas, parcialmente regulada por restricoes exteriores”.
(DOLZ & ESCHNEUWLY, 2004, p. 174-175).

O trabalho com géneros orais formais nao exclui a leitura ou a es-
crita, estas habilidades s@o exercidas como planejamento prévio que dire-
ciona e organiza o processo posterior: a oralidade.

Habilidades lexicais, gramaticais, linguisticas e comunicativas sao
desenvolvidas através dos textos orais, porém, a maior contribuicdo esta
na aquisi¢do da posi¢do e na postura diante do outro.

A exposicdo representa um instrumento privilegiado de transmissido de
diversos conteudos. Para a audiéncia, mas também e, sobretudo para aquele
(a) que a prepara e apresenta, a exposi¢do fornece um instrumento para apren-
der contetdos diversificados, mas estruturados gragcas ao enquadramento via-
bilizado pelo género textual. A exploragdo de fontes diversificadas de infor-
magao, a selecdo das informagdes em funcdo do tema e da finalidade visada e
a elaboracdo de um esquema destinado a sustentar a apresentacdo oral consti-
tuem um primeiro nivel de interven¢do diddtica, ligado ao conteido. (DOLZ
& SCHNEUWLY, 1998, p. 216)

Os géneros orais vao além da fala contam também no processo de
comunicacao, as modulacdes vocais, gestuais e corpo que produzem efei-
tos para a compreensao do interlocutor. Dependendo da abordagem a lin-
guagem pode ser mais formal ou informal, pois, varia segundo a esfera
de circulacdo. Por isso, a necessidade de se planejar e atentar para a es-
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trutura de género oral em questao e respeitar as suas estruturas € sequén-
cias dialdgicas, semanticas e discursivas que diferenciam o momento da
interacdo e atentam o falante as reacoes de compreensao por parte do ou-
vinte.

Desde a publicacao dos PCN, no final da década de 1990, as di-
versas propostas curriculares propdem o ensino de gé€neros orais. Mas,
quais géneros orais ensinar? Aqueles que, embora apresentados oralmen-
te, dependam da escrita para existir: pegas de teatro, palestras, exposi¢coes
em semindrios, pecas de argumentag¢do em juri simulado, entrevistas, re-
portagens de TV simuladas, contacdo de historias de tradicdo oral, sarau
de poemas etc.

Para que os géneros orais mais formais se tornem instrumento do
dominio consciente de atividades de linguagem, eles precisam ser apoia-
dos em pesquisa bibliogréfica, ou seja, em géneros escritos. Além disso,
€ necessdria a organizacao prévia, por escrito, do que se vai dizer oral-
mente. Os alunos também precisam ser orientados sobre entoacao, inte-
racdo ativa com os demais alunos durante a exposi¢ao do tema, uso de
material de apoio apropriado (como cartazes, graficos...) etc. Mas sem a
leitura prévia de textos de pesquisa e de anotacdes escritas, a atividade
nao resultard em aprendizagem para quem o apresenta ou ouve. (Olimpi-
ada de Lingua Portuguesa: Escrevendo o Futuro, 19/03/2009).

5. Entrevista e contagdo de historias: géneros textuais orais e escritos

Todo género possui caracteristicas de modo relativamente estédvel,
0 que constitui género textual, sua denominagdo € estabelecida por crité-
rios heterogéneos que variam em funcdo do uso que se faz dela através

do contetido, modo de organizacgdo ou tipo de circulagdo do texto em so-
ciedade. (KOCH, 2002).

As entrevistas podem ser concedidas em veiculos de comunicagdo
como radio e televisdo, mas ha entrevistas que s@o transcritas para a lin-
guagem escrita, como € o caso da ocorréncia em jornais impressos ou re-
vistas. A entrevista € um gé€nero textual que tem por finalidade informar.
Exige sempre uma interacdo entre o entrevistador e o entrevistado, com
cujo objetivo deste € relatar suas experiéncias € conhecimentos acerca de
um determinado assunto de acordo com os questionamentos previamente
elaborados por aquele que entrevista. Trata-se do discurso propriamente
dito, em que perguntas e respostas sao proferidas consoantes ao assunto
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abordado. Em meio a essa intera¢ao ha um controle por parte do entrevis-
tador para demarcar o momento da atuacdo dos participantes. Compde-se
de manchete, apresentacdo e perguntas e respostas.

A contagao de histdrias por, sua vez, € de tradi¢do anterior a escri-
ta e sua evolugdo acompanhou as transformagdes econdmicas e sociais da
histéria da humanidade. A prética de contar cedeu lugar para a leitura
oral da historia.

No século XV, Gutemberg criou a imprensa escrita, € esta passou
a predominar sobre as praticas orais de contar historias, fato este que se
tornou ainda mais marcante com a difusdo da literatura no século XVIII.
Foi um periodo de grandes mudancas, ocorreu a expansao da producao
dos livros e a consolida¢do da burguesia e a obrigatoriedade da educagao
para a crianga. Surgiu entdo, uma vasta literatura destinada a infancia,
pois, as narrativas originadas com a contacdo de historias foram recolhi-
das da memoria popular, recriada e publicada. Os contos de fadas, as fa-
bulas e as lendas foram as primeiras narrativas publicadas visando o pu-
blico infantil. (FREITAS, 2002).

A linguagem escrita avancou muito e passou a predominar sobre
as préticas orais de contar historias, passando a ser vista como inferior
por advir e circular entre a camada popular. Com o surgimento do livro
entdo, a contacdo de historias deu lugar a atividade de leitura oral, na
qual a histdria € lida a partir do texto escrito, sem o ato espontaneo € cria-
tivo de contar, criar, falar. “Contar histérias para criangas sempre expres-
sou um ato de linguagem de representacdo do real direcionado para a
aquisicdo de modelos linguisticos. (PALO & OLIVEIRA, 1986, p. 9, in
FREITAS, 2002, p. 41)

A linguagem oral € o primeiro contato das criancas com a lingua e
seu sistema linguistico. Quando ela comecga a ser alfabetizada ja possui
um vasto contato com 0s que o cercam, por isso a escola deve incentivar
0 ensino com 0s géneros orais, € a contacao de histérias nao s6 estimula a
criatividade e o lidico como também promove o desenvolvimento da ha-
bilidade linguistica e a interagao social.

6. Anadlise das marcas de conversacdo nas entrevistas realizadas pelos
alunos

A principal maneira de se obter dados de maneira espontanea é
gravar as conversas dos participantes em audio e/ou em video. Foi isto
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que os alunos fizeram. Apresentaram aos participantes a raziao do traba-
lho: analisar as marcas da conversacdo e pediram licengca para gravar
uma entrevista. Alguns grupos realizaram a grava¢ao com as imagens em
video. Outros grupos preferiram gravar somente em audio.

Em seguida, os alunos observaram em sala, ouvindo as entrevistas
gravadas, que no inicio da entrevista o entrevistado se comportou de ma-
neira muito cuidadosa com a linguagem, mas conforme o tempo foi pas-
sando, o entrevistado ia ficando mais a vontade, pois € natural que as
pessoas ndo sdo capazes de se automonitorar (gestos e linguagem) por
longos periodos de tempo.

Logo, os alunos chegaram a conclusdo que os participantes aca-
bam por se acostumar com a presenca de cameras ou gravadores e pas-
sam a agir naturalmente depois de certo tempo na presenga dos equipa-
mentos de gravacdo, de modo que as marcas na conversagdo vao ficando
mais espontaneas.

Neste caso, podemos notar outro elemento apresentado na conver-
sacdo que € a sua caracteristica de acontecimento, pois compreende tro-
cas em uma unidade temporal na qual os participantes encontram-se,
constroem e dividem um contexto.

Alguns trechos foram transcritos de uma das entrevistas realizadas
pelos alunos com os funciondrios da escola onde estudam. As entrevistas
foram exibidas em projetor de multimidia na sala de aula e analisadas pe-
los alunos do nono ano e a professora de lingua portuguesa, Valdinéia
Marcondes, que intermediou as analises das marcas da conversagao.

Entrevista com a Diretora, Professora Lurdes da E. M. Danda Nu-
nes, onde os alunos estudam:

ALUNOS: Diretora Lurdes, por que a senhora escolheu a carreira de professora?

DIRETORA: Olha... na verdade, eu...eu escolhi bem mais tarde. Eu era comercia-
ria, sempre trabalhei com comércio, amava trabalhar com comércio.
Depois dos trinta anos... entdo... bem mais tarde é que eu resolvi que
eu ia... é... ser professora, entendeu? (...)

ALUNOS: Ah, sim... mas como diretora dessa escola, quais sdo seus maiores de-
safios?

DIRETORA: Bem, os maiores desafios... tem varios desafios, né? Eu creio que o
maior desafio é fazer com que a gente tenha uma qualidade de ensi-
no. Segundo desafio, que a gente tenha 6timos relacionamentos. A
gente tem muitas necessidades e poucos recursos, certo? Por exem-
plo, cé viu? choveu e inundou a escola. Vocé ndo tem como consertar
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isso agora, voc€ depende de aprovacgdo, vocé depende de recurso, de-
pende disso, entdo, isso me frustra muito.

Na primeira pergunta, os alunos notaram que a entrevistada ndo
sabia direito do teor da pergunta por isso titubeou ao iniciar a frase com-
pleta. De modo que o marcador inicial — “olha” — é bem apropriado dos
marcadores iniciais (um quadro com os sinais de conversacdo verbal
(MARCUSCHI, 1997) com sinais do falante e sinais do ouvinte foi estu-
dado em sala de aula, antes de se analisar as transcricdes das entrevistas).

Os alunos também notaram as pausas - muito comuns na conver-
sacdo € que mesmo numa entrevista elas estdo presentes. As pausas ser-
vem para organizar os pensamentos e planejar o proximo turno. Dant
(2000) ressalta que o siléncio € significativo e notado. Assim, percebe-
mos que trecho acima, hd pausas e hesitacdes, o que nos parece que a en-
trevista é semiestruturada, entdo, as ddvidas vao surgindo no momento
em que os entrevistadores tecem as proximas perguntas.

Foi mostrado aos alunos que a maior parte dos marcadores con-
versacionais encontrados nos textos transcritos por eles expdem a neces-
sidade de apoio para a progressdao conversacional, ou a busca de aprova-
¢do discursiva. E o caso dos marcadores mencionados acima como medi-
ais de sustentacdo, notadamente o certo? e o entende? o né?

Sobre as transcricoes, temos de ressaltar como € imprescindivel a
transcri¢do das conversas gravadas, neste caso, as entrevistas feitas pelos
alunos. A transcricdo dos dados ndo € um mero procedimento que trans-
forma texto oral em documento escrito, visto que ela obedece a uma série
de convenc¢des que sinalizam os diferentes aspectos que permearam uma
determinada conversa (ou trecho de conversa) naquela hora e naquele local.

Alguns dos aspectos que frequentemente sdo marcados nessas
transcri¢Oes sdo: pausa (em centésimos de segundos), sobreposi¢cdo de fa-
las, entonagdo ascendente ou descendente, palavras proferidas de forma
incompleta, aspiracao ou expiracdo de ar durante a fala, entre outras que
se mostrarem relevantes.

As transcricdes feitas depois (da gravacdo) foram utilizadas como
uma forma conveniente para representar o material gravado de forma es-
crita, mas certamente ndo como uma possivel substituicdo desse material
(PSATHAS & ANDERSON, 1990).
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7. As transcricoes e as marcas de conversagcdo na contagdo de histo-

694

rias — as andlises a partir da atividade

TEXTO I
A Cartomante

Machado de Assis

Vilela e Camilo eram amigos de infancia. Vilela era casado com Rita que
mantinha um caso com Camilo, que se encontravam durante muito tempo as
escondidas. Até que Camilo comecgou a receber cartas andnimas, ou ameagan-
do ou falando da traicdo. Devido a isso Camilo resolveu se afastar de Rita, as-
sim, fez com que ela imaginasse que ele ndo a amava mais, entdo ela procurou
uma cartomante para saber se ele ainda a amava.

Depois disso os dois se reencontraram, Rita contou sobre a cartomante pa-
ra ele, e ele zombou de Rita, pois ele ndo acreditava nestas coisas.

Vilela mandou uma carta para Camilo dizendo para ele comparecer em
sua casa urgentemente. Camilo fica apavorado, logo achando que Vilela des-
cobriu sobre a traicdo.

Quando Camilo estava indo a casa de Vilela, no meio do caminho uma
carroga o fez parar bem em frente a casa da cartomante, mesmo sem... ndo
acreditando nestas coisas ele entra pois parecia ser obra do destino. Ela con-
sulta as cartas e diz ... que ele ndo tinha o que temer que Vilela ndo sabia da
traicdo e que ele e Rita seriam felizes com seu amor.

Acreditando na cartomante Camilo foi até a casa de Vilela. Chegado 14 se
deparou com Vilela completamente transtornado e Rita morta caida no chao.
Camilo ¢ morto pelo amigo que apenas o esperava para vingar a traicao.

TEXTO I1
A Menina que Aprendeu a Voar

Ruth Rocha

Um dia, Joana que estava em seu quarto se arrumando para ir pra escola
sem mais nem menos, comecou a voar a subir e quando viu estava voando,
com a cabega encostada no forro, pensando em como ela ia descer quando sua
mae entrou no quarto. Ela levou um grande susto e pensou que ndo devia dar
atencdo ao que estava vendo e fechou a porta depressa. Joana logo quis descer,
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entdo fincou os pés no teto e empurrou com forga, veio direto para baixo e
caiu em cima da cama. Joana tentou voar novamente mas nao conseguiu, en-
tdo foi para a escola. Quando passou pela sala viu que os pais estavam toman-
do café, mas Joana ndo estava com vontade de conversar sobre esse negocio
de voar e saiu correndo, disse tchau a todos e foi embora.

No caminho, Joana teve um pouco de medo e se ela voasse de repente?
Era capaz de passar das casas, era capaz até de dar de cara com um urubu.

Quando Joana chegou na escola, correu para a classe, porque ja estava
atrasada. Durante a aula bem que Joana teve vontade de voar mais ndo conse-
guiu. Quando chegou a hora do recreio ela contou a Gabriela, sua melhor ami-
ga, tudo o que aconteceu e de repente Joana comecou a subir devagarinho, de-
pois mais e mais depressa. Joana estava preocupada porque ndo sabia como
descer ela passou pertinho do mastro da bandeira e nele se agarrou, todos es-
tavam adorando aquela novidade. Eles gritavam tanto que veio 14 de dentro
uma daquelas senhoras que tomam conta do recreio e comecou a dizer: “fagam
siléncio... em fila ... vamos para aula!”

Joana estava 14 em cima pensando o em como ia descer, entdo ela deu um
mergulho como na piscina e foi descendo devagar, foi direto para a fila pen-
sando como era bom voar.

A bagunca na escola era grande, todos tinham uma opinido sobre o fato de
Joana poder voar.

As professoras, nas classes, estavam loucas, uma professora chegou a su-
bir na mesa para chamar a atencio e aos poucos os alunos foram se acalmando
e falando sobre outras coisas.

Joana voltou apara casa, mais nem Joana e nem sua mée falou sobre o ca-
so de Joana poder voar.

No dia seguinte, Joana saiu mais cedo, passou na casa de Gabriela e José
Bento e foram fazendo a maior farra na rua e € claro, chegaram atrasados na
escola.

Dona Cledpatra ja estava no portdo com aquela cara superfeia, porque pra
ela chegar atrasado era pior do que bater em mae.

As criangas entraram e foram direto para as classes, bateram na porta e
entraram e a professora continuou com “ndo pode, ndo pode, ndo pode isso,
nao pode aquilo.”

A professora comecgou a dar uma aula que até que era engracada ... Ela
disse que nas vozes dos animais a lebre assobia, o grilo cricrila e a onca estur-
ra e as meninas comecaram a rir. A professora entdo comecou a brigar com
Joana, quanto mais ela explicava que achou engracado a onga esturrar mais a
professora ficava brava, entdo ela mandou a Joana calar a boca. Nesta hora
quase que Joana voou mas envolveu os pés nas pernas da cadeira e ficou 4.
Mas quando se distraiu olhando para a janela, soltou os pés e comecou a voar,
entdo todos se deram as maos e voaram juntos saindo pela janela. Foram vo-
ando, voando, s6 uma ou outra crianca ficou na sala tristinha por ndo saber
voar.

A professora entdo foi até a janela e chorou uma lagrima salgada.
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TEXTO III
Um Conto de Natal
Charles Dickens

Scrooge estava sentado em seu escritdrio trabalhando quando chegou o
seu sobrinho lhe dando feliz natal mas, Scrooge o tratou mal, dizendo que na-
tal ndo era nada, que era s6 mais um motivo para folga. Bem, entdo expulsou
do escritério. Em seguida veio um empregado dizendo ... pedindo folga e
Scrooge tratou mal tamém dizendo que ndo ia dar folga, que ndo havia moti-
vos para isso! Em seguida veio também duas mocas da caridade pedindo ajuda
para criancas que estavam que estavam passando fome, mais tamém ... Scroo-
ge tamém a tratou mal, dizendo que ndo era nenhuma institui¢cdo de caridade
para ajudar pobres, e expulsou elas e bateu a porta na cara delas.

Logo depois Scrooge foi dormir, mais acordou com uma luz muito forte,
era o seu antigo sécio Marley. Scrooge acordou muito assustado perguntando
se ele ndo estava morto. Marley respondeu que sim, mas veio avisar que ele
tinha que mudar, virar uma pessoa melhor, do bem, e que viriam mais trés es-
piritos, um em cada noite.

Chegou em uma certa noite, veio o primeiro espirito, o espirito do natal
passado, mostrando o quanto ele era feliz mesmo sem nenhum dinheiro.

Na outra noite, o segundo espirito, do natal presente mostrando como as
pessoas tinham medo dele e ndo gostavam nem de ficar perto. J4 o terceiro es-
pirito mostrou como as pessoas nao gostavam dele, o humilhavam, ele néo ...
ele nada contente, assustado, pediu para voltar para casa dele com muito me-
do. O espirito levou ele para casa, ... na manha seguinte, acordou e percebeu o
quanto ele era ruim e que deveria mudar mesmo, por vontade propria ...Ele
percebeu também que ndo precisava se arrepender tanto do passado, que a par-
tir de agora poderia mudar entdo ... Entdo mudou, se tornou uma pessoa do
bem, ajudou a todos que necessitavam, deu folga ao seu funciondrio, desejou
um feliz natal e um 6timo ano novo para seu sobrinho e deu caridade também
as mocas que estavam precisando.

Se tornou uma pessoa do boa, mas logo, logo ... pegou uma doenca muito
... grave, mas continuou fazendo o bem, mas logo dois meses depois faleceu.
Mas ao menos deixou uma boa lembranga, nos seus ... dltimos dias de vida.

Os textos acima foram produzidos oralmente, através da gravacao
no aparelho celular. Realizados individualmente e surgiam da leitura de
um texto literdrio, ou seja, os alunos leram o texto original e o reproduzi-
ram oralmente a partir aquilo que mais lhes marcou no texto, o que ficou
guardado em suas memorias. Portanto, o processo de gravacao se valeu
de uma producdo escrita, um roteiro que os alunos utilizaram para direci-
onar as falas no momento da gravacdo. Pouco se observa em relagdo as
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marcas de conversacdo, exatamente porque o texto oral partiu do texto
escrito.

Este fator comprova que os alunos, por terem sido pouco estimu-
lados a oralidade, quando exigidos, realizam a oralizagdo, ou seja a leitu-
ra oral do texto, mesmo que seja apenas em roteiro, € ndo como resumo
para ser lido. Um processo automatizado, que se realiza frequentemente,
desde o inicio de seu aprendizado escolar. Esta tendéncia de simplesmen-
te ler o texto escrito foi demonstrada pelos alunos na contagdo de histo-
rias o que configura em uma contacdo preocupada com o resultado esti-
listico e estruturado e que retira do contador a espontaneidade que permi-
te a evidenciar as marcas de conversacdo presentes nos discursos livres,
mesmo os alunos estando sozinhos em ambientes intimos. E a eterna co-
branca da avaliacdo. “A leitura em voz alta, isto €, a escrita oralizada, re-
presenta a atividade oral mais frequente na pratica (70% dos professores
entrevistados)”. (PIETRO & WIRTHNER 1996, p. 132, apud DOLZ &
SCHNEUWLY, 2004, p. 167)

E notério também que no processo de contacdo de histérias os
alunos procuraram usar, além dos elementos verbais, os paraverbais: pos-
tura de oradores, voz, entonagcdo e como ja mencionado, notas de apoio o
que € muito positivo para os textos orais formais, ou seja, quanto a fun-
¢do da exposi¢do em publico, os alunos ja podem demonstrar a postura
esperada para a agdo comunicativa.

Outro fator de grande relevancia, observado com a atividade de
contacdo de historias, foi a adesdo a leitura, quando mencionado que esta
seria em gravacao no aparelho celular, alunos que se mostravam relutan-
tes a leitura oralizada demonstraram interesse imediato em ler o texto e
reproduzi-lo oralmente, em gravacdo com o aparelho celular.

Com as gravagdes os alunos se ouviram, analisaram o tom de suas
vozes, refletiram sobre os seus erros e refizeram as gravagodes vdrias ve-
zes até chegar ao que consideraram o ideal para entdo entregarem o texto
gravado a professora. Foi a primeira vez que os alunos puderam se ouvir
e se analisar.

Quanto as marcas de conversagdo o que se observou é que os alu-
nos procuraram imprimir certa polidez em seus discursos, isto nos trés
casos, em maior ou menor grau, sendo o ultimo com maior incidéncia de
marcas da fala.

Em relacdo ao Texto I, ha uma procura de acertos muito grande, o
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aluno tentou minimizar a0 maximo as suas marcas, quase nao hi marcas
de conversacdo e sim marcas de fala como no caso da quinta linha em
que estd escrito “ndo a amava mais”’. Na fala costuma-se atribuir o pre-
térito imperfeito do modo indicativo quando o ideal é o uso do pretérito
imperfeito do modo subjuntivo: ndo a amasse mais. H4 também uma fal-
ta de concordancia verbal em: “Camilo fica apavorado” quando deveria
se atribuir o verbo ficar no pretérito perfeito do modo indicativo, tempo
verbal no qual o texto estd ancorado.

H4 nas reticéncias (...) marcas de conversacdo em pausas nao-
sintdticas de hesitacdo, o aluno planejava o que iria dizer, organizava o
seu pensamento, no momento da fala. (RATH, 1979, p. 96-97)

Quanto ao Texto II, segue a mesma tendéncia do anterior, na ter-
ceira linha apresenta uma diminuicdo do verbo, caracteristica comum a
fala quando ao atribuir “ela ia” deveria utilizar - ela iria, além disso repe-
ticoes do nome da personagem em sequéncia, uma marca da fala ao enfa-
tizar sobre quem se trata. O aluno também procura evidenciar os diton-
gos, acdo que pouco acontece na fala, pois, nestas expressdes como
“pouco de medo” sdo assim representadas — po(?)co de medo —, havendo
a elipse da semivogal. HA marca de fala também, algo bem recorrente
“pra” ao invés de “para”.

Ja como marcas de conversagao, orientando-se em Rath (1979), as
pausas (reticéncias) neste caso, sdo de pausas sintiticas de separagao
pois, evidenciam na expressao de aluno, o intuito de abaixamento do tom
de voz — “que até que era engragada ...’ em tom afirmativo conclusivo.

E por ultimo, o Texto III, o aluno tenta seguir o texto polidamen-
te, mas acaba revelando mais de suas caracteristicas orais, na terceira li-
nha, por exemplo acrescenta a palavra “Bem”, que ¢ uma fun¢do conver-
sacional produzidos pelo falante, segundo Rehbein (1979), serve para,
neste caso, anunciar o que serd dito, sua funcao significativa € de expres-
sividade pois se retirada do contexto ndo comprometeria a compreensao
da sentenca, pois a conjun¢ao conclusiva “entdo” manteria o significado.
As expressoes “mais e tamém ” aparecem com frequéncia na gravagao do
aluno, mostrando maior liberdade em sua fala, estd em desacordo com a
gramética mas e perfeitamente viavel no contexto de realizacdo no qual

foi aplicado.

As marcas de pausa, apresentadas com as reticéncias nesta trans-
cricdo evidenciam assim como no primeiro texto, que sdo marcas nao-
sintdticas de hesitacdo com motivagao cognitiva, o aluno elaborava o seu
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pensamento e organizava a sequéncia do assunto. (RATH, 1979, p. 97)

8. Consideragoes finais

A partir das andlises feitas, neste artigo, € possivel perceber a im-
portancia dos marcadores para a espontaneidade e continuidade de uma
conversagdo, tornando-a dinamica e eficaz. Como ha muito o que se es-
tudar sobre os marcadores conversacionais, esta abordagem nao pretende
ser completa, apenas buscou um meio de orientar os alunos nas duas ati-
vidades apresentadas — a entrevista e a contacdo de histéria, mostrando a
eles que a fala tem suas especificidades, naturalidade e espontaneidade
que a escrita ndao tem. Ao transcrever a oralidade ndo se pretendeu regis-
trar a escrita, mas entender os elementos importantes que caracterizam a
fala no momento de exposi¢ao, para a melhor forma de apresentar o con-
teudo.

Além disso, o trabalho com os géneros formais contacao de histo-
rias e entrevista apontou alguns resultados muito importantes, 0 primeiro
€ que quando as pessoas sao expostas a agir oralmente tentam aperfeicoar
a maneira de falar aproximando-a da escrita, minimizando os erros gra-
maticais de concordancia, selecionando melhor os vocabulos, refletindo
para melhor responder. E que mesmo primando por uma oralidade mais
polida as pessoas ndo conseguem manter esta caracteristica durante todo
tempo, € neste momento que demonstram mais suas caracteristicas de
conversacdo que vao desde o que dito como o que é expressado em ges-
tos, olhares, tom de voz e pausas.

Percebeu-se também com o trabalho que ensinar a lingua materna
por meio dos géneros orais formais precisa fazer parte ativa dos compo-
nentes curriculares, que os alunos aprenderdo muito mais quando realiza-
rem atividades com o enfoque da oralidade, pois terdo a possibilidade de
uma “posi¢ao responsiva”’ (BAKHTIN, 1995), na qual se compreende e
se promove a compreensdo do discurso bem como a reacao a ele.

Identificou-se também que esta pratica embora imperativa exigird
tempo, trabalho e planejamento pois os alunos ja automatizaram o ensino
com devolutiva imediata que prima pela nota e por avaliagdes descriti-
vas. H4 pouca autonomia nestas atividades. Enquanto que quando inte-
ressam-se pela leitura, gravam suas vozes ou a de outros podem clara-
mente, analisar e reelaborar sua oralidade, percebendo os erros dos outros
e enfocando os seus proprios, procurando com eles a corre¢ao e adequa-
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¢do vocabular e com isso também assumem a postura do comunicador,
revestem-se desta caracteristica e se posicionam para melhor argumentar.

E evidente que o ensino voltado para a oralidade traria uma gama
de beneficios para a aprendizagem e promoveria aos alunos melhor exer-
cicio de se suas habilidades orais que por sua vez auxiliaria no pleno de-
senvolvimento da escrita propiciando que ambas, escrita e oralidade nao
se mantivessem dicotomicas, mas integradas, como inerentes que sao, as
caracteristicas humanas da fala e escrita.
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