Clvernto Haminerso do Esluctes Fitolespions e Linguaitions

LEITURA DO GENERO PROPAGANDA EM SALA DE AULA:
UMA PERSPECTIVA DISCURSIVA

André Suehiro Matsumoto (UEMS)
andre.suehiro @ gmail.com

Silvane Aparecida de Freitas (UEMS)
silvane @uems.br

RESUMO

Pretendemos demonstrar que o género discursivo propaganda impressa é de suma
relevancia nas aulas de lingua portuguesa, destacando os efeitos de sentido produzidos
pelos sujeitos envolvidos em praticas de leitura, ja que esse género possui grande ri-
queza em sua estrutura, estilo e contetido. Além disso, ¢ um género muito comum no
cotidiano de todos nés. Por isso, ele ¢ muito propenso a inculcar valores e tomadas de
decisoes nos sujeitos em formacao. Considerando que o contexto atual é permeado de
novas linguagens e que se verifica a relevancia dos estudos bakhtinianos no ensino de
lingua materna, sobretudo, quando se trata das questoes de géneros do discurso em
suas esferas de comunicacdo (BAKHTIN, 2003), ressaltamos que é um processo que
necessita de interaciao ativa com o outro para que haja maior envolvimento por parte
do sujeito aprendiz. Assim, construindo novos sentidos, possibilita-se a ampliacao de
sua capacidade linguistico-discursiva. Desse modo, esta pesquisa traz reflexoes sobre o
trabalho com os géneros discursivos em sala de aula; mais precisamente, trabalho com
a propaganda, sugerindo novos encaminhamentos pedagogicos. Isso podera resultar
em momentos oportunos para a pratica dialégica da linguagem.

Palavras-chave: Género discursivo. Propaganda. Ensino de lingua.

1. Palavras iniciais

Para uma transformacao no ensino da lingua portuguesa, apregoa-
se um ensino centrado em préaticas de ensino em que tanto o ponto de
partida, quanto o ponto de chegada € o uso da linguagem. Podendo-se
afirmar que hoje € consensual que essas praticas devam partir do uso lin-
guistico dos aprendizes para permitir a conquista de novas habilidades
linguisticas, particularmente, daquelas associadas a textualidade e as
convencoes da escrita, considerando que a razdo de ser das praticas de
leitura € a compreensdo ativa e ndao a decodificacdo e o siléncio; a razao
de ser das propostas de uso da fala e da escrita € a interlocucao efetiva, e
ndo a producdo de textos para ser objeto de corre¢ao; as situacoes didati-
cas tém como objetivo levar os sujeitos aprendizes a pensar sobre a lin-
guagem para poder compreendé-la e utilizd-la apropriadamente as diver-
sas situagdes comunicativas e aos propositos definidos.

Partindo dessa premissa, podemos considerar a importancia dos
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estudos linguisticos na contribui¢do do ensino de linguas, sobretudo, nas
questdes metodologicas relacionadas a leitura e o trabalho textual em sala
de aula. Sendo assim, torna-se necessdrio desenvolver pesquisas que pro-
ponham novas abordagens da producao textual em sala de aula. Sobre is-
so, Freitas (2012) nos diz que essas mudangas no ensino de lingua mater-
na ficaram evidentes com a democratiza¢ao do ensino.

N3ao se pode negar a relevancia dos estudos bakhtinianos (2003)
ao ensino de lingua materna, sobretudo, quando se trata das questdes de
géneros do discurso em suas esferas de comunicagdo, compreendendo a
lingua em seus diversos aspectos de formagdo, ndo como estrutura lin-
guistica isolada e sim um fato social, visto como um todo.

Com isso, esperamos demonstrar, nesta pesquisa, que o género
discursivo propaganda impressa é de suma relevancia nas aulas de leitu-
ra, Ja que € um texto muito rico em recursos linguisticos e ao qual a soci-
edade convive diariamente. Dessa forma, Cardoso (2005, p. 93) afirma
que “o discurso de propaganda e marketing constitui um material privile-
giado para a pratica escolar de ensino/aprendizagem de lingua materna”.

Segundo Andreu (2013), o trabalho de leitura e producio textual,
com o género propagandistico, desperta uma prética mais criativa e en-
volvente e “o estudo de propagandas ¢ um valioso instrumento para que
possamos explorar conteudos ligados a comunicagao, veiculagcdo de sabe-
res, crengas € o funcionamento da linguagem nas diversas esferas soci-
ais” (ANDREU, 2013, p. 21). Dessa forma, esse género reflete as ideolo-
gias dominantes em uma sociedade circunscritas a linguagem propagan-
distica.

Nesse sentido, o trabalho com esse género em sala de aula, podera
trazer novos olhares para o texto, o que podera resultar em momentos
oportunos para a pratica dialégica da linguagem, pois o educando pode
perceber a riqueza desse género, que € um género muito comum no coti-
diano de todos, por isso muito propenso a inculcar valores e tomadas de
decisdes nos sujeitos em formacao.

2. Géneros do discurso

Para os estudos relacionados aos géneros, numa perspectiva dis-
cursiva de Bakhtin, consideramos pertinente que os géneros discursivos
sejam voltados para as diversas priticas comunicativas do cotidiano.
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Conforme Bakhtin (2003), pode-se dizer que o uso da lingua se
relaciona por meio de diversas atividades da vida humana, isso se dd em
forma de enunciados que podem ser constituidos de forma oral e escrita.
Estes enunciados dependem de fatores especificos para que existam em
sua concretude e unicidade discursiva. Sendo assim, a formacao do enun-
ciado necessita de trés elementos, que sdo o conteudo temaético, o estilo e
a constru¢ao composicional.

Bahktin (2003, p. 90) destaca que o valor de qualquer enunciado
ndo € determinado pela lingua como sistema puramente linguistico, mas
pelas diversas formas de interacdo que a lingua estabelece com a realida-
de, com sujeitos falantes, ou com outros enunciados. Todo enunciado €
um didlogo e faz parte de um enunciado ininterrupto. Nesse sentido, a
linguagem € vista como fendmeno social, tornando-se a lingua insepara-
vel do fluxo da comunicagdo verbal.

A partir disso, cabe ressaltar a seguinte definicdo de género do
discurso: “qualquer enunciado considerado isoladamente €, claro, indivi-
dual, mas cada esfera de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativa-

mente estaveis de enunciados, sendo isso que denominamos géneros do
discurso”. (BAKHTIN, 2003, p. 280)

Estudaram-se na Antiguidade os géneros literdrios, porque eram
os unicos enunciados escritos que existiam, e até hoje estes sao estudados
por meio de um olhar artistico-literdrio por retratar uma situacao particu-
lar, a subjetividade de quem os produz. Concomitante a diversificagao
dos meios de comunicacdo, 0 que proporcionou novas situagdes de pro-
ducao de discursos, surge a ideia de géneros do discurso de forma mais
ampla, estendendo-se as diversas priticas comunicativas.

Um aspecto importante nos géneros do discurso € o elo entre o es-
tilo e o gé€nero, porque isso traz uma problematica da comunicag¢do hu-
mana, se o estilo € linguistico ou funcional. Dai compreende-se que o
linguistico expressa um género particular, assim as estruturas linguisticas
s6 tem valor semantico se levar em conta o estilo funcional, que tem ob-
jetivo especifico para cada situagdo comunicacional e discursiva. Dessa
forma, € necessdrio retomar o debate em torno da fun¢do do enunciado,
assim, transcreve-se o seguinte pensamento do autor: “a lingua penetra
na vida através dos enunciados concretos que a realizam, e ¢ também
através dos enunciados concretos que a vida penetra na lingua”.
(BAKHTIN, 2003, p. 282)

Os géneros do discurso influenciam a lingua escrita ndo s por
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meio dos géneros secundarios, mas também pelos primarios, pois os gé-
neros do discurso se desenvolvem, conforme a sua época de produgdo.
Com isso, entendemos que o objeto de investigacdo das ciéncias huma-
nas € o texto, pois € no e pelo texto que o sujeito do discurso é constituido.

Outro elemento que merece destaque, na leitura e producgdo textu-
al, € o conceito de dialogismo trazido por Bakhtin, pois o sujeito se faz
pela/na linguagem, depreendendo dai que a linguagem € uma prética dia-
l6gica em si, isto €, a relacdo com outros ja ditos anteriormente e, essa
forma de ler faz com que se renovem leituras ja cristalizadas no reperto-
rio discursivo, que € a intertextualidade.

Cabe a escola cuidar para que os professores ampliem, ao longo
dos anos de escolaridade, seu contato e sua capacidade de manejar o mais
possivel a gama heterogénea dos géneros do discurso orais e escritos, su-
as respectivas variagoes estilisticas e suas possibilidades de intervir. Pro-
porcionando aos aprendizes todas as possibilidades para que ele se apro-
prie dos diferentes géneros do discurso que circulam socialmente e saiba
mover-se no espaco intervalar, entre o sistemitico € o nao sistematico,
entre o candnico € 0 nao canodnico, entre o novo € o dado, entre o estilo
do género (que € coletivo) e o estilo individual (marcado pela singulari-
dade), elementos que caracterizam a dindmica prépria do plano discursi-
vo, o exercicio da linguagem serd o lugar da sua constituicdo como sujei-
to, quer como leitor, quer como produtor de textos.

3. Linguagem da propaganda: discurso e persuasdo

Em relagcdo as caracteristicas da linguagem da propaganda e dos
elementos intrinsecos ao discurso propagandistico, recorremos aos postu-
lados tedricos de Sandmann (2003), Maingueneau (2004) e Citelli
(2005).

Partindo dessa premissa, Sandmann (2003) conceitua a termo
propaganda como, em portugués, a propagaciao de ideias; € um termo
abrangente que pode ser usado em todos os sentidos; e publicidade, como
sendo um termo comercial usado para a venda de produtos e servicos.

A relacdo entre propaganda e retorica, esta, por sua vez entendida
como a arte de persuadir, de convencer e de levar a acdo por meio da pa-
lavra, caracteristicas essas que também definem o principal papel da lin-
guagem de qualquer propaganda. Talvez a unica distin¢ao seja quanto a
criatividade e os recursos utilizados para chamar a atencdo do leitor. A
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linguagem da propaganda, assim como a literdria, destaca-se pelo rebus-
camento e explosdes de inventividade, utilizando-se de recursos expres-
sivos que chamem a atengdo do leitor, que o facam parar e ler ou escutar
a mensagem que lhe € dirigida.

Sandmann (2003) estabelece a linguagem da propaganda como
sendo até certo ponto reflexo e expressao da ideologia dominante, dos
valores em que se acredita, manifestando a maneira de ver o mundo de
uma sociedade em certo espaco da histéria. Algumas reflexdes como os
questionamentos sobre que aspiracdes humanas, a linguagem da propa-
ganda procura alimentar, satisfazer e ir ao encontro, exemplifica como os
recursos de linguagem da propaganda criam padrdes de comportamento
humano ligados principalmente ao consumismo.

Sempre com o objetivo de vender uma ideia e, mais comumente
até do que isso, um produto ou servigo, a linguagem publicitéria gera fa-
ma e principalmente lucros para as marcas e produtos divulgados. Crian-
do e difundindo esteredtipos daquilo que as pessoas gostariam de ser, de
ter, bem como status social que a aquisi¢cdo do produto ou servigco pode
gerar ao consumidor.

O maior dos desafios da linguagem da propaganda é o de prender
a atencdo do destinatdrio (consumidor ou publico alvo), seja por estra-
nhamento da mensagem propagada ou por outros recursos, porém fazen-
do com que ele se interesse pelo texto e, consequentemente pelo que é
propagado. Para “superar” este desafio sdo ressaltados os recursos dos
quais essa linguagem se vale, sendo estes, entre outros, 0 uso da metéfo-
ra, metonimia e linguagem figurada.

Outros recursos com objetivos semelhantes sdo utilizados, sendo
os principais ligados aos aspectos ortograficos: grafias exoticas, por
exemplo; aspectos fonéticos: rima, ritmo, aliteracdo, paronomasia; aspec-
tos morfoldgicos: criagcdes lexicais mais ou menos marginais, ressegmen-
tacOes; aspectos sintdticos: topicalizacdo, paralelismos, simplicidade es-
trutural, aspectos semanticos: polissemia e homonimia, ambiguidade, an-
tonimia; linguagem figurada: metafora e desmetaforizacdo, metonimia,
personificagdo; o jogo com a frase feita e com a palavra; os chamados
desvios linguisticos da norma padrao ou do sistema concebido mais abs-
tratamente.

Outra caracteristica, que Sandmann (2003) aborda, é o jogo com a
palavra, o trocadilho. Jogo de palavras parecidas no som e diferentes no
significado, e que ddo margem a equivocos.
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De acordo com Maingueneau (2004), todo o individuo € influen-
ciado pelo contexto social do qual ele faz parte, desde pequeno ele de-
senvolve um senso critico a partir da sua formagdo, criando uma ideolo-
gia de vida, e, para que este possa interferir na sociedade a partir da sua
ideologia, ele precisa utilizar o meio de disseminar informagdes, que € a
linguagem.

As publicidades e propagandas utilizam uma linguagem de dis-
curso diferenciada, a fim de persuadir seu publico-alvo a compra de seus
produtos e servigos, fazendo uso de ideologias de vida almejada para
conquistar o individuo.

Nesse sentido, Citelli (2005) esclarece que a argumentacdo e a
persuasio fazem parte do cotidiano, estando presentes em editoriais, dis-
cursos politicos, juridicos, publicitdrios e até em alguns textos que se pre-
tendem neutros, mas nao resistem a uma andlise que desmascare as ideias
ali defendidas, observando que persuasdo € convencer o outro a aceitacao
de uma dada 1deia. Etimologicamente per+suadere = aconselhar, portan-
to persuadir nao é sinOnimo de enganar, mas o resultado da organizacao
do discurso que o constitui como verdadeiro para o receptor.

4. O implicito nas propagandas: os desafios da leitura

No campo da linguagem publicitéria, se faz uso de algumas técni-
cas de persuasdo do discurso, como o caso do slogan publicitario de natu-
reza verbal, evidenciando a forca persuasiva do enunciado proposto.

A linguagem, presente em vdrias situagoes, € a mediacao necessa-
ria entre 0 homem, a realidade natural e social, é por meio dela, enquanto
interacdo, modo de produgdo social e suporte das representacdes ideolo-
gicas, que se chega as praticas discursivas (CITELLI, 2005).

A partir da concepg¢ao de que a linguagem € uma atividade social,
um processo de produgdo de sentido numa dada formagdo discursiva, po-
de-se asseverar que o ato de argumentar constitui o ato linguistico fun-
damental, e que qualquer discurso (acdo verbal) veicula uma ideologia,
uma representacdo de mundo, que estdo presentes no ato da enunciagao.

Partindo dos principios bakhtinianos, a linguagem é fendmeno so-
cial, histérico e ideoldgico; além disso, estabelece o enunciado como
unidade bdsica de andlise linguistica, atribuindo a enuncia¢do um papel
privilegiado para a compreensao de qualquer ato de comunicacao. A lin-
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guagem € um lugar de interacdo, ja que por meio da enunciagado se realiza
a intersubjetividade humana, que apresenta um carater dialogico.

Se comunicar € agir sobre o outro, quando se comunica nao se
pretende apenas que o sujeito receba e compreenda a mensagem, mas que
esta seja aceita. Portanto, argumentar € um procedimento linguistico que
visa persuadir, fazer aceitar o que é comunicado, levar a crer no que € di-
to e a fazer o que € proposto.

Sao usados no discurso publicitario articulagdo de recursos visu-
ais, sonoros e técnicas que construiu uma rede de agdes, cujo efeito na
recepcao poderd ser de carater consumista e ideoldgico. O que conta, no
texto publicitario, € a polissemia, o jogo de valores e ideias. Assim, “a
forca persuasiva ndo estd apenas nas palavras que fazem referéncia ao
produto, ou suas qualidades, mas também nos signos dirigidos direta-
mente ao consumidor virtual, do qual se espera determinado comporta-
mento” (CITELLI, 2005). Qualquer anuncio, quando realizado, funciona
como discurso porque € destinado a comunicar e divulgar informacgdes
que sao seu conteudo significativo por meio de uma estrutura codificada
que o autor cria e organiza, operando, entdo, como informativo e persua-
sivo.

No slogan publicitario, essas caracteristicas estdo presentes, con-
siste numa formula curta, resumida e incisiva, que exerce impacto, cau-
sando uma pressao no enunciatirio, ou seja, no consumidor, para que
compre o produto. E um tipo de comunicacio unilateral, estabelecida por
um enunciador (empresa) para um enunciatdrio (publico consumidor),
porém sem reciprocidade, pois nao ha troca de papéis. A comunicagao s
se realizard, efetivamente, se a recepcdo da mensagem tiver uma incidén-
cia observdvel sobre o comportamento do publico, isto €, se for constata-
da a venda do produto em questao.

Quanto ao trabalho de leitura do género propaganda, devemos
considerar que com o passar dos anos, a atividade de leitura passou por
um processo evolutivo que gerou varias transformagdes e, ainda hoje,
tem sido alvo de pesquisas que buscam caminhos para remover as barrei-
ras que assolam a educagdo, como o analfabetismo, a falta de gosto pela
leitura por grande parte dos alunos, a “falsa” leitura proposta em nossas
escolas, entre outras.

Aprender a ler, mais do que decodificar codigos linguisticos, é
trazer as experiéncias de mundo para o texto lido, fazer com que o nao
dito signifique tanto ou mais que o dito. A tarefa ndo pode, portanto, res-
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tringir-se a copias de fragmentos e repeti¢cdes, como forma de cristaliza-
¢do do conhecimento. De acordo com Orlandi,

Quando se I¢, considera-se ndo apenas o que estd dito, mas também o que
estd implicito: aquilo que ndo estd dito e que também estd significando. E o
que ndo esté dito pode ser de vérias naturezas: o que estd dito mas que, de cer-
ta forma, sustenta o que esta dito; o que estd suposto para que se entenda o que
esta dito; aquilo a que o que estd dito se opde; outras maneiras diferentes de se
dizer o que se disse e que significa com nuances distintas etc. (ORLANDI,
1996a, p. 11).

Coracini (1995, p. 19) considera que, raramente, observa-se, na
pratica de sala de aula, a concepg¢ao de leitura enquanto processo interati-
vo (leitor-texto, leitor-autor) responsavel pelas producdes de sentidos
possiveis. Com isso, este estudo busca caminhos para auxiliar nesse pro-
cesso de reflexdo em relagdo a aula leitura, considerando que, algumas
vezes, a leitura em sala de aula é pouco explorada, e as atividades de in-
terpretacdo sdo pouco consideradas pelo professor que opta por desen-
volver atividades somente relacionadas a gramdtica a partir do texto. As-
sim, o texto acaba sendo um pretexto para o ensino de gramatica e deixa
de ser um lugar de producdo de sentidos.

Acredita-se que o texto, também pode auxiliar no ensino de gra-
matica, o que pode ser um grande facilitador no processo de ensino/
aprendizagem, porém nao se pode permitir que o texto seja visto somente
como um mero instrumento para o ensino de gramatica. Antes disso, o
aluno deve fazer associa¢des, interagir, produzir significados, dialogando
com o texto e relacionando-o com o mundo levando-se em consideragao
todas as condi¢des de producdo que os envolvem.

O texto, a partir dessa prética de leitura, ainda mais com um géne-
ro muito presente no cotidiano, é constitutivo de significacdes. Para que
essa pratica ocorra, € necessario que o leitor tenha a oportunidade de in-
teragir com ele, podendo levar em consideracdo o seu contexto socio his-
torico-ideologico e sua historia de leituras. Cabe lembrar que o texto nao
tem sentido fora de suas condi¢des de producdo. Com isso, as atividades
de interpretacdo devem abrir espaco para o aluno interagir, ndo esque-
cendo que interpretar ndo € somente decodificar signos linguisticos, nem
apreender sentidos, mas sim, posicionar-se diante do texto, relacionando-
o com o mundo, com outros textos, levando em consideracao as condi-
coes de producdo que se encontrar.

Dessa forma, o texto deixa de exercer seu papel fundamental que
€ o de servir como um objeto empirico, inacabado, lugar em que ocorre o

802  Revista Philologus, Ano 21, N° 61 Supl.: Anais do VII SINEFIL. Rio de Janeiro: CiFEFiL, jan./abr.2015.



Clvernto Haminerso do Esluctes Fitolespions e Linguaitions

jogo dos sentidos, para ser somente um pretexto para o ensino de grama-
tica, copia de fragmentos, reconhecimento de personagens, transcri¢do de
falas, sem intencao nenhuma de produzir leituras. Assim, as atividades
acabam cristalizando o discurso do aluno e nada tem de interpretacgao.

Corroborando com Coracini (1995), destacamos para o fato de
que as atividades de interpretacdao e compreensdo, propostas em aula, é
que vao determinar as condi¢des de leitura e o modo de producdo de res-
postas elaboradas pelos alunos em relacdao ao texto lido. Outro fator im-
portante nesse processo de interagdo e producio de sentidos refere-se ao
grau de complexidade das atividades. Os alunos nao devem ser poupados
de novos desafios, pelo contrario, devem ser levados a pensar, refletir,
comparar, associar e posicionar-se frente ao texto lido. A formacdo do
leitor € um processo de amadurecimento, quanto antes comecgar, mais
sentido fard na vida do aluno-leitor.

5. Consideragoes finais

Em suma, consideramos a importancia do trabalho de andlise lin-
guistica, no ensino de lingua materna, durante as préticas de leitura, nu-
ma perspectiva sociodiscursiva, pois devemos destacar os efeitos de sig-
nificagdo, pois é um processo que necessita de interagdo ativa com o ou-
tro para que haja maior envolvimento por parte do sujeito aprendiz e, as-
sim, construir sentidos, o que possibilita a ampliacdo de sua capacidade
linguistico-discursiva.

Portanto, a importancia do género discursivo propaganda se deve
ao fato de que esse género atinge de forma rdpida o seu leitor, chamando
a aten¢do do leitor e, consequentemente, induz a comprar um produto ou
a aderir a ideia contida no texto propagandistico. Dessa forma, os recur-
sos utilizados nos textos propagandisticos sdo inumeros, tornando um
trabalho riquissimo no ensino de linguas.
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