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RESUMO

Este artigo faz parte de uma pesquisa em andamentepbre a Prova Brasil, na
perspectiva do letramento e dos géneros textuaigngulada ao Programa de Mestrado
em Letras, da Universidade Estadual de Mato Grossalo Sul (UEMS), com a
finalidade de refletir e ampliar os conhecimentos as professores sobre questdes da
leitura e da escrita. O estudo justifica-se pela iportancia tanto para os profissionais
envolvidos no processo educacional, quanto aquelgse se interessam pelo assunto.
Nesse sentido, destacam-se alguns estudiosos qderdiem uma concepgéo mais social
da leitura e da escrita, possibilitando acesso aocemtado de trabalho, e promover a
reflex8o sobre a formagéo de um sujeito-leitor crito. Uma variedade de termos tem
surgido com os novos estudos do letramento, comoovos letramentos, letramentos
literarios, letramentos sociais, praticas de letramntos, multiletramentos entre outros
termos que ainda ndo séo de dominio dos professar€s documentos oficiais como os
PCN, e os instrumentos avaliativos da Prova BrasilSAEB ja vém evidenciando
algumas lacunas nessas praticas pedagogicas e dscia que torna relevantes uma
revisdo tedrica acerca das praticas de letramento seus desmembramentos para
subsidiar o trabalho do professor. Como metodologjarecorremos a pesquisa
explanatéria de cunho bibliografico em teéricos com Bakhtin (2003), Rojo (2009,
2012), Cosson (2014), Street (2006), Kleiman (1995chneuwly & Dolz (2004) para
subsidiar os conceitos e as estratégias de apreratiem. A revisdo bibliografica sobre o
letramento e suas subdivisdes trouxeram resultadaie (re) conhecimento que, embora
a teoria traga designacdes e objetos de estudo difetes, elas compartilham as
mesmas acepgdes tedricas e filosoficas.
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1. Introducédo

Neste artigo, pretende-se refletir sobre as teguaspermeiam as
praticas de leitura e escrita, subsidiados poide®mrue se dedicam aos
estudos dos letramentos e que defendem uma coiacefaga social nes-
te processo de ensino, discutir também alguns tpdstramento que, na
atualidade, exigem do educador a realizagdo décgsatle ensino que
proporcionem sentido na aquisicdo da aprendizagem.
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Nota-se que o perfil do estudante brasileiro vemgformando-se
muito rapidamente nos Ultimos anos, situacio esta@gisivel nas esco-
las, nas interagdes sociais e principalmente ndesiDo mesmo modo,
segundo Rojo (2009, p. 106), a escola, em espagmiblica, também
mudou e buscou-se atingir na “década de 90 a waiveacdo do acesso
a educacéao publica no ensino fundamental”. Hoj &sma preocupa-
¢cdo de ampliacdo e universalizacdo de acesso aweamtinua sendo
do ensino médio e superior, com vistas a qualifioagara o trabalho.
Para a autora, a ampliacdo do acesso a educacadmparttos notaveis
nos letramentos escolares, pois, o0 ingresso desgluniundos das clas-
ses populares, nas escolas publicas, trouxe patebdBs muros escola-
res, letramentos locais antes ignorados, diferdetesmentos que pas-
sam a fazer parte do trabalho pedagdgico.

Tanto no ambiente educacional como em sociedaitderacdo é
mais do que uma simples decodificacdo de palastaproducdo de tex-
tos, segundo Street (2006), estamos assumindocasanedo identidades
gue séo associadas as praticas de letramentontedev@ara a aprendiza-
gem, por este fato, é relevante conhecer e disastpraticas de letra-
mentos para que as atividades de ensino possaracsganizadas, res-
significadas de modo a proporcionar de fato serdidl@prendizado do
estudante.

2. Concepcbes de letramentos

Para compreender as concepgfes de letramento;s®nmacessa-
rio entender que novas formas de comunica¢éo eeséb criadas, to-
mando destaque na sociedade, e novos estudos sonog@muito de pos-
sibilitar aos ambientes educacionais o ensino itiardee da escrita por
meio de novas praticas de letramento, uma vezapenT parte das prati-
cas sociais dos individuos e ndo devem ser de$adasc

Uma variedade de praticas sociais envolve o procdsdeitura e
escrita, as no¢Bes de letramento ou de letrameptudo ambos no sin-
gular ou no plural, por si s6, ndo envolvem a caxiphde de entendi-
mentos do termo, por este fato, conforme apresemgadRojo (2009) e
embasado em Street (2007), o conceito de letramextalém de saber
ler. E a partir da obra de Brian Street que segiRwjo (2009, p.98) se
estabelece os estudos dos novos letramentos, tlarresse pensamento
conhecido no Brasil por intermédio dos trabalho¥igman (2005) ao
longo da década de noventa.
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Os estudos de Kleiman (2005) impresso no IRreciso Ensinar
o Letramento? N&o Basta Ensinar a Ler e a Escreeaplica que o le-
tramento é um termo complexo que envolve ndo urhdidede, mas um
conjunto de habilidades denominado de competércgupbito. A partir
deste pensamento, compreende-se que o papel da ésensinar essas
habilidades e competéncias para proporcionar cacagora vai chamar
de eventos de letramento, denominacdo que ganbeaneia porque
propde a participacdo social do sujeito.
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Os diversos letramentos associados aos estudosanas educa-
¢do vém sendo fonte de muitas discussdes e cowlzgéu da sociedade
e as constantes inovagdes tecnoldgicas sdo estialbsl@ovas formas de
utilizagéo e realizag8o do processo de leitura esdeita pelas pessoas.
Varias terminologias tém surgido nos Ultimos tempas os estudos do
letramento, como: letramentos literarios, letramersociais, praticas de
letramentos, multiletramentos, letramentos mul§pdmtre outras deno-
minacdes que ainda nao sdo de dominio dos edusadgresentados
por estudiosos da linguagem que defendem o ensifeitdra e escrita
no contexto social, proporcionando sentido ao ajizado do estudante.

A concepcédo de letramento esta relacionada a fé@wnsqcial, ao
ser letrado, o sujeito é capaz de utilizar a liggua escrita para sua ne-
cessidade individual, de vivéncia social, atendemdtemandas sociais.
Kleiman (1995) considera o letramento como sendtigars de leitura e
escrita, e apresenta duas concepc¢des dominankesadeento: enquanto
sistema simbolico e enquanto tecnologia. Assimiexpl

[...]. As préticas especificas da escola, que fame o parametro de pratica
social segundo a qual o letramento era definidalidatomia alfabetizado ou
néo alfabetizado, passam a ser, em fung¢éo dedsidef apenasmtipo de
pratica — de fato, dominante — que desenvolve aldipos de habilidades,
mas néo outros, e que determina uma forma deautdizonhecimento sobre
a escrita. (KLEIMAN, 1995, p. 19)

Essa mesma estudiosa evidencia ainda que os leti@sn&io 0s
eventos nos quais as praticas de leitura e essétasolocadas em agéo.
Para a autora as praticas sociais de leitura satdaeestao presentes no
cotidiano das pessoas, ao pegar um 0Onibus; adrdirigrientar-se em
placas no transito; ler livros, receitas, revisfasjais ou ler a bula de um
medicamento. Semelhante a isso se pode dizer cqaredgo sujeito 1€
uma histéria mesmo sem os conhecimentos da ledgle@@ompde; elabo-
ra uma lista de tarefas, compras e as utilizam warvila social. Todas
essas atividades sdo modos e formas de utilizai@al gla leitura e da
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escrita, ou seja, praticas de letramento. Percelogis as praticas de le-
tramento sdo as situagdes em que é possivel obseesiabelecimento
da leitura e escrita nas praticas sociais.

E vélido abordar ainda o que diz Cosson (20142paicerca do
processo de letramento que se faz via textosribsrém que para o au-
tor este € um processo que compreende ndo aperadim@nsdo dife-
renciada do uso social da escrita, mas também,fome de assegurar
seu efetivo dominio, evidenciando deste modo aisyertancia nos
ambientes educacionais, ou melhor, sua importéamigualquer proces-
so de letramento, tanto no oferecido pela escokntg no que se encon-
tra disseminado na sociedade. Nessas situa¢degfoodscrito torna-se
parte da interacdo da pessoa com a situacdo coativajca maneira de
falar, agir, ouvir, ler, escrever, interagir mastm-se. O individuo pode
ou ndo se sentir inserido em préticas de letramésgo dependera dos
conhecimentos prévios disponiveis.

Os estudos dos letramentos para Rojo (2009, pv@B)-se para
os letramentos locais, de forma a considerar adggaeidade das prati-
cas nao valorizadas, locais e globais, pouco igagds, por isso a pes-
quisadora utiliza o termo letramento no plural. jdR@009), ao abordar
sobre o pensamento de Street, fala de um letraneemtque o autor re-
comenda uma divisdo entre dois enfoques: o enféaui®nomo” que
observa o letramento em termos técnicos, trataodw éndependente do
contexto social e que se refere a habilidade iddali do sujeito e o
“ideolégico” que trata a pratica de letramento casando ligada a estru-
tura cultural e de poder social que reconhece &pticidade de praticas
culturais agregadas ao processo de leitura e &seritdiferentes contex-
tos. Dessa forma, praticas tdo distintas, em cdunjas tdo diversifica-
das, porém vistas como letramento.

As abordagens recentes dos letramentos segundo(Rg8, p.
102), sédo, em especial, as ligadas aos novos estiedetramento e indi-
cadas para “a heterogeneidade das praticas sdeié8gtura, escrita e uso
da lingua/linguagem em geral em sociedades leftalasa abordagem
carrega o carater social e cultural situado nascpsade letramento o que
Street (2007) reconhece como os mililtiplos letraosent
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3. Mdltiplos letramentos no processo de leitura e étcr

Os estudos do letramento e da leitura envolve ltralzom os gé-
neros, midias, modalidades variadas que de cem@afenvolve princi-
pios didaticos decorrentes de uma abordagem deadmimultiletra-
mentos. Um estudo sobre multiletramento pode ervalwso das novas
tecnologias, mas pode envolver outros génerosaisxeulinguagem des-
de que ampliem o conhecimento dos alunos, valatzasutros letra-
mentos. Rojo (2012, p. 11) em seu artigo “Diverdedaultural e de lin-
guagens na escola” enfoca para uma abordagemigiardds culturas e
usa o termo pedagogia dos multiletramentos, enteltdesta proposta
de pedagogia “os novos letramentos emergentesciedade contempo-
ranea [...] e inclui nos curriculos a grande varitdde culturas ja pre-
sentes nas salas de aula”.

Ensinam Rojo e Moura (2012) que o conceito de fatriimento
aponta dois tipos de multiplicidade: a multiplicdéacultural das popula-
¢bes urbanas e a multiplicidade semiotica de tekidsrente do concei-
to de letramentos (mdultiplos), essa multiplicida@gelinguagens denomi-
nadas de semidticos nos textos sédo aqueles textmiscdlacédo social se-
ja ele impresso, nas midias, digitais ou ndo, pdaleonter as imagens e
arranjos de diagramacéo. Tudo isso tem sido dermlmicomo multi-
modalidade ou multissemiose, exigindo os multileeatos, conforme
explica os estudiosos Rojo e Moura (2014, p. 1&tot composto de
muitas linguagens (ou modos, ou semioses) e quemx|...] multile-
tramentos para fazer significar”.

Rojo (2012, p. 23) instrui que uma das principagcteristicas
dos novos textos e letramentos é o fato de sertarafivos em varios
niveis, possibilitando a criacdo de textos, videu$sicas e ferramentas,
designs, controlados e autorais, mais colaboragvogerativos social-
mente.

Partindo desta perspectiva social, em que os disdesramentos
interagem entre si e favorece a ampliacdo da ndedeitura e escrita, o
sentido reconstruido de acordo com Rojo (20098psao as especifici-
dades dos letramentos multiplos nas préaticas sodmileitura e escrita
como sendo esse novo conceito, algo que buscarieoshusos e prati-
cas sociais de linguagem que envolve a escritamdeau de outra ma-
neira, sejam elas valorizadas ou ndo valorizadaajd ou globais, reco-
brindo contextos sociais diversos (familia, igréjabalho, midias, esco-
la).
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Dentre os estudiosos desta tematica, confirma-pesquisa de
Rojo (2012, p. 13) que caracteriza os multiletraim@rcomo sendo a
multiplicidade e variedade das praticas letradaigrizadas ou ndo nas
sociedades em geral, [...] a multiplicidade cultwas populacdes e a
multiplicidade semiética de constituicao dos textos

Street (2007) define os letramentos multiplos ceemdo aqueles
sujeitos as relacdes de poder, uma vez que esgi®SA todo 0 Mo-
mento estdo a mercé de novos letramentos de acordas condicbes
sociais e culturais que vivem. Isso quer dizer dggendendo do seu pa-
pel exercido na sociedade sdo as escolhas queareafiara determina-
dos usos da linguagem que se constituem nos nodltigiramentos.

E importante destacar o conceito de Bakhtin (2GQ8¢sentado
por Rojo (2009, p. 109) para auxiliar na analisefleexdo sobre a ques-
tdo de como organizar, na escola, o trabalho aesliplicidade de pra-
ticas de letramento que é o conceito de esferdividaae ou circulacéo
de discursos e o conceito de géneros discursiara. Rojo (2009) coti-
dianamente circulamos entre diferentes esferasivddaales de interacéo
(doméstica, familia, trabalho, escolar, acadénjaaalistica, publicita-
ria, burocrética, religiosa, artistica etc.) emedihtes posicbes sociais,
como produtores ou receptores de discursos, enmmagnariados, midias
diversas e em culturas diferentes.

A autora destaca ainda que para Bakhtin (2003)éoergs dis-
cursivos em cada esfera de utilizagédo da lingusosdan seus tipos rela-
tivamente estaveis de enunciados, sendo isso qummileamos géneros
do discurso. Essas esferas de atividades, cirautdegdiscurso interagem
socialmente. Todo texto que se |é e se produzemeta um determina-
do género, sendo desse modo, pertinente utilizgénsros textuais, na
concepcao da autora, como instrumento para desemaleitura e a es-
crita por meios dos mudltiplos letramentos, propmrando ao educando
situacdes que lhes permitam exercer as praticéstrdenento ao desen-
volver a capacidade de produzir diferentes génea®so: resumos, re-
senhas, entrevista, contos, poemas, dentre owrasppoporcionar sen-
tido ao aprendizado do estudante.

Dolz e Schneuwly (2004), quando abordam as quesktdegne-
ros textuais, recorrem as concepcgdes baktiniang&uero, para explicar
a concepcgao sociointeracionista da linguagem, remmndo que a lin-
gua ndo deixa de ser um fenébmeno social a partin@oento que ela se
presta a servir a sociedade.

Revista Philologus, Ano 21, N° 63 — Supl.: Anais da X CNLF. Rio de Janeiro: CiFEFiL, set./dez.2015 1333



Crerdo eminense o ot %/0/0{'( 105 0

Quando o professor trabalha com os géneros, est&rie o0 uso
da lingua como aparato social, isso pode ser @weianto em textos
orais como escritos, material, que estdo preserdesociedade e que
cumprem algumas funcdes como, por exemplo: provocaso, infor-
mar, persuadir. A partir dessas funcfes pode-®r dize 0s textos sao
compreendidos como a materialidade do discursoséenaesocial.
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Rojo (2009, p. 115) chama a atencao desta funcédeddos no
momento em que a escola proporciona ao aluno ¢astegnunciados,
discursos das diversas culturas com as culturasizaflas de modo a
potencializar o didlogo multicultural, trazendogdentro de seus muros
ndo somente a cultura valorizada dominante e ceapnias também as
culturas populares e locais, por meio dos géneros.

Acgbes que envolvem os miltiplos letramentos nalagoonam a
medida que surge novas exigéncias sociais dede#twscrita, o que faz
necessario conhecer conceitos que, como nos eRsijga(2009), sao
multifacetados e ambiguos, pois:

[...] envolve, além da questdo da multissemiosenaliimodalidade das mi-
dias digitais que |lhe deu origem, [...] que ciraulam diferentes esferas da

sociedade e a multiculturalidade, isto &, o fatquie diferentes culturas locais
vivem essas praticas de maneiras diferentes (RZ2I9, 108-109)

As leituras até aqui realizadas sobre o conceitdettamentos
mltiplos depdem para uma infinidade de praticasaso envolvendo a
leitura, mas ndo se pode deixar de considerar jesivas da escola que
segundo Rojo (2009, p. 107), “é proporcionar atsdesites a oportuni-
dade de participar de varias praticas sociaizatilio-se dos letramentos
na vida social de modo ética, critico e democrati®oque a autora evi-
dencia é a importancia de desenvolver o ensin@itl&d e escrita sem
deixar ainda de trabalhar com letramentos multjphogltissemioticos e
criticos.

Enquanto os letramentos multissemioticos sédo asgust@idos
com textos contemporéneos, o que vai expandir &ande letramentos
envolvendo a imagem, a musica, e outras semio8esdd escrita de pa-
lavras, os letramentos criticos, conforme Rojo @20thata de uma abor-
dagem ética dos discursos, uma vez que a sociexkidecompleta de
texto e que ndo pode lidar com todos de maneitanténea, ja que eles
possibilitam uma postura critica a partir das infac6es expostas.
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4. Mdltiplos letramentos e as avaliagGes oficiais

As avaliacBes oficiais inseridas no Plano de Dedgmaento da
Escola (PDE) dispdem de instrumentos para conhedadice de De-
senvolvimento da Educagdo Bésica (IDEB), aliadaSiatema Nacional
de Avaliacdo da Educacédo Basica (SAEB), os da FBoasil, todas com
fins avaliativos das competéncias e habilidadeaptandizagem do en-
sino fundamental e médio.

As avaliacdes oficiais, como: Prova Brasil e SAE8N como
principal foco avaliar o resultado da acdo de emsiu de aprender a ler
e escrever a partir da concepc¢éo de leitura, imcango descritores ou
habilidades e competéncias que englobam os corddindpisticos e as
capacidades cognitivas de leitura, ou seja, famseiagndstico do nivel
de letramento dos alunos para que, com bases rizdes, 0 governo e
as escolas tomem medidas que possam sanar osnpashi® processo
de ensino.

De acordo com os documentos oficiais do Ministded=ducacéo
(MEC), as caracteristicas essenciais dessas dediagiciais formulam-
se a partir das Matrizes de Referéncia do SAEBpipor descritores,
as Matrizes de Referéncia fornecem e delimitamoogecidos e conhe-
cimentos a serem incluidos nas provas, sendo goentsidos avaliados
de lingua portuguesa tém o foco na leitura.

Para Cosson (2014, p. 111) pode-se dizer que hZoosenso ted-
rico sobre a avaliagdo como um diagndstico da dpragem e das con-
dicBes em que ela se realiza. As varias atividddesvaliagdo oferecem
indices que permitem a anélise do desempenho do,atomo também
do professor e da escola. Esses indices deveracsghidos ao longo do
processo a fim de que possam cumprir realmentegidudiagnéstica,
ou seja, quando analisados criticamente, permitgnsg corrijam ou se
confirmem procedimentos e também se identifiquecess&dades que
estdo ou deveriam ser atendidas para se atinginjesvos propostos pa-
ra o ensino.

Assim, compreendemos que diversas sao as protzatsbdpara a
realizacdo de praticas de letramento e que intrfesignificativamente
no desenvolvimento do processo avaliativo. O le¢ram por si sO, pos-
sui um conceito extenso e com a evolugdo socialiravacdes tecnold-
gicas séo exigidas dos sujeitos novas formas tieagio da leitura e da
escrita. Ao longo destas reflexdes, constata-seogyrocessos de letra-
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mento mesmo possuindo especificidades e caraasigarticulares sdo
interligadas.

O Programa Internacional de Avaliacdo dos Estuda(fé¢SA),
nao deixa de ser outro instrumento de avaliagcdoadimalidade de pro-
duzir indices sobre a educacéo nos diferentesaisérgao no Brasil,
responsavel pelas acfes do PISA, é o Institutoddatide Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), gmesua vez, avalia
os letramentos em leitura, matematica e ciénciap R009) aponta o
PISA como sendo uma visado cognitiva da leituragperaborda as ativi-
dades de linguagem de forma artificial postuladasverificar “localiza-
¢do, identificac@o e recuperacdo de informacdesrpretacido e refle-
xao”. (ROJO, 2009, p. 31)

O que essas avaliacdes tém revelado para comprempestio
dos letramentos desenvolvidos na educacao basica?

Os letramentos no plural, e os novos estudos dantento
(STREET, 2007) tém enfatizado a necessidade dedemas o ambiente
social, as praticas e os eventos de letramento domwas culturais de
linguagem.

Quando as avaliacdes oficiais se baseiam em iratieadhabili-
dades e competéncias para avaliar a leitura eridsagste certa forma, fo-
cam nas caracteristicas da linguagem em que ogsatenham apreendi-
do em contextos de letramento.

5. Consideracdes finais

A proposta de refletir e ampliar os conhecimentzs@ dos mul-
tiplos letramentos ndo se esgota com esse estuéstudo mostrou 0s
diferentes ensinamentos dos estudiosos e o quacampglexo a defini-
¢cdo dos termos, aqui propostos. O letramento tnataonceito amplo e
gue os sujeitos ficam expostos na escola ou fderdes mais variadas
formas de aprendizagem. Os géneros textuais qu@amin nessas prati-
cas também constituem diferentes formas de letremm@mo expectati-
vas e, consequentemente, quanto a funcao quear@alizrabalhar a lei-
tura e escrita torna-se uma atividade que tem nsaiatido quando reali-
zada com o enfoque nas préticas de letramentaidhdade.

Enfim, é importante que o educador ressignifigaeisite as pra-
ticas pedagogicas utilizadas de modo a atendeeraantlas da atualida-
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de, de forma a proporcionar um aprendizado que iteagir nas dife-

rentes situagdes sociais, comunicativas e de géteraocial, e ndo so-
mente com a habilidade de leituras, mas como a et@mgpia leitora que
possibilite produzir géneros e realizar praticasnd@eira solidificada.
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