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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo verificar as dificuldades encontradas nos proces-
sos de materializag&o da linguagem escrita dos alunos do primeiro periodo do curso de
Engenharia da Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro (UENF),
no ano de 2015. Analisaram-se trabalhos escritos, da disciplina de Portugués Instru-
mental com o objetivo de observar as competéncias comunicativas desses sujeitos e en-
tender como os elementos linguisticos podem ser usados para construir e comunicar
sentido no texto escrito. Percebeu-se, através deste estudo, que os alunos que ingres-
sam no curso superior tém apresentado grande dificuldade de expressar, por escrito,
seus pensamentos, seus entendimentos e suas opinides, de maneira adequada e coeren-
te. A universidade, em geral, oferece poucos meios para aperfeicoar essa habilidade,
no entanto, na graduacao, os universitarios encontram dificuldades para produzir tex-
tos bem elaborados. Portanto, faz-se mister demonstrar a relevancia dos estudos sobre
a producéo de texto dos graduandos, em praticas orais e escritas de uso da lingua e,
mais amplamente, da linguagem em diferentes instancias sociais, apontando a impor-
téncia de se abordarem as situacles de interagdo, considerando-se as formas pelas
quais se ddo a producdo de sentidos, garantindo a tdo desejada interacao autor-texto-
leitor. Sendo assim, pretende-se, com estes resultados, discutir e buscar novos cami-
nhos didaticos que possam contribuir para a aquisi¢do da habilidade linguistica dos
universitarios, extinguindo essa deficiéncia na escrita que se estende da educagéo basi-
ca para o ensino superior.

Palavras-chave: Escrita dos académicos. Habilidades linguisticas. Lingua portuguesa.

1. Introducdo

Conforme pesquisas do indice de Desenvolvimento da Educagio
Basica (IDEB) (2014), verifica-se que a habilidade de leitura e escrita
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dos estudantes é um aspecto da aprendizagem que acaba comprometendo
0s resultados das taxas de desempenho dos alunos nas avaliagGes do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), do Exame Nacional de De-
sempenho dos Estudantes (ENADE), Prova Brasil e outros indicadores
de avaliacdo de aprendizagem.

A habilidade da escrita dos graduandos mostra que a deficiéncia
nesta funcéo se estende da educacéo basica para o ensino superior.

Segundo os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 1999),
os alunos devem adquirir os conhecimentos basicos da lingua portuguesa
no ensino fundamental, aprimorando-0s no ensino médio. Nesta segunda
fase, com o aprimoramento dos conhecimentos da lingua, adquirem-se
competéncias interativas, textuais e gramaticais da lingua materna. Essas
competéncias abrangem desde o desenvolvimento do potencial critico, da
capacitacao de leitores efetivos, até as diferentes situagdes do uso da lin-
gua. Neste contexto, considera-se a linguagem como capacidade de pro-
ferir significados coletivos e articular suas variadas representaces con-
textualizadas em situa¢Bes do cotidiano. A principal razdo de qualquer
ato de linguagem € a produgdo de sentido (125).

Os Parémetros Curriculares Nacionais ndo descrevem as habili-
dades e competéncias a serem desenvolvidas em lingua portuguesa de
forma meticulosa em se tratando de conteldo. Dessa maneira, as habili-
dades e competéncia objetivam mais sugerir os limites que facilitam o
avanco nos estudos levando os alunos & definicdo dos conhecimentos a
serem aprendidos. Nota-se uma preocupacdo com a linguagem, uma vez
que os Parémetros a indicam como base de todos os saberes e dos pen-
samentos pessoais. Assim, para 0s Parametros Curriculares Nacionais
(BRASIL, 2000, p.15), é responsabilidade da escola “garantir a todos os
seus alunos 0 acesso aos saberes linguisticos, necessarios para 0 exerci-
cio da cidadania, direito inaliendvel de todos”.

Esse objetivo refere-se ao alto indice de repeténcia consequente
do ensino fundamental e “estd diretamente ligada a dificuldade que a es-
cola tem de ensinar a ler e a escrever” (p. 19). Os Parametros Curricula-
res Nacionais reconhecem ainda que este fracasso, além da dificuldade
em ensinar a ler e escrever envolvem também questBes sociais e ideol6-
gicas.

Considerando que a lingua portuguesa esta presente em nossas Vvi-
das como identidade e instrumento de sobrevivéncia, torna-se salutar que
busquemos ideias que nos coloquem frente a uma reflexdo sobre a escrita
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e, principalmente, no &mbito dos académicos, pois 0 mundo exige, cada
vez mais, que o0 homem seja capaz de interagir, expressar ideias, concei-
tos, informacd@es, sentimentos e sensaces com clareza, coesdo e coerén-
cia com o que se deseja comunicar.

2. Habilidades comunicativas

A escrita dos graduandos possibilita expor informac6es na comu-
nidade cientifica, resultados de pesquisas, opinides, utilizando conven-
cOes especificas e adequadas ao meio académico. A producdo de textos,
nas esferas académicas, depara-se diante de um processo bastante com-
plexo, gerando para os alunos, algumas dificuldades, uma vez que exige
clareza e precisdo no encadeamento de ideias e nas argumentagdes, e
tempo para sua elaboracdo. (DAMIANI et al., 2011)

Para Ingedore Grunfeld Villaga Koch e Vanda Maria Elias (2011,
p- 31), escrever um bom texto exige conhecimentos “de natureza variada
(linguistica, cognitiva, pragmatica, socio-historica e cultural”. Portanto,
escrever ndo é apenas por letras no papel (DAMIANI et al., 2011), mas
elaborar sentido global e preciso sobre uma determinada situagdo comu-
nicativa e torna-la compreensivel.

O uso da lingua é constituido de regras que se encontram abarca-
das na gramética, envolvendo desde os padrfes de formagdo das silabas,
passando pela formac&o de palavras até os niveis mais complexos de dis-
tribuicdo e arranjo das unidades para a constituicdo das frases e dos peri-
odos. Ndo h& lingua sem gramética e ndo hd gramética sem lingua.
Quando aprendemos a lingua, inconscientemente, aprendemos junto, a
gramatica, mas por ser a lingua uma atividade interativa, direcionada pa-
ra a comunicagdo social, ela possui outro componente relevante que é o
Iéxico — que inclui o conjunto de palavras, ou o vocabulario, que entre-
cruza permanentemente com a gramatica, como destaca Irandé Antunes
(2009, p. 40):

Este entrecruzamento faz com que o componente da gramatica inclua re-
gras que especificam a criagdo de novas unidades do Iéxico ou sua adaptacéo

as especificidades morfolégicas da lingua, pela mobilizagdo de seu estoque de
radicais, prefixos e sufixos.

Sendo assim, na composi¢do de textos ha de incluir recursos de
textualizacdo — uma situacdo de interagdo — abarcando normas sociais de
atuacdo. Portanto, a lingua apresenta ndo s6 como componentes a gramé-
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tica e o Iéxico, pois seu uso esta sujeito a diferentes tipos de regras e
normas socioculturais.

Para a eficacia da comunicacao, nao basta saber apenas as regras
gramaticais ou os identificadores lexicais, € necessario que, em cada situ-
acdo saiba-se que tipo de vocabulario empregar, explorando corretamente
as variedades lexicais, utilizando das diversas cadeias coesivas significa-
tivas na promogéo da articulacdo do texto, ndo se esquecendo de observar
os contextos de cada um dos usos das diferentes categorias de palavras.
Todo esse exercicio acerca da lingua faz com que o falante seja o recria-
dor de sua propria linguagem.

E necessério lembrar aqui, que as pessoas utilizam formas distin-
tas da mesma lingua. A estas mudancas no uso da lingua estdo vinculadas
um determinado modo — tais como: regido em que se vive, faixa etéria
distinta, grupos sociais diferentes, etc., a estas mudancas chamam-se de
variedades linguisticas, as quais constituem as variacbes que um idioma
qualquer apresenta, em funcdo da condigdo social, cultural, histérica e
regional em que um individuo o utiliza, com o objetivo principal de pro-
mover a comunicagdo interativa e verdadeiramente efetiva entre as pes-
soas. Isso quer dizer que nenhuma lingua tem seus padrées absolutamen-
te fixos e invariaveis e que ndo existe uma variante que seja mais correta
que outra.

Para Irandé Antunes (2009), o que se pode dizer é que todas as
variagOes linguisticas podem ser consideradas corretas, se respeitadas su-
as condicdes e adequacles de uso. Apesar disso, a variedade padrao ou
norma culta é a que possui maior destaque e prestigio social. A norma
padrdo é ensinada nas escolas e também utilizada na escrita oficial como
livros, revistas, jornais, artigos cientificos e académicos, entre outros. As
outras variantes como as regionais de fala (sotaque), de uso e de escolha
vocabular e sintatica, por exemplo, até os jargdes e as girias se configu-
ram, de maneira genérica, como variedades nao padréo.

A identidade do falante esta atrelada a linguagem, e este processo
se da inconscientemente de acordo com as escolhas linguisticas do falan-
te, e estas escolhas estdo relacionadas as varias situagdes responsaveis
pela constitui¢do da identidade social e suas multiplas fungdes assumidas
por ele na comunidade da fala. Portanto, é evidente que a linguagem ¢
um importante elemento constituinte da nossa identidade como ser social
e, evidentemente, bom usuério da lingua.

De acordo com os Parédmetros Curriculares Nacionais de Lingua
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Portuguesa, a escola tem a responsabilidade de garantir a todos 0s seus
alunos o acesso aos saberes linguisticos, entretanto, o que se vé nas insti-
tuicOes de ensino é um trabalho limitado desses saberes, em que os do-
centes inserem nas atividades, textos apenas para o ensino de gramatica,
esquecendo-se de que o texto é o objeto principal, em que tais elementos
que o constituem se apresentam como lingua em uso (BERNARDO &
NAUJORKS, 2014). Por isso, as dificuldades como as regras gramaticais
e ortogréaficas, as quais sdo exaustivamente estudadas durante o ensino
bésico, parecem ndo ser aprendidas quando se analisam os textos dos es-
tudantes universitarios.

Para Magda Floriana Damiani et al. (2011), para garantir uma boa
organizagdo textual ndo basta apenas aprender regras € normas gramati-
cais, pois a producdo de um bom texto esta relacionada a capacidade de
expressdo do escritor e 0 modo de expor suas ideias de forma clara, coesa
e coerente. Entende, assim, que para escrever ndo basta saber regras gra-
maticais e ortograficas, mas, também, entender como os elementos lin-
guisticos podem ser usados para construir e comunicar sentido.

Para isso, a escola deve fazer um trabalho que incida nos alunos
as competéncias para a produgdo de textos, tornando-os capazes de criar
dados que Ihes deem acesso as multiplas fungbes que a escrita desempe-
nha na nossa sociedade.

Para Luiz Carlos Travaglia (2008), o importante é desenvolver
nos alunos a competéncia comunicativa, a capacidade de reconhecer e
produzir textos nas mais diversas situacdes de uso da lingua. Contudo, a
escola tem o dever de ensinar a gramética de forma a oferecer aos alunos
condi¢Bes de adquirirem competéncia para usa-la de acordo com a reali-
dade vivenciada por eles, e o professor deve tomar o cuidado para que ela
ndo seja repassada de forma mecanizada, mas sim trabalhada em ativida-
des voltadas para a diversidade de textos como jornais, revistas, receitas
culinarias, poemas, cronicas, artigos, propagandas e muitos outros. Isso
possibilita o aluno a trabalhar a oralidade e escrita em situacGes reais de
uso. Ensinar regras gramaticais utilizando apenas frases soltas, ndo aju-
dara no aprendizado do aluno.

Utilizando textos trabalha-se a extracdo do objeto de estudo como
verbos, pronomes, concordancia, por exemplo, fazendo com que, em se-
guida, o aluno ndo sé reconheca estes termos em textos, como também
poderd produzir frases que os contenham. Assim ele é capaz de construir
seu préprio conhecimento linguistico.
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Diante de todas essas exigéncias da lingua, pode-se dizer, ainda,
que transformar a linguagem oral em linguagem escrita e estabelecer uma
interacdo entre pessoas ndo é uma atividade muito facil. Dai a necessida-
de de um trabalho com os alunos no sentido de leva-los a conhecer todos
0S Percursos necessarios para que se produza textos bem elaborados e
que produzam sentidos.

3. Cenario das competéncias dos alunos diante dos indicadores de
desempenho de aprendizagem

De acordo com os resultados através de indicadores, como o Sis-
tema de Avaliacdo da Educacdo Bésica (SAEB), do Programa Internaci-
onal de Avaliacéo (PISA) dos alunos (2012), o desempenho dos estudan-
tes brasileiros na matéria de portugués piorou em relagéo a 2009.?°

As avaliagGes do SAEB produzem informacGes a respeito da rea-
lidade educacional brasileira e, especificamente, por regibes, redes de en-
sino publica e privada nos Estados e no Distrito Federal, por meio de
exame bienal de proficiéncia, em matematica e em lingua portuguesa,
aplicado em amostra de alunos de 6° ao 9° ano do ensino fundamental e
do 3° ano do ensino médio.

O Brasil obteve em 2012, 410 pontos em leitura, dois a menos do
que a sua pontuacdo na Ultima avaliagdo e 86 pontos abaixo da média dos
paises da OCDE (Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico), ficando com a 552 posi¢do do ranking de leitura, abaixo de
paises como Chile, Uruguai, Roménia e Tailandia.

Quase metade (49,2%) dos alunos brasileiros ndo alcancou o nivel
2 de desempenho na avaliagdo que tem o nivel 6 como teto. Isso significa
que eles ndo sdo capazes de deduzir informag6es do texto, de estabelecer
relacGes entre diferentes partes do documento e ndo conseguem aprender
as nuances da linguagem, ndo desenvolvem adequadamente suas habili-
dades comunicativas ao longo do ensino basico. Sdo alunos que tém bai-
xo desempenho nas avalia¢des, dificuldade de compreender o que leem e
de se expressarem, tanto oralmente quanto na escrita.

Verificando, também, os resultados na nota média da redacdo do

125 http://g1.globo.com/educacao/noticia/2014/04/brasil-fica-entre-ultimos-em-teste-para-estudantes-
resolverem-problemas.html
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Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) 2015, de acordo com o Mi-
nistério da Educacgdo (MEC), dentre os 5.810.948 candidatos, 53 mil pes-
soas tiraram nota zero.

No Enem/2016, apenas 77 participantes do exame conseguiram alcancar
nota mil na redagdo, segundo o Ministério da Educacdo (MEC). O nimero é me-
nor do que o registrado no ano anterior, quando 104 candidatos conseguiram nota
méxima. Em 2014, foram 250 redaces com notas mil, conforme o grafico 1.

Redacao do Enem
Veja a evolugdo do numero de notas mil na prova

250

104
- 3

2014 2015 2016

FONTE: MEC/Inep

GI Infografico elaborado em: 18/01/2017
Gréfico 1: Resultado das médias na redagéo dos estudantes, no Enem em 2016.
Fonte: http://g1.qlobo.com/educacao/enem/2015/noticia/2016/01/104-alunos-tiveram-
nota-mil-na-redacao-do-enem-aponta-mec.html

H& muitos motivos para a anulagéo da redagdo, como por exem-
plo, o uso de impropérios no texto ou redagcdes com menos de sete linhas.
Os demais motivos estdo apresentados no quadro 2.
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Quadro 1: Principais motivos de anulacdo de redagdes nas provas do ENEM/2016.
Fonte: http://guiadoestudante.abril.com.br/enem/enem-2016-77-tiraram-nota-
maxima-na-redacao
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Constata-se que ha um ndmero relevante de alunos que apresen-
tam motivos para anulagéo da redagdo como, também, um nimero signi-
ficativo de redagdes encaminhadas para um terceiro corretor.

As redacgdes sdo encaminhadas para um terceiro corretor, caso ha-
ja discrepéancia entre os dois primeiros corretores. Considera-se “discre-
pancia” a divergéncia de notas atribuidas pelos avaliadores quando elas
diferirem, no total, por mais de 100 (cem) pontos ou a diferenca for supe-
rior a 80 (oitenta) pontos em qualquer uma das competéncias.

Dos 5.810.948 de candidatos ao ENEM/2016, mais de 1,9 milhdo
de participantes ficaram com notas entre 501 e 600 pontos, este nimero
representa a maioria dos candidatos.

1.940.504

1.370.126

NOTA ZERO
+ ANULADAS
291.806

762.603

736.081

428,994

151,335
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143.818
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—
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Gréfico 1: Resultado das médias na redacgéo dos estudantes, no Enem em 2016.
Fonte: http://guiadoestudante.abril.com.br/enem/enem-2016-77-tiraram-nota-
maxima-na-redacao

Verifica-se, no grafico 1, que dos 5.810.948 participantes do
ENEM/2016, um total de 4.198.046 ficaram com médias abaixo de 601
pontos, enquanto apenas 1.391.361 candidatos alcangaram mais de 601
pontos. Isso apresenta um indice de quase 73% dos candidatos com mé-
dia abaixo de 601 pontos, um nimero bastante assustador para os profis-
sionais de ensino.

Com base nesses resultados, percebe-se a necessidade de propor
um trabalho com os alunos do ensino basico, direcionado a producgdo tex-
tual, abordando os aspectos responsaveis pela competéncia linguistica, a
fim de atender as deficiéncias comunicativas dos alunos. A escola deve
tornar os alunos capazes de criar dados que lhes deem acesso as multiplas
fungBes que a escrita desempenha na nossa sociedade. 1sso sugere que o

Suplemento: Anais da X11 INLFLP 1195


http://guiadoestudante.abril.com.br/enem/enem-2016-77-tiraram-nota-maxima-na-redacao
http://guiadoestudante.abril.com.br/enem/enem-2016-77-tiraram-nota-maxima-na-redacao

Clrcrdo Sourminense b (O@é/@@%@ eﬁ%yMMw

trabalho a realizar devera incidir sobre as competéncias que sdo ativadas
para a producdo dentro de um texto, ou seja, a competéncia textual, no
sentido de priorizar os conhecimentos sobre a lingua, leitura e escrita
destes discentes.

4.  Apresentacdo dos resultados

A metodologia utilizou-se de um estudo investigativo, de obser-
vacdo da realidade da escrita, analisando 180 producdes textuais dos alu-
nos dos 1° anos dos cursos de engenharia da UENF, no ano de 2015, para
identificar os desvios dos elementos linguisticos ocorridos nas avaliagGes
analisadas, apurados um total de 522 erros.

Para a especificacdo dos tipos de erro observados nas avaliacdes,
utilizaram-se como base os critérios de Luiz Carlos Cagliari (2006), ca-
racterizados em: fonoldgicos, morfolégicos e sintaticos, conforme o qua-
dro 1.

Tipificacdo Caracteristica Ne de
erros
Fonoldgicos Transposicdo da fala para a escrita: troca de fonemas; apaga- 222

mento de vogais e de silabas; ortografia (encontros vocalicos,
consonantais, digrafos), pontuacdo, acentuagao.

Morfolégicos | Violacéo da estrutura morfica como jungdo ou concatenagao, 51
omissdo e separacéo de morfemas e forma morfica diferente,
flexao das palavras.

Sintéticos Auséncia de coesdo, coeréncia e ordem na frase; nos termos 249
da oragdo (integrantes e acessorios), na concordancia verbal e
nominal, na regéncia verbal e nominal, vocativo, aposto, colo-
cacdo/emprego dos termos.

Quadro 1: Tipos de erros conforme tipificacdo de Luiz Carlos Cagliari (2006)

Destacam-se, aqui, algumas das inadequagdes presentes nos textos
produzidos analisados:

Exemplos de erros fonoldgicos:
“Pra varios setores participarem da reunido” = Apagamento de vogal.
“O estudante necesita apoio dos familiares” = ortografia.

“Cada municipio tem o seu Prefeito” = acentuagéo.

vV V V V

“Os conselhos municipais, sdo formados por agentes do governo” = pontuagéo,
uso da virgula depois do sujeito.
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Exemplos de erros morfoldgicos:
“...cordenar as secretarias ...” = violagdo morfica da palavra.
“Todos devem trabalha a lideranga” = omissdo de morfemas.
“... que haja nece- ssidade da participagdo...” = separagdo de morfemas.

“O conselho tem a fungdo fiscalizativa” = forma morfica diferente.

YV V V VY V

“Todos estavdo participando” = flexdo da palavra.

Exemplos de erros sintaticos:

> "Antes s era por nomeagdo politica, agora todos podem”. = Falta de coe-
sdo, sem coeréncia.

»  “A secretaria vai atuar de forma onde que todos possam dar sugestdes”.
Erro na colocacao dos termos.

»  “A administragdo democratica visa o interesse de todos, a administragdo
empresarial cientifica s6 um grupo tem acesso, pois a elite tem acesso” =
erro na colocacao da palavra = falta de coeréncia.

»  Todos tivemos sucesso na prova, mas eu nao tive. = incoeréncia

Observaram-se ainda, outros deslizes, por exemplo:

»  Deslizes em acentuagdo gréafica (facil); ortografia - troca de letras como:
pencar (pensar), encino (ensino), facer (fazer), fasso (faco), soutar (sol-
tar), acabo (acabou).

Palavra como: amostroalho = mostrudrio — violagdo morfica da palavra.

Uso frequente da linguagem coloquial; basicamente oral e simplificada e
com abreviacOes; frases curtas e algumas com sentido incompleto, de-
monstrando dificuldade de entendimento dos enunciados e de elaboragéo
de frases, comprometendo a coeréncia e a legitimidade do texto.

»  Linguagem digital, havendo ai uma confuséo entre as duas linguagens, o
que demonstrou que o aluno ndo consegue distinguir qual a forma padrdo
da escrita e ndo sabe qual linguagem usar em cada situacéo.

Percebem-se, com estes exemplos, varias situagcdes que demons-
tram que a maioria dos alunos ndo tem o dominio de estruturacéo das en-
tidades sintaticas nas oragGes ou nos periodos, de forma que haja um
comprometimento na interagdo e na producdo de sentido do texto, ou se-
ja, uma combinacdo dessas unidades.

Para construir ou entender um texto ndo basta apenas saber as
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normas gramaticais (ANTUNES, 2009). Muitos professores de lingua
portuguesa demonstram grande preocupagdo em ensinar gramatica, es-
quecendo-se de que tdo importante quanto a gramatica de uma lingua é
também o seu léxico, ou seja, um extenso conjunto de palavras a disposi-
¢do dos falantes para a construcdo do sentido dos enunciados. Como uni-
dades de sentido, as palavras sdo organizadas e combinadas sequencial-
mente, conforme as regras previstas pela gramatica, de forma coesa e co-
erente se materializando e permitindo ao texto significados que podem
ser reconhecidos pelos usuarios da lingua. Para isso, as atividades sdo
trabalhadas ndo s6 para a construcdo dos conceitos, mas também para
instigar no aluno o desenvolvimento das habilidades expressivas com
fins comunicativos.

5. Consideracgdes gerais

Com este trabalho percebeu-se que os alunos que chegam no cur-
so superior tém apresentado grande dificuldade de expressar, por escrito,
seus pensamentos, seus entendimentos e suas opinides de maneira ade-
quada e coerente. As universidades, em geral, oferecem poucos meios
para aperfeicoar essa habilidade, pois pressupdem que o aluno ja tenha
adquirido o conhecimento da lingua para fazer o vestibular ou Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem).

No entanto, na graduacdo, o aluno encontra dificuldade para reali-
zar tarefas basicas como escrever um relatério, uma resenha, ou mesmo
responder a uma prova. Diante dos resultados obtidos e de constatar a
necessidade de levar o aluno universitéario a adquirir as competéncias ne-
cessarias para a expressdo de ideias através de uma linguagem bem ela-
borada, propdem-se mais atengdo no sentido de apontar novos caminhos
didaticos que possam auxiliar os alunos na aquisi¢do das habilidades co-
municativas e entender como os elementos linguisticos podem ser usados
para construir e comunicar sentido, visando melhorar as suas habilidades
linguisticas.

Entendem-se estes resultados como sugestBes que possam de-
monstrar a relevancia dos estudos sobre a producéo de texto em praticas
orais e escritas de uso da lingua — e, mais amplamente, da linguagem, em
diferentes instancias sociais, consequentemente, apontando a importancia
de se abordarem as situagdes de interacdo, considerando-se as formas pe-
las quais se dao a producdo de sentidos e garantindo a tdo desejada inte-
racdo autor-texto-leitor.
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