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RESUMO

O presente relato tem como objetivo compartilhar a experiéncia pedagdgica do curso
de Portugués como Lingua Adicional (PLA) no programa do Idioma sem Fronteiras
(IsF), ofertado pela Universidade Federal da Integracdo Latino-americana (UNILA).
Trata-se do relato de trés ofertas que aconteceram no periodo de abril a novembro, com
alunos de diversas nacionalidades e de diferentes cursos de graduagdo e pds-graduacdo
da UNILA. Dentro da proposta de integracao latino-americana, 0 curso promoveu um
ambiente intercultural e interdisciplinar. Dessa forma, a aprendizagem nas aulas foi
marcada por um contexto de variedade cultural e de troca de conhecimentos. Para tan-
to, utilizou-se uma pesquisa bibliogréafica a luz de conceitos sobre planejamento e meto-
dologia no ensino de PLA de Celia et. al. (1997) e Almeida Filho (2001) e também de
transdisciplinaridade e interculturalidade, baseado nos pressupostos tedricos de Fiorin
(2008) e Vieira (2011), sob orientag&o variacionista (MAIA, 2010). Os resultados dos cur-
sos ofertados foram obtidos a partir de dados coletados por meio de um questionario on-
line.

Palavras-chave:
Interculturalidade. Interdisciplinaridade.
Planejamento pedagdgico. Portugués como lingua estrangeira.

1. Introducdo

O curso de portugués como lingua adicional™* (PLA) vinculado ao
programa ldioma sem Fronteiras (IsF) da Universidade Federal da Integra-
¢do Latino-americana (UNILA), teve como objetivo promover praticas de
escrita e leitura académicas.

%% Neste relato optou-se por utilizar o termo lingua adicional, visto que o portugués é conside-
rado uma lingua préxima do espanhol. Além disso, podeser assim denominada por configu-
rar-se como acréscimo de uma lingua, partindo-se do pressuposto que o aluno possa saber
outra lingua, como o inglés. O termo também respeita 0 contexto geografico e as caracte-
risticas individuais do aluno. (LEFFA: IRALA, 2014).
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O curso atendeu alunos de diversas nacionalidades, em sua maioria
hispanofalantes, devido ao perfil da institui¢cdo onde foi realizado, aqual, até
0 presente momento, se dedica ao recebimento de estudantes de toda a
América Latina e Caribe. Por se tratar de uma universidade de integracéo
latino-americana, acaba atraindo estudantes de diversos paises da américa
latina, os quais precisam do idioma para fins académicos e também para a
convivéncia local. Isso também comprova o que Almeida Filho (2001) ja
falava, que ha uma grande demanda e interesse do aprendizado do portu-
gués por falantes de espanhol latino-americano, ou castelhano.

Outro fator que implica na busca por este curso é, por exemplo, a lo-
calizacdo. Foz do Iguacu é uma cidade que faz fronteira com o Paraguai e
com a Argentina, paises de lingua hispénica.

Por mais que o foco do curso estivesse nas praticas de escrita e leitu-
ra académicas, havia trocas culturais a respeito da lingua, por meio das lei-
turas e discussfes dos temas propostos. Sendo assim, este contexto enrique-
ceu ainda mais as aulas de PLA, visto que o ensino de uma lingua esta in-
trinsecamente ligado a cultura que ela pertence. Uma coisa faz parte da ou-
tra. Assim, ndo ha como desvincula-las, sem que haja perda de significado
(BROWN, 2007).

Segundo Vieira (2011, p. 4):

A interculturalidade descreve uma situagao desejavel onde as pessoas e
grupos com praticas culturais convivem harmoniosamente, isto é, entram em
didlogo, cooperam e colaboram para o bem comum, se misturam e se respei-
tam num mesmo espago. (VIEIRA, 2011, p. 4)

Dessa forma, os alunos interagiam e compartilhavam as diferencas e
experiéncias vivenciadas com a lingua portuguesa. Além da troca cultural,
houve a oportunidade de contato com diversas areas do conhecimento, pois
as aulas foram ministradas para diferentes cursos de graduacdo e da pos-
graduacdo, promovendo um ambiente transdisciplinar**,

Foi levando em conta este contexto que se realizou o planejamento
pedagogico do curso de PLE. Nesse sentido, o presente relato tem como ob-
jetivo compartilhar a experiéncia pedagdgica do curso de PLA no programa
do IsF. Para tanto, foi realizado uma pesquisa bibliogréafica sobre planeja-

¥ Quando as fronteiras das disciplinas se tornam moveis e fluidas num permeavel processo de
fuséo (FIORIN, 2008, p. 38).
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mento e metodologia no ensino de PLA de Celia etal. (1997) e Almeida Fi-
Iho (2001) e no embasamento tedrico de também de Fiorin (2008) e Vieira
(2011) sobre transdisciplinaridade e interculturalidade, sob orientacdo vari-
acionista (MAIA, 2010).

Para saber a opinido dos participantes com relacdo ao curso, 0s mo-
tivos de desisténcia ou das faltas, além de um levantamento sobre as proxi-
mas ofertas e sugestdes de melhorias, utilizou-se de um questionario online.
Esse questionario foi enviado para todos os alunos que se inscreveram no
curso de PLA nas trés ofertas, contudo, somente 9 responderam.

O texto que se segue comeca abordando o planejamento e a organi-
zacdo do curso. Em seguida, apresenta a caracterizagdo do publico-alvo e os
modos de avalia¢do e feedbackutilizados. Na sequéncia, reflete sobre a ex-
periéncia pedagogica, e finaliza com interessantes observagdes nas conside-
racdes finais.

2. Planejamento e organizagédo do curso

Para o ensino de qualquer disciplina, deve-se considerar varios con-
textos de aprendizagem e, em se tratando de uma lingua adicional, isso
“implica reunir, de modo coerente, principios extraidos de investigacdes de
diferentes disciplinas. Essa interdisciplinaridade deve resultar em um todo
consciente que abarque a complexidade da lingua” (CELIA etal., 1997, p.
92).

Dessa forma, para o planejamento e organizacdo do curso, levou-se
em conta géneros textuais académicos tais como resumo, resenha, ensaio,
artigo, etc. O intuito era que a partir desses géneros textuais os alunos pu-
dessem praticar o idioma através de leitura, escrita e discussdo dos temas
abordados. Assim, além de aprenderem o portugués em diversas esferas
comunicativas, poderiam aproveitar desses conhecimentos em suas produ-
cOes académicas.

Os cursos do Idioma sem Fronteiras sdo constituidos pelo que se
chama de “ofertas” previamente propostas em temas, periodos — ou horas-
aulas, cabendo a instituicdo apenas escolher o mddulo e executd-lo. As
ofertas que estavam disponiveis entre abril e junho eram somente de 16 ho-
ras-aulas, portanto, optou-se por manter essas duas ofertas como sequen-
ciais, dividindo-as em mddulos. Ja a Ultima oferta que ocorreu entre setem-
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bro a novembro, a carga horéria foi de 32 horas.

Em todas as ofertas o curso foi realizado as segundas-feiras, com au-
las de quatro horas e um breve intervalo. Essa escolha foi feita pensando-se
na facilidade e disponibilidade dos alunos, para que ndo precisassem com-
parecer mais de uma vez para a realizacdo do curso, evitando, assim, muitas
faltas.

Antes de iniciar o curso, a instrutora, em conjunto com a orientadora
pedagogica, foi conduzida a realizar todo o planejamento inicial dos conte-
Gdos a serem ministrados durante todas as aulas do mddulo a ser executado,
incluidos os textos, os videos, as referéncias, etc. Com isso, pode-se refletir
a respeito dos objetivos a serem alcancados em cada aula, bem como sobre
a melhor metodologia para atingir estes objetivos. Além de se verificar
quais recursos poderiam ser utilizados e 0 que teria que ser providenciado,
assim como as competéncias comunicativas que seriam desenvolvidas em
cada aula.

Esse panorama geral de como seriam todas as aulas facilitou e cola-
borou bastante com o trabalho de execucdo em sala de aula, propiciando
uma seguranga maior a instrutora ao ministrar as aulas, pois, como ja era
pedagogicamente previsto, 0s planejamentos serviram como um guia segu-
ro no decorrer das aulas. Por sua vez, o planejamento todo pronto permitiu
uma visdo panordmica do todo da trilha a ser feita pela instrutora e mais
tempo para a criacdo e personalizacdo na execucao das aulas.

Durante todo esse processo, a orientacdo pedagdgica foi de extrema
importancia, pois a troca de experiéncia auxiliou a visualizar os conteidos a
serem trabalhados e quais eram as melhores estratégias e metodologias para
se alcangar determinados objetivos. Além disso, a coordenadora pedagdgica
incitou a levar em conta nesse planejamento o contexto, o publico-alvo e o
tempo disponivel para a realizagéo do curso.

Outro aspecto repassado nas orientacbes foi o cuidado ao abordar
certos assuntos polémicos, buscando sempre respeitar as diferencas cultu-
rais e de opinides. De fato, houve algumas divergéncias de opinides, mas
através da mediacdo pedagdgica e do respeito entre os colegas, as discus-
sOes foram sempre tranquilas, mantendo um ambiente de troca de conheci-
mento. Para isto, a coordenadora pedago6gica recomendou como leitura es-
sencial Maia (2009), sobre a questdo do “erro”, que favorece bastante a
mediacdo dessas opinides divergentes e fornece embasamento para varias
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necessidades ao longo dos cursos.

3. Caracterizacdo do publico-alvo

Os alunos inscritos no curso de PLA do programa IsF eram latino-
americanos, provenientes dos seguintes paises: Paraguai, Argentina, Co-
I6mbia, Peru, e Venezuela. Os grupos de alunos eram todos adultos com
faixa etaria variada, na maioria mulheres.

Tratavam-se de alunos da graduagdo e pds-graduacdo da UNILA,
das mais variadas areas de conhecimento como: Medicina, Biotecnologia,
Engenharia, Literatura, Artes, entre outras. Sobre a primeira oferta, ao total
foram 15 alunos inscritos pelo programa e 3 alunos externos, aceitos como
ouvintes, somentel0Oalunos finalizaram o curso. Ja na segunda oferta, foram
14 inscritos e apenas 3concluiram e, em ambas as ofertas eram alunos da
p6s-graduacdo ou ja formados.

Alguns desses alunos estavam ha poucos meses em Foz do Iguacu,
entdo apresentavam um pouco mais de dificuldade, principalmente na ora-
lidade, habilidade que eles mesmos pediam para praticar mais. Os alunos
que residiam ha mais tempo tinham mais familiaridade com o idioma. Esse
grupo era bem participativo e dedicado, porém, devido aos compromissos
com o mestrado e com o trabalho, havia um grande nimero de faltas nas
aulas.

A terceira oferta foi um tanto inusitada, pois houve uma grande pro-
cura de alunos externos. No caso, migrantes venezuelanos, 0s quais estdo
fugindo da instabilidade politica e econémica do pais e se encontram em
um processo migratério (BUCCI, 2018). Os migrantes venezuelanos veem
o0 Brasil como um refligio, para buscar trabalho, para ajudar a familia que
ficou na Venezuela e para ter qualidade de vida. No entanto, a maioria deles
pretende voltar ao seu pais de origem (SILVA, 2018).

Tendo em vista esse contexto, 12 alunos venezuelanos solicitaram
inscricdo. SO puderam ser aceitos como ouvintes, pois ndo pertenciam ao
publico alvo do programa. Contudo, compareceram somente a uma das au-
las, ou apenas se inscreveram.

Na terceira oferta, 09 alunos se inscreveram pelo IsF, mas somente
duas alunas participaram de todo o curso. Uma era da pés-graduacdo e tinha
bastante familiaridade com o portugués, pois ja havia cursado a graduacao
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na UNILA. A outra ja estava no Gltimo ano da graduagdo e também apre-
sentava facilidade com o idioma. Ambas as alunas tiveram em sua grade da
graduacdo o portugués, dessa forma, a leitura e a escrita eram bem desen-
volvidas, porém as duas relataram dificuldades com relacdo a fala.

Houve varios inscritos nesta turma, assim como nas duas primeiras,
contudo, um fato comum em todas ofertas € que muitos se inscrevem, mas
nem mesmo comparecem as aulas ou participam somente de uma ou duas
aulas.

Os motivos destacados pelos alunos, levantados no questionério, pa-
ra 0 ndo comparecimento ou para a desisténcia do curso nas trés ofertas fo-
ram: compromissos com a graduacdo, com o trabalho ou por imprevistos.
Isso demonstra que muitos alunos ndo veem o curso como algo primordial,
colocando outras prioridades na frente.

Um dos alunos apontou que sentia que ndo estava aprendendo o por-
tugués. Destacou que gostaria que o curso fosse mais voltado para a grama-
tica e para 0 CELPE-BRAS, o0 que no momento ndo era o foco da oferta.

Os aspectos que os alunos apontaram que ndo gostaram no curso fo-
ram com relagdo ao tempo de duragéo do curso (4 horas); o horério ofertado
(18h30min as 22h30min); a carga horaria do curso ser curta; e por ndo en-
focar em apenas uma area de ensino. Sobre esse Ultimo aspecto, em se tra-
tando de um curso, transdisciplinar, era muito dificil trazer textos enfocan-
do apenas uma area. Por isso, houve uma abordagem bem eclética com re-
lacdo a textos trabalhados em sala de aula.

Com relacdo a opinido deles quanto ao curso destacaram que: as au-
las eram boas, interessantes e bem organizadas. Que a metodologia era di-
namica e permitia a interagdo com pessoas de diferentes disciplinas e paises
de origem. Que através dos temas trabalhados em sala eram dadas dicas do
uso do portugués, ajudando muito na area académica. Alguns alunos men-
cionaram gostarem das aulas, porém acharam que deveria haver mais con-
versacdo e serem focadas ao CELPE-BRAS. Conjectura-se que pode ser
devido a proximidade da realizagdo desse exame.

4. Modos de avaliacdo e feedback

A avaliacdo do curso ocorreu em um processo continuo, ou seja, de
forma diagndstica, em que o objetivo é identificar os erros e acertos no sen-
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tido de auxilia-los, de modo que possam progredir no processo de aprendi-
zagem, numa visdo inclusiva (LUCKESI, 1999) e ndo para apenas dar uma
nota ou exclui-los.

As atividades avaliativas eram realizadas ao final do contetido mi-
nistrado, referentes ao género e ao tema discutido no dia, em sala. Entdo,
para avalia-los levava-se em conta tanto a estrutura do género, quanto os
elementos gramaticais e formais da lingua.

N&o se utilizou de exercicios estruturais de gramatica, como geral-
mente acontece em cursos de idioma. A gramatica era trabalhada de forma
contextualizada, apresentando aspectos caracteristicos de cada género e o
uso de conectores em textos académicos.

Outro aspecto avaliado foi a leitura e a comunicagdo. Para introduzir
0S géneros académicos, utilizava-se dos temas dos textos e de videos, para
promover as discussdes e compreenséo do texto/video. Os temas trabalha-
dos eram bem diversificados e comum a todos.

Nas duas primeiras ofertas, optou-se por temas polémicos relaciona-
dos a universidade, como publicar ou perecer, salde mental na p6s-gradua-
cao, a segregacdo nas universidades, etc. J& na terceira oferta, abordaram-se
temas mais gerais como migracéo, mobilidade académica, a importancia da
leitura, entre outros.

No processo de avaliagdo oral, observava-se se 0 aluno compreen-
deu o texto/video e se conseguia se posicionar a respeito do que foi exposto
em sala. Quanto & mediacdo nas discussfes orais, ndo havia interrupgdes,
nem corregdes diretas quanto a fala, de acordo com Maia (2009) os “erros”
sdo desvios, ou seja, tentativas de acertos e em uma discussdo oral pode
ocorrer desvios ao se comunicar, pois estdo tentando algumas possibilida-
des de uso da lingua.

Maia (2009) defende que a sala de aula deve ser um espaco de con-
fianga e trocas mutuas, para que alunos e professores possam experimentar
varias hipdteses. A autora sugere que as intervencdes ocorram de modo na-
tural e imperceptivel, deixando o clima da aula mais descontraido e propi-
cio para a construcdo do conhecimento.

Utilizando-se desses principios, a instrutora fazia as intermediacGes
orais por “eco”, ou seja, no contexto da discusséo repetia o desvio de forma
que os alunos ndo percebessem a correcdo, mas que ouvissem o uso da lin-
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gua de forma correta. Outra forma de intermediag8o era quando solicitada
a ajuda e também para amenizar algumas discussGes mais polémicas entre
o0s alunos, mas tudo sempre de forma descontraida e em que “todos reco-
nhecem que estdo em um ambiente de ajuda mutua” (MAIA, 2009, p. 7).

Para as producdes escritas, a instrutora fornecia o feedback de forma
que os alunos pudessem verificar a construcdo da escrita. Pode-se observar
um exemplo de feedbackde correcdo na figura 1, o qual foi retirado do texto
de uma aluna de mestrado, que participou da primeira e segunda ofertas.
Ela tinha a escrita académica bem desenvolvida. A média em geral dos alu-
nos dessas ofertas foram boas.
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Figura 1 —Feedbackde corregao.

Na terceira oferta, as duas alunas também escreviam bem, devido a
ja estarem habituadas a escrita académica e ao portugués. Nota-se a dife-
renga dos alunos venezuelanos, que participaram de algumas aulas. Eles ti-
nham mais dificuldades com relacdo a escrita e a oralidade, pois estavam ha
pouco tempo no Brasil.

Outra forma de feedback foi através de e-mails. Mantive o contato
com os alunos, passando materiais referentes as aulas e também comple-
mentares e ao final do curso um feedback geral sobre o desempenho do alu-
Nno no curso e das notas.
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Quanto ao processo de avaliacdo, o desafio foi se tratar de atividades
avaliativas diarias. Dessa forma, se o aluno perdia uma aula, deveria entre-
gar posteriormente. Contudo, alguns alunos acabavam se esquecendo de en-
tregar, o que gerava médias baixas ou dificultava o fechamento das notas.

5. Experiéncia Pedag6gica

O trabalho com o curso de PLA no curso do IsF foi um grande desa-
fio, pois foi a primeira experiéncia com o ensino de portugués como lingua
adicional. Até entdo a instrutora havia ensinado somente o inglés e ndo do-
minava a lingua materna dos alunos, no caso o espanhol.

Sendo assim, a visdo com rela¢do ao ensino de idiomas era bem res-
trita, voltada a repeticdo, estruturas gramaticais, formacdo de frases, de
acordo com o0 que é ensinado em muitos cursos. A dificuldade maior era
ensinar a lingua materna como outro idioma para os alunos, pois até 0 mo-
mento a experiéncia pedagogica era direcionada ao ensino de portugués pa-
ra brasileiros.

Além disso, a instrutora ndo teve em sua formacdo nenhum tipo de
instrucdo ou conhecimento para o ensino de PLA. O primeiro contato foi na
preparacdo para o processo seletivo do IsF na UNILA, quando comegou a
ler a respeito e a se interessar pelo assunto e através da experiéncia pedagé-
gica em sala de aula.

Uma das reflexdes que mais a instrutora se faz é como pode uma ci-
dade de fronteira ndo fornecer formagdo em Letras abrangendo o ensino de
PLA. V& que essa é uma das contribui¢des que a UNILA oferece aos seus
alunos de Letras em Foz do lguagu.

Outras dificuldades com relagcdo a pratica pedagogica e, também
percebida pelos alunos mais assiduos, sdo as faltas e o nimero reduzido de
alunos. Isso acabava interferindo no desempenho das aulas, pois as intera-
¢Oes ficavam limitadas, tornando as aulas um pouco cansativas. Com o pe-
queno nimero de alunos, toda a discussdo e producao ficava restrita a traba-
Ihos individuais, o que impossibilitava trocas mais significativas.

A instrutora tem a relatar que, com a ajuda da orientadora pedagdgi-
ca e da coordenacdo geral, foi-lhe possivel aprender muito sobre a area e,
assim, ter a oportunidade de crescer profissionalmente. No momento, afir-
ma ter maior compreensdo de como funciona o ensino de portugués como
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lingua adicional.

Considera que trabalhar nesse contexto implica explorar a diversida-
de e ter contato com diferentes culturas, e que isso colaborou também com
a sua pratica profissional, no sentido que lhe permite conhecer diversas
areas do conhecimento humano, fazendo com que se prepare ainda mais ao
entrar em sala. Além disso, ela reconhece seu crescimento pessoal, ao ter
descoberto que o mundo é rico culturalmente e que deve-se respeitar e
aprender a conhecer essa diversidade.

As aulas foram momentos de trocas culturais e de experiéncias, pois
também pode-se aprender muito com os alunos. Uma das principais dife-
rengas no ensino de portugués como lingua materna para o PLA é que o
aluno estrangeiro ndo tem toda a bagagem linguistica e até mesmo cultural
que um aluno brasileiro. Dessa forma, ao se preparar a aula, tem-se que
pensar nos minimos detalhes.

Essa experiéncia pedagdgica tem sido enriquecedora. Agregou-se
muito conhecimento para a area de ensino de linguas. Além de proporcio-
nar momentos de reflexdo sobre a pratica pedagdgica, a qual procurou-se
aprender com os erros e com os feedback dos alunos e da orientadora peda-
gogica, sempre em busca de uma constante melhoria para poder contribuir
por meio de uma educacdo de qualidade.

6. Consideracdes finais

Neste relato, buscou-se contextualizar e apresentar a experiéncia pe-
dagdgica vivenciada no ensino de PLA do programa de IsF da UNILA. No-
ta-se que a organizacao prévia e planejamento pedagdgico, abertos a altera-
¢Oes, sdo de suma importancia para um trabalho efetivo, pois proporcionam
mais seguranca didatica e podem-se evitar possiveis imprevistos.

Tornar a sala de aula um espaco descontraido e de trocas de conhe-
cimento favorece o processo de ensino e aprendizagem. Saber explorar as
diversidades culturais e das diferentes areas de conhecimento é primordial,
principalmente, em se tratando de ensino de PLA.

Por fim, ressalta-se que sdo os detalhes que fazem a diferenca. Pla-
nejar seus proprios slides, lembrar do aluno que faltou e enviar um e-mail
com os materiais para ele estudar, fazendo com que perceba que vocé sentiu
a falta dele. Dar feedback de incentivo,de forma que o aluno progrida. Séo
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atitudes que contribuem para a construgdo do conhecimento e para uma pra-
tica pedagdgica acolhedora.
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