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RESUMO

Neste artigo, apresenta-se uma proposta de evento de letramento através do desen-
volvimento de uma pratica de producédo textual do género infografico para alunos do
médulo 1V do ensino fundamental, modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos (EJA).
A finalidade desta proposta de intervencéo se firma na latente necessidade de consolidar
0 processo de letramento dos estudantes, partindo de uma prética situada, com base em
uma problematizacéo real, em que se estimule uma atitude cidada, proativa e protagonis-
ta do aluno envolvido no processo ensino e aprendizagem, de forma que esta construcéo
se dé por meio de atividades colaborativas e coletivas. Assim, distanciando-se de um con-
ceito isolado e individual do uso da lingua e considerando, por sua vez, a utilidade pratica
do discurso por meio de um género textual privilegiado por uma funcéo social comunica-
tiva, intencionalmente desenvolvida e que neste artigo se figura no género infografico. A
fim de se obter maiores esclarecimentos a cerca do conceito de Letramento e do papel do
professor como agente letrador, considera-se Kleiman (2005, 2008) e Bortoni-Ricardo,
Machado e Castanheira (2010, 2013); quanto as discussfes tedricas sobre 0s géneros do
discurso e praticas situadas, Dionisio, Machado e Bezerra (2002) e Marcuschi (2008);
considera-se, ainda, o trabalho de Oliveira, Tinoco e Santos (2014), fundamental para a
reflexdo sobre a elaboragdo de evento de letramento. Acredita-se na efetivagdo de uma
educacdo significativa quando se é capaz de romper as barreiras da escola e permitir que
as praticas sociais reais fagam parte de seu cotidiano.
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1. Introducdo

E facilmente perceptivel que o sistema educacional brasileiro apre-
senta em sua estrutura algumas brechas, especialmente, no que tange o en-
sino da lingua materna e a producédo textual. Vale ressaltar que exaustivas
discussBes sdo consumadas a cerca da consciéncia de que o individuo chega
a instituicdo de ensino sabedor e utilizador do sistema linguistico na socie-
dade, no entanto, sdo considerados “iletrados”. Na maioria das vezes tem-Se
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ignorado por completo a habilidade de articulagdo oral e compreensiva da
lingua, o que faz dele um falante fluente e proficiente, bem como suas ex-
periéncias em praticas sociais em que a escrita se faz presente. Assim, des-
toando de Oliveira, Tinoco e Santos quando afirmam que:

[...] numa situacdo de ensino-aprendizagem o professor, embora possua sa-
beres acumulados, néo é o Unico que detém o conhecimento, o aluno é tam-
bém um sujeito dotado de conhecimentos e competéncias. Ao se inserir no
processo de escolarizacdo o aluno jé traz consigo fundos de conhecimentos
adquiridos ao longo da sua histéria sociocultural e de seu desenvolvimento
mental. (TINOCO; SANTOS, 2014, p. 45)

Deste modo, a escola privilegia de tal forma a organizagdo sistema-
tica da lingua, através de suas regras que, chega a negligenciar o proprio
papel como agente letrador (BORTONI-RICARDO; MACHADO; CAS-
TANHEIRA, 2010), de receber um individuo familiarizado com o sistema
linguistico, que faz usos sociais deste sistema e que precisa acoplar a este valor
social duas habilidades inerentes a lingua: leitura e escrita, para vir a tornar-
se um cidad&o proativo linguisticamente na sociedade.

Ao se refletir a cerca da atuacdo do ensino da lingua materna bem
como da pratica escolarizada da produgéo textual de um dado género, ob-
serva-se 0 quanto o sistema educacional ignora a real funcéo destes elemen-
tos. Na maioria das vezes, o processo de producgdo se da pela obrigacao de
se verificar o dominio linguistico dos estudantes, tendo o professor como
dnico interlocutor de um processo tdo natural de interagdo. O que podemos
chamar de aprendizagem situada, segundo Oliveira, Tinoco e Santos (2014)
€ a acdo centrada nas relagdes interpessoais e podemos classifica-la desta
forma, porque ocorre numa atividade, na qual o contexto e cultura sdo es-
pecificos, realizando-se na interacdo um processo de coparticipagdo social,
muito diferente do que reconhecer na figura do professor esta Unica intera-
¢do em que em muitos casos tem como pressuposto uma motivacgdo ficticia
ou hipotética. Observacdo esta confirmada por (MARCUSCHI, 2008, p.
78).

Um dos problemas constatados nas redagdes escolares é [...] ndo se
define com precisdo a quem o aluno se dirige. A cena textual ndo fica clara.
Ele ndo tem outro (o auditdrio) bem definido e assim tem dificuldade de
operar com a linguagem e escreve tudo para 0 mesmo interlocutor que é o
professor. E n6s sabemos que a mudanga de interlocutor leva a se fazer se-
lecGes lexicais diversas e niveis de formalidade distintos.

Destarte, ndo basta para a educacdo ter ciéncia dos problemas que
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assolam sua realidade, muitas vezes catastrofica, ficamos entre uma discus-
sdo infinita sobre o problema, enquanto urge a tomada de deciséo e de estu-
do das possibilidades que podemos desenvolver em sala de aula, permitindo
que a pratica social venha a escola e concomitantemente a escola possa es-
tar presente na préatica social do individuo. Neste contexto, os eventos de le-
tramento sdo facilitadores desta interacdo de forma harménica e dinamica.
E possibilitando, inclusive, que haja o estreitamento da visdo dicotdmica
entre escola e sociedade, uma vez que o género produzido na escola precisa
chegar com uma fungdo clara no agir social. Alias, como diz Kleiman
(2008), devemos partir da préatica social para o género e ndo do género para
a pratica.

2. Género — uma prética social comunicativa

E inconcebivel pensar na lingua como uma atividade individual e
unicamente cognitiva, ao contrario disso, segundo Marcuschi (2008, p.61)
podemos dizer, resumidamente, que a lingua é um conjunto de préaticas so-
ciais e cognitivas historicamente situadas, ja que consideramos o ato da fala
também como sendo uma necessidade de comunicagdo do homem. Confir-
mamos assim, as linguas, como objetivacdes historicas do que ¢ falado, e
consequentemente, resultado de uma sistematizagdo necessaria para suprir
uma intengdo de se comunicar. Portanto, a lingua se materializa em uma si-
tuacdo diaria que exige seu uso, seja em uma comunicacdo trivial ou em um
texto candnico.

De acordo com Marcuschi (2011, p. 31), “o ensino com base em gé-
neros deveria orientar-se mais para aspectos da realidade do aluno.” A
aprendizagem torna- se significativa, em virtude de praticas reais de géne-
ros textuais, em diferentes situac@es e esferas sociais. Consideragdo que co-
loca em xeque toda a pratica pedagogica aplicada na maioria das escolas
brasileiras, em que ha um equivoco no trabalho com os géneros, por muitas
vezes serem considerados pretextos fora do contexto para o ensino de re-
gras gramaticais isoladas.

Sendo assim, a importancia do género na formacédo escolar do indi-
viduo é fundamental, ao se considerar como base a teoria de Marcuschi
(2008, p. 81-2), de que o discurso dar-se-ia no plano do dizer (a enuncia-
¢do) e o texto no plano da esquematizacdo (a configuracdo). E ainda que,
entre ambos, se posiciona o género, aquele que condiciona a atividade
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enunciativa, entende-se, a ndo existéncia isolada de um contexto comunica-
tivo do género, sendo ele reconhecido como determinante no ato comunica-
tivo.

O ensino, seguindo tal perspectiva, é capaz de exercer com maestria
o desafio de tornar-se significativo, é preciso permitir o mais rapido possi-
vel que o género, como pratica social e comunicativa da lingua entre, na es-
cola e saia dela em um formato de mobilizacdo social.

2.1. Infografico

E evidente que os géneros textuais surgem das diversas situagdes
que vivemos no cotidiano da lingua. Por assim ser, nos deparamos com
uma multiplicidade de situagGes que exigem de nos géneros especificos de
comunicagdo, com base na finalidade, condigBes, temas e estilos. Dentre es-
te universo de possibilidades comunicacionais que permeiam nossa préatica
social, encontra-se o infogréfico, cuja definicdo parte da analise de sua pro-
pria composicdo: informacdo e imagem. Destarte, podemos dizer que a arte
da infografia é caracterizada por ilustragces explicativas sobre determinado
tema. A partir dessa definicdo, confirmamos a popularidade desse género
no meio jornalistico atual.

Acima de tudo, compreendemos que este género cumpre uma fungéo
social estabelecida por suas caracteristicas, das quais destacamos o nivel de
informatividade associada as imagens, o que colabora diretamente com 0
proposito de mediacdo da aprendizagem que deve resultar do engajamento
de pessoas em um sistema de atividades sociais e de instrumentos (textos
verbais e ndo verbais), regidos por motivos e normas, definidos por Olivei-
ra, Tinoco e Santos (2014). Ainda sobre este enfoque, confirma Hanks
(2008, p.69) “As convengdes do género ajudam-nos a definir as possibili-
dades de sentido no discurso, bem como o nivel de generalizagao ou de es-
pecificacdo no qual a representacao verbal é elaborada”.

Entendemos que as normas que regem um género ndo devem ser fe-
chadas, uma vez que consideramos para a existéncia de um género a mesma
dindmica e versatilidade atribuida a lingua, ja que um so existe na concreti-
zacdo do outro. Além de proporcionar a integracdo entre as disciplinas, con-
firmada por Marcuschi (2008):

[...] o estudo dos géneros textuais é hoje uma fértil area interdisciplinar, com
atencéo especial para a linguagem em funcionamento e para as atividades
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culturais e sociais. Desde que ndo concebamos 0s géneros como modelos es-
tanques nem como estruturas rigidas, mas como formas culturais e cognitivas
de acéo social (Miller, 1984) corporificadas na linguagem, somos levados a
ver os géneros como entidades dindmicas, cujos limites e demarcagéo se tor-
nam fluidos. (MARCUSCHI, 2008, p. 151)

A escolha desse género, dentre tantos para a intervencdo proposta no
artigo, da-se por sua flexibilidade e por assumir a funcéo esclarecedora para
a comunidade, estabelecendo de tal modo a relagdo entre ambas, ndo s6 de
contato, mas também de colaboragdo, construcdo e cidadania, capaz de
abarcar em suas estruturas a esséncia do evento de letramento.

3. Letramento e a pratica situada

O conceito de letramento traz para a escola contemporéanea o desafio
de criar situacBes, que possam, de alguma forma, permitir que os alunos
participem de préaticas letradas, surge como desafio, uma vez que a préatica
escolar tornou-se de tal forma vazia e até mesmo obsoleta por ignorar sua
fungdo social. Num sentido amplo, entendemos a partir das consideragdes
de Kleiman, que o letramento esta diretamente ligado aos usos da lingua pa-
ra além da escola, na préatica cotidiana.

A complexidade da sociedade moderna exige conceitos também
complexos para descrever e entender seus aspectos relevantes. E o conceito
de letramento surge como uma forma de explicar o impacto da escrita em
todas as esferas de atividades e ndo somente de atividades escolares.
(KLEIMAN, 2005, p. 6)

Dessa forma, consideramos os eventos de letramento mais significa-
tivos que as atividades realizadas em sala de aula que, na maioria das vezes,
ndo consideram as esferas sociais e 0 alcance da lingua. Em especial na
educacdo de jovens e adultos, na qual lidamos com estudantes que possuem
uma avantajada vivéncia em sociedade e podem entender a escola como um
ambiente que limita, ndo sé as capacidades do individuo, mas também a vi-
véncia em grupo. Segundo Kleiman, (2005, p. 23), um evento de letramento
inclui atividades que tém caracteristicas de outras atividades da vida social:
envolve mais de um participante e os envolvidos tém diferentes saberes,
que sdo mobilizados na medida adequada, no momento necessario, em prol
de interesses, intencGes e objetivos individuais e de metas comuns. Dai ser
um evento colaborativo.
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Somente através de praticas situadas, contextualizadas socialmente
podemos conferir o evento de letramento considerando a vivéncia dos ato-
res envolvidos no processo e a funcdo que o letramento exerce na socieda-
de, até porque os PCN (1998) preveem um estilo de educacdo para a vida e
ndo uma educacdo que se da de forma isolada e se restringe muro a dentro.

4. O evento e seus procedimentos

A construcdo do conhecimento requer a sensibilidade e um olhar re-
flexivo para atender a uma necessidade, o que exige da escola a ampliacdo
de espacos e também de acdes. O trabalho com projetos e eventos de letra-
mento ndo deve ser desvinculado da pratica social, ao contrario, deve estar
voltado para a resolucdo de um problema comum. Assim, quando o ensino
se volta para uma problematica, aléem de proporcionar um evento de letra-
mento, por tratar-se de uma acéo social, estamos desenvolvendo a iniciativa
proativa do individuo estudante e cidadao, o que confirmam Oliveira, Tino-
co e Santos (2008):

[...] No ensino orientado para a resolucdo de problemas, o aluno ganha forga
e assume um plano significativo no processo educativo. E ele quem busca
respostas para um problema real vivenciado ou identificado por ele e/ou pelo
professor. Para a resolugdo de problemas, o aluno recorre a seus conheci-
mentos prévios, busca novos conhecimentos e integra-os a situagdo a ser
compreendida. O principio basico desse modo de aprender reside na consci-
éncia de que o aprendizado do ser humano se faz a partir de experiéncias de
seu cotidiano — aprende-se, resolvendo problemas, o que implica atividade,
criatividade e enfrentamento de situagdes novas. Nessa pratica, o professor
funciona como gestor das agdes coletivas e orientador dos alunos preocupa-
dos em ‘aprender a aprender’. (TINOCO; SANTOS, 2008, p. 44)

Diferentemente de outras formas de organizacao do trabalho em tor-
no do ensino da lingua, o evento de letramento é voltado para o desenvol-
vimento da autonomia do aluno e, em especial, para o desenvolvimento do
exercicio de cidadania. Consideramos, aqui, a latente necessidade de con-
duzir o aprendiz a reflexdo sobre os problemas que assolam seu meio, e de
proporcionar a troca de experiéncias e conhecimentos através de a¢Ges co-
letivas e colaborativas que envolvam os alunos e também os professores.

Um evento de letramento deve partir da identificagdo de uma situa-
cdo-problema comum. Para tal, os alunos devem ser motivados a vislum-
brarem em seus cotidianos situacdes que possam causar transtornos, o pro-
fessor pode ainda pedir uma pesquisa nos jornais locais para que possam
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mais facilmente identificar as situacoes. Para além das noticias sobre a eco-
nomia do pais, uma sobre 0 aumento das queimadas urbanas e de suas con-
sequéncias para a populacdo, pode chamar a atencdo dos alunos, mesmo
porque nas rodas informais, € comum ouvirmos relatos do quéo incomoda-
dos estdo com o excesso de fumaca no ar. Nesse sentido a tematica que
mais afeta a vida social do aluno deve tornar-se objeto de andlise e possi-
velmente de intervencdo por parte da escola, na intencao de resolver tal fato
ou situacdo.

Priorizando a temética das queimadas, é relevante, a partir deste
momento, ouvir o que os alunos sabem e pensam sobre o tema. Identificar
as possiveis causas que motivam as pessoas a atearem fogo no fundo de su-
as propriedades ou em terrenos baldios. 0 necessario também ouvir os rela-
tos sobre as localidades que eles conhecem ou sabem que este episodio se
efetivou e perceber o grau de relevéncia que este assunto tem para a turma.
Na sequéncia, € importante encaminhar os procedimentos para se aprofun-
darem neste assunto.

Os trabalhos em grupos organizados sdo importante ferramenta para
garantir um processo de aprendizagem colaborativa na educacdo de jovens
e adultos, ao considerarmos que as diferencas em uma turma sdo muitas,
desde a faixa-etaria até o nivel de escolaridade. Assim, grupos poderdo ser
formados a partir de um critério que garanta a interacdo das habilidades
cognitivas de oralidade, escrita e leitura.

No quadro, o professor pode tragar as metas das atividades propostas
durante o evento de letramento. Assim como discutir com os alunos meios
de conhecerem mais a respeito dessa problemaética e de suas consequéncias.
Os alunos, divididos em grupos, podem elaborar e realizar entrevista com
membros do corpo de bombeiros local, a fim de saberem quantas chamadas
recebem por dia, quais os procedimentos para conter um incéndio e dicas de
como preveni-lo.

Um grupo pode ficar responsavel por fotografar no bairro areas que
foram queimadas, além de conversarem com os moradores a comunidade
sobre suas opinides a respeito desta tematica, assim como das consequén-
cias para suas vidas. Importante, ainda, estabelecer o contato dos alunos
com 0s 6rgdos responsaveis pela protecdo do meio ambiente, em Rio Bran-
co — Acre, SEMEIA — Secretaria municipal de meio ambiente, para que
possam conhecer, na integra, o trabalho que é feito para garantir esta prote-
cdo. Em especial, as a¢Bes que o 6rgdo realiza para controlar os focos de
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queimadas na cidade.

Faz-se necessario conhecer, também, a realidade das unidades de sa-
Ude que lidam diariamente com as consequéncias das queimadas urbanas na
salde da populacdo, em especial das criancas. Um grupo pode se prontificar
a aprofundar-se nesse quesito e até montar um grafico para representar
imageticamente a crescente procura por estas unidades.

O resultado de cada pesquisa realizada pelos grupos deve ser explo-
rado em sala de aula, de modo diversificado, coletivo e, a0 mesmo tempo
colaborativo, que tenham contato com o texto e possam grifar trechos rele-
vantes, fazer leitura individual, coletiva, proceder & comparacdo, debater
sobre o contelido e levantar hip6teses concretas da necessidade de uma in-
tervencdo para a problematica. Dessa forma, com acesso a suportes textuais
variados, pode haver a efetiva construgdo do saber, aliado a reflexfo de
como a amplitude desta problematica tem atingido a comunidade.

O direcionamento dado pela figura do professor letrador nesse mo-
mento é fundamental para o sucesso do evento, que culminara na produgéo
escrita, pois o debate agora deve ser sobre as propostas reais que possam
tornar esta acdo um ato coletivo e situado, através de um género capaz de
cumprir sua funcdo social e garantir a integracdo entre escola e comunida-
de, garantindo a construgdo da cidadania a partir do engajamento civico da
acdo dos alunos estando motivados por um propdsito comum.

A escolha do género serd o apice do evento de letramento, uma vez
que esta escolha ndo sera aleatéria, mas que dentre 0s varios géneros exis-
tentes a escolha partira da funcdo que os proprios alunos pretendem parti-
Ihar com a comunidade, podendo ser uma carta aberta, manifesto, artigo de
opinido, um infografico ou outro género. Decidido pelo infogréfico as eta-
pas de produgdo podem ser conforme as orientacfes especificadas na se-
quéncia. Considerando primeiramente, que preciso repertoriar o aluno
quanto a composicdo estrutural do género que se pretende produzir, garan-
tido etapas de leituras, pesquisas e analises de infogréaficos.

A producdo do infografico pode partir da utilizacdo das fotos retira-
das pelos alunos das localidades com focos de incéndio no bairro, trechos
de entrevistas realizadas com moradores locais e na corporagdo dos bom-
beiros, ainda dados estatisticos levantados pelos alunos com base nas in-
formagdes obtidas durante a pesquisa. Deve ser feito um levantamento de
todas as informagdes e imagens dos grupos, em seguida vale proceder com
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a selecdo e organizacdo das ideias para a produgdo deste género. Para Oli-
veira, Tinoco e Santos (2014, p. 55).

A compreensdo de que os sistemas de conhecimento e de informa-
cdo estdo em rede convoca a escola a produzir, de forma cooperativa agre-
gando esforcos de varias instituicGes (familia, escola, igreja, trabalho), sa-
beres de diferentes agentes sociais e informagdes processadas em sistemas
semioticos (a midia falada e escrita, a internet, a televisao o cinema, a md-
sica etc.

O infogréfico pode ser construido em sala de aula e reproduzido,
com o proposito de ser distribuido na comunidade, com o intuito de infor-
mar as pessoas sobre as consequéncias de uma atitude, muitas vezes impen-
sada de colocar fogo para eliminar o lixo do quintal. Contudo, que pode ter
consequéncias desastrosas, ndo apenas para 0 meio ambiente, mas para as
pessoas de um modo em geral, tanto direta quanto indiretamente. Além de
ser veiculado nas redes sociais, o infografico pode garantir assim maior
abrangéncia social.

O infogréfico apresenta-se como um género capaz de conscientizar
a comunidade dos danos ocasionados pelas queimadas urbanas e, desta
forma, se trabalha a cidadania de maneira proativa e interdisciplinar, além
de propiciar o contato direto do estudante com sua comunidade, permitindo
que de forma efetiva a pratica social passe a pertencer também a prética es-
colar. Com a interacdo da escola e comunidade escolar, passamos a valori-
zar a educacdo protagonizada na figura do aluno e descentralizada da figura
do professor, atitude que proporciona a visao de cidadania como uma reali-
dade plausivel. Nessa esteira corroboram, ainda, as ideias de Oliveira, Ti-
noco e Santos (2014), quando atestam que:

Ao atribuirmos significado a0 mundo, as nossas agdes e as dos outros,
processamos, na verdade, especificos sistemas culturais de interpretagio,
noutras palavras, acionamos formas particulares de ver, sentir agir e reagir ao
mundo. Dada a centralidade do componente cultural no processo de aprendi-
zagem, é importante que a educacéo seja culturalmente sensivel. (OLIVEI-
RA; TINOCO; SANTOS, 2014, p. 47)

Assim, a pratica social da lingua é capaz de desencadear a leitura e a
escrita em diferentes contextos essencialmente situados com o proposito de
interferir na realidade.
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5. Consideracdes finais

Ao final deste trabalho percebemos a qudo vantajosa é a pratica do
evento de letramento, dentro de uma nova roupagem, cujas caracteristicas
giram em torno do protagonismo do aluno e na interacdo de conhecimentos
e saberes entre professores e seus discentes.

Percebemos, ainda, que para situar uma acéo de ensino—aprendizagem
ndo é preciso forjar hipoteticamente, como a escola tem feito durante muito
tempo, mas que vale a pena ressaltar as inimeras demandas sociais carentes
de um olhar e de uma mobilizacéo que a escola é capaz de fazer para que de
alguma forma a escola se integre a sociedade e a sociedade esteja presente
de fato na escola.

O trabalho voltado para a pratica social da lingua pode sim ser uma
das respostas para o constante fracasso do ensino da lingua materna, néo se
pode ignorar falantes da lingua que vdo a escola e que sdo tratados como
estrangeiros e ao sairem do ambiente escolar ndo percebem a lingua como
mecanismo comunicativo e social. Os eventos de letramento preenchem es-
ta lacuna e envolvem em um Unico contexto a escola e a sociedade. Além
disso, é de suma relevancia uma nova visao a respeito dos géneros, ndo po-
demos perpetuar uma préatica educativa com a producéo textual voltada uni-
camente para o professor como interlocutor, é necessaria a ampliagdo deste
conceito, 0 género ndo nasce na escola e para ela, é proveniente de uma ne-
cessidade comunicativa social voltada para ela propria.

Vale ressaltar a importancia da participagdo dos estudantes de moda-
lidade jovens e adultos em eventos de letramento, uma vez que sdo, de al-
guma forma marcados pelo insucesso escolar de outrora, dai o valor da re-
contextualizacdo do saber, que faz com que haja ndo apenas a participacéo
do estudante, mas seu engajamento cidaddo, dentro de uma préatica genui-
namente colaborativa e coletiva em que a aprendizagem se torna mais signi-
ficativa e efetiva ao considerar sua fungéo social.
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