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Diante da crescente demanda por projetos sociais que visam atender 

às necessidades de determinados segmentos da sociedade, identifica-se, uma 

carência por novos métodos de avaliação desses projetos, de maneira que 

seus órgãos financiadores possam ter um diagnóstico mais preciso da efici-

ência e eficácia dos serviços ofertados pelas entidades financiadas. Este 

trabalho tem como objetivo compreender de que forma os modelos de ava-

liação de projetos sociais do terceiro setor tem acontecido na cidade de 

Campos dos Goytacazes, a fim de serem redimensionados e potencializados 

na suas execuções. Para isso, realizamos uma pesquisa bibliográfica e do-

cumental, buscando evidenciar algumas particularidades dessas ações pro-

postas, mais especificamente nas instituições cadastradas no Conselho Mu-

nicipal de Saúde deste município. Na sequência, buscamos dialogar com 

alguns pressupostos sociolinguísticos, que são correlacionados ao modo 

como essas avaliações e instrumentos avaliadores concretizam-se, com o 

propósito de verificar a inclusão desses pressupostos em documento oficial 

que pauta desses projetos das instituições não-governamentais. Segundo 

Goffman (2002), variáveis sociais como idade, sexo, classe, origem, escola-

ridade, geração, região e pressuposições cognitivo-culturais, quase sempre 

produzem um efeito sistemático sobre o comportamento linguístico. Segun-

do Willian Bright (1964), através da sociolinguística pode-se demonstrar a 

covariação sistemática das variações linguística e social e suas relações 

causais em ambas as direções, além do fato de que a linguagem, segundo 

Labov (1972) torna-se um objeto de análise em seu contexto social. A partir 

desses pressupostos, esta pesquisa aponta caminhos para se produzir, as 

variáveis e sentenças linguísticas a serem empregadas nos questionários de 

avaliação, a partir da análise sociolinguística nas comunidades urbanas, 

onde os serviços no setor de saúde são ofertados. 
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