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INTRODUCAO

O presente trabalho aborda os estudos voltados para o contex-
to da inclusdo social a partir de aspectos ligados ao preconceito lin-
guistico vivenciado no cotidiano escolar. Neste espago, muitas vezes
desconsideram-se o0s aspectos diatopicos e diafrasticos das variacGes
linguisticas, que influenciam os contextos avaliativos dos alunos e,
consequentemente, seus rendimentos académicos.

Dialogaremos com autores da Sociolinglistica, mais especifi-
camente com William Labov. Para argumentar a favor de um contex-
to educacional inclusivo, tratamos a inclusdo educacional em dois
sentidos: um primeiro que aborda os aspectos diatdpicos e diafrasti-
cos da lingua e outro que discute especificidades ligadas as dificul-
dades de linguagem. Tendo em vista a discriminagdo pelo uso de va-
riagdes linguisticas, ou ainda por uma condi¢do de fala ou escrita al-
terada por condicBes orgéanicas, a pessoa com deficiéncia é dupla ou
triplamente discriminada. Neste sentido, a pesquisa em questdo a-
ponta a incluséo social no sentido amplo.

Argumentamos a favor do uso de uma norma culta que consi-
dere a existéncia de variagdes linglisticas e ainda no entremeio a e-
xisténcia de condigdes organicas que se constituem como caracteris-
ticas diversas de fala e escrita, estabelecendo um mosaico. O uso da
norma culta convive com condic6es de fala e escrita singulares, uma
diversidade social que é real no contexto da escola. N&o defendemos
0 abandono do uso da norma culta, o que é indefensavel; como tam-
bém ndo negamos a existéncia e influéncia de variantes linglisticas e
de condigdes fisicas, mentais ou sensoriais que repercutem nos con-
textos de lingua e linguagem.



A SOCIOLINGUISTICA E MINORIAS

Desde os anos 60, quando o termo Sociolinglistica surgiu e
se consolidou nos meios académicos, opera-se a ho¢ao de que ha um
vinculo bastante perceptivel entre linguagem e sociedade. Abordar a
linguagem na nua natureza intrinseca passou a significar a aborda-
gem de sua relacdo com o social. Buscando antecedentes desta rela-
¢do, encontramos em Labov (1963, apud Camacho, 2000), Fischman
(1973, apud Alkmin, 2000), Bourdieu (1975, apud Camacho, 2000)
teorias que, de uma forma ou de outra, confirmam esta relacdo como
questdo central deste campo de investigacdo. Assim, mesmo sujeitas
a inimeros pontos de vista e de métodos, as teorias sobre a relacao
linguagem—sociedade atentam para um requisito que ja se tornou
senso comum entre estudiosos da linguagem, especialmente aqueles
que atuam nas disciplinas nas quais a Lingistica se coloca como ci-
éncia piloto.

Feitas estas ponderagdes iniciais, abordaremos o cerne da
questdo da incluséo social, hoje, em uma das suas especificidades: a
discussdo da sociedade no seu carater excludente, o que faz da legis-
lacdo um vasto campo de revisfes, naquilo que a lei ndo acoberta.
Para procedermos a uma reflexdo sobre o papel dos projetos de in-
clusdo social naquilo que concerne ao campo da pratica educacional,
ou seja, nos direitos de cidaddos a educagdo, incluiremos na nossa
pauta tedrica a diversidade de variantes sociais como campo de atua-
¢do da Sociolinglistica como ciéncia que se ocupa dos fenbmenos
variacionais da linguagem. Assim, a pratica educacional, como prati-
ca de interlocucdo, requer a preservacdo do carater socioidentitario
dos sujeitos envolvidos neste processo (a saber, alunos, professores,
gestores da escola como instituicdo) ja que, na diversidade social de
sujeitos estdo inclusos seus bens linglisticos, inalienaveis da pessoa,
na interacdo social. Acontece que, dentre os itens socioidentitarios de
que falamos, a sociedade de direito se informa das condigdes socio e
psicofisicas de cidaddos, cujos direitos nao estdo plenamente atribui-
dos, haja vista a propria legislacdo especial que acoberta as chama-
das minorias.

De um modo geral nos aproximamos de aspectos psicopeda-
gdgicos relacionados com o ensino da variedade padrdo e da ocor-
réncia de variagdes linglisticas diversas, no que se refere a lingua



portuguesa e ao processo de escolarizacdo, constituindo-se assim em
um instrumento basilar a consideracdo da Sociolinguistica para o en-
tendimento das questdes acerca das dificuldades de aprendizagem.

Como perspectiva teorica foram utilizados Labov (1979), se-
gundo o qual a lingua € o resultado de fendmenos sécio-variacionais;
(Alkmin, 2000; Camacho, 2000) para as discussdes especificas rela-
cionadas aos vinculos entre linguagem e sociedade, como base da
constituicdo do ser humano.

Em cada época as teorias linguisticas definem a seu modo a
natureza e as caracteristicas relevantes do fendmeno linguistico. E,
evidentemente, a maneira de descrevé-lo e de analiséa-lo.

A Sociolinguistica emerge entdo como um campo interdisci-
plinar de conhecimento entre a Etnolingdistica, a Psicolinguistica, e
incluird o sujeito, aquele que age socialmente na e por meio da lin-
gua, construindo o conceito de linguagem como atividade social —
alguma coisa como “somos, em parte, em fungéo de como falamos”.

Nos dominios de uma Sociolingistica, ja batizada como dis-
ciplina da Lingiistica a partir de um Congresso realizado por Willi-
am Bright, em 1964, na Universidade da Califérnia, tem-se um obje-
to de investigacdo mais delimitado. Bright, em seus estudos, propde
que ela deve demonstrar a covariacdo sistematica das variagdes lin-
guistica e social; relacionar as variagdes lingiisticas observaveis em
uma comunidade as diferenciagdes existentes na estrutura social des-
ta mesma sociedade. O objeto de estudo da Sociolinguistica passa
assim a ser a diversidade linguistica, que se relaciona com: a identi-
dade social do emissor, que envolve dialetos de classes sociais, falas
femininas e masculinas, a identidade social do receptor, o contexto
social, os estilos formal e informal, bem como o julgamento social
distinto que os falantes fazem do préprio comportamento lingiistico
e dos outros, as atitudes lingiiisticas.

Segundo Camacho (2000) no plano sincrénico, ndo existe ne-
nhuma relagdo de causalidade entre o fato de nascer em uma deter-
minada regido, ser de uma classe social determinada e falar de uma
certa maneira. Podemos descrever as variedades linguisticas a partir
de dois pardmetros basicos: a variagdo geogréafica (ou diatopica ) e a
variacdo social (ou diastratica).



A variacdo geografica ou diatopica esté relacionada as dife-
rencas linglisticas distribuidas no espaco fisico.

J4 a variacdo social ou diastrética relaciona-se a um conjunto
de fatores que tém a ver com a identidade dos falantes e também
com a organizacéo sociocultural da comunidade de fala. Assim, te-
remos variacOes de natureza social como classe, idade, sexo, situacdo
ou contexto social.

Aprende-se a falar na convivéncia. Mas, mais do que isso, a-
prendemos quando devemos falar de um certo modo e quando deve-
mos falar de outro. Os individuos que integram uma comunidade
precisam saber quando devem mudar de uma variedade para outra.
Segundo este autor, os membros de qualquer comunidade adquirem
lenta e inconscientemente as competéncias comunicativa e sociolin-
guistica, com respeito ao uso apropriado da lingua.

As variagdes lingiisticas relacionadas ao contexto chamamos
de variagdes estilisticas ou registro. Os parametros de variagdo lin-
glistica sdo diversos: no ato de interagir verbalmente um falante uti-
lizara a variedade linguistica relativa a sua regido de origem, classe
social, idade, escolaridade, sexo, ou ainda, acrescenta-se sua condi-
¢do adaptativa de origem (como no caso da pessoa surda).

Em qualquer comunidade de fala, podemos observar a coexis-
téncia de um conjunto de variedades linguisticas. Ela se da no con-
texto das relagdes sociais estabelecidas pela estrutura sociopolitica
de cada comunidade. Na realidade objetiva da vida social, ha sempre
uma ordenacdo valorativa das variedades linguisticas em uso, que re-
flete a hierarquia dos grupos sociais. Em todas as comunidades, con-
tudo, existem variedades que sdo consideradas superiores e outras in-
feriores: trata-se da intervencdo de dados e circunstancias exteriores
a lingua (como o dominio classista) interferindo em sua validag&o.
Como afirma Gnerre (apud Camacho, 2000): “uma variedade lin-
gliistica vale o que valem na sociedade os seus falantes, isto €, vale
como reflexo do poder e da autoridade que eles tém nas relacdes e-
conbmicas e sociais”.

A variedade padrdo de uma comunidade também chamada
norma culta ou lingua culta ndo é a lingua por exceléncia. Sendo as-
sim, a variedade padrdo é o resultado de uma atitude social ante a



lingua, que se traduz, de um lado, pela sele¢do de um dos modos de
falar entre os vérios existentes na comunidade e, de outro, pelo esta-
belecimento de um conjunto de normas que define 0 modo “correto”
de falar. A variedade padrdo coincide com a variedade linglistica fa-
lada pela nobreza, pela burguesia e pela classe dominante.

Fishman (1970, apud Camacho, 2000) define padronizacdo —
tratamento social caracteristico da lingua — quando ha diversidade
social. A definicdo de uma variedade padrdo representa o ideal da
homogeneidade em meio a realidade concreta da variagdo linguistica
— algo que por estar acima do corpo social representa o conjunto de
suas diversidades e contradi¢bes. A padronizacdo é sempre histori-
camente definida. Por exemplo, o que atualmente denominamos co-
mo forma incorreta na escrita de alunos que estdo iniciando o pro-
cesso de escrita em outros momentos j& foi norma culta, como no
texto exposto a seguir da lei 601 de 18 de dezembro de 1850 que
dispGe sobre as terras devolutas do Império Este forma textual figura
na pagina oficial da presidéncia da republica:

Art. 2° Os que se apossarem de terras devolutas ou de alheias, e nel-
las derribarem mattos ou Ihes puzerem fogo, serdo obrigados a despejo,
com perda de bemfeitorias, e de mais soffrerdo a pena de dous a seis me-
zes do prisdo e multa de 100$, além da satisfagdo do damno causado. Es-
ta pena, porém, ndo tera logar nos actos possessorios entre heréos confi-
nantes. Paragrapho unico. Os Juizes de Direito nas correi¢des que fize-
rem na forma das leis e regulamentos, investigardo se as autoridades a
guem compete o conhecimento destes delictos pdem todo o cuidado em

processal-os o punil-os, e fardo effectiva a sua responsabilidade, impon-
do no caso de simples negligencia a multa de 50$ a 200$000.

Este texto demonstra a riqueza evolutiva da lingua, demons-
trando que a norma padrdo também acompanha movimentos socio-
histéricos. Ao invés do iniciante no processo do letramento receber
uma avaliacdo como incompetente para a fala e escrita padréo atual,
deve o professor leva-lo a perceber que seu padrao de escrita e a fun-
¢do social da mesma e partir dai introduzi-lo no uso da norma padrao
do contexto social.

Toda a lingua é adequada a comunidade que a utiliza; é um
sistema completo que permite a um povo exprimir o mundo fisico e
simbolico em que vive. Nao existem também sistemas gramaticais
imperfeitos. Seria um contra-senso imaginar seres humanos com
uma “meia lingua”. N&o existem variedades linglisticas inferiores.



Para a Sociolinguistica, a natureza viavel da lingua é um pres-
suposto fundamental,que orienta e sustenta a observacéo, a descricdo
e a interpretacdo do comportamento linglistico. A ndo aceitacdo da
diferenca é responsavel por numerosos e nefastos preconceitos soci-
ais e, neste aspecto, o preconceito linglistico tem um efeito particu-
larmente negativo. A intolerancia linguistica € um dos comportamen-
tos sociais mais facilmente observaveis, seja na midia, seja nas rela-
¢Oes sociais cotidianas, seja nos espagos institucionais.

A homogeneidade lingiistica é um mito, que pode ter conse-
gliéncias graves na vida social. Pensar que a diferenca lingdistica é
um mal a ser erradicado justifica a pratica da exclusdo e do bloqueio
a0 acesso a bens sociais. Trata-se sempre de impor a cultura dos gru-
pos detentores do poder (ou a eles ligados) aos outros grupos — e a
lingua € um dos componentes do sistema cultural. A existéncia de
uma variedade padrdo, que desloca todas as outras variedades lin-
guisticas e cria um contexto de relagbes assimétricas entre falantes
de uma comunidade, é um exemplo objetivo dessa questao.

A perspectiva inaugurada por Labov pretendeu: nao ha fron-
teira nitida entre o sistema linglistico e seu uso; ao contrario, tudo
que se tem, como objeto de estudos, é a manifestacdo da linguagem
no contexto social e sobretudo em situac6es informais.

LINGUAGEM E ESPACO ESCOLAR

A natureza discriminatdria que a linguagem pode assumir, em
funcdo da variacdo linglistica e dos mecanismos de estigmatizagéo,
leva-nos professores e pesquisadores a refletir sobre a questdo que
mais nos afeta: em que grau o processo de ensino da lingua materna
contribui para o0 agravamento ou para a simples manutencéo das situ-
acOes de exclusdo, como a que expusemos anteriormente, a que esta
sujeita a populacéo socialmente marginalizada?

A tradicdo pedagdgica replica que, na pratica de quem educa,
ha uma e somente uma lingua correta e eficaz a todas as circunstan-
cias de interacdo. Essa variedade de linguagem &, com efeito, uma
forma institucionalizada de imposicdo e que, por isso, adquire o di-
reito de ser a lingua, restando as demais variedades cuidados repres-
sivos. Pode-se dizer, entdo, que, da fusdo numa coisa sé e indiscri-



minada de lingua e variedade, a norma acaba passando por um pa-
drdo neutro e universal, modo de existéncia préprio dos mecanismos
tipicamente ideoldgicos. As marcas sdo fortes e profundas.

O sentimento de aversdo que a pedagogia da lingua cria é de
tal monta que os danos podem ser irreversiveis. A ignorancia da va-
riacdo lingiistica constitui um dos desafios psicopedagdgicos con-
temporaneos, como os estudos realizados por pesquisadores que i-
dentificaram muitos alunos avaliados como deficientes mentais, fa-
zendo-os frequientar classes especiais, por tratarem variagdes linguis-
ticas como “déficit cognitivo”.

Com ja vimos, o principio da heterogeneidade ndo é um as-
pecto secundario e acessério da estrutura da linguagem; é, pelo con-
trario, uma propriedade inerente e funcional. Desse modo, a capaci-
dade de operar uma selecéo entre formas alternativas possiveis, con-
forme as circunstancias sociais da interagdo, & um dos atributos mais
relevantes da competéncia comunicativa do falante.

H& uma oposicdo entre um modelo da diferenga verbal e um
modelo da deficiéncia verbal. O modelo da deficiéncia considera di-
ferencas verbais como desvios da norma culta, que, como vimos, es-
td mais proxima das classes mais privilegiadas. O modelo da dife-
renca considera que a variedade dos grupos socialmente marginali-
zados é um sistema linguistico nem deficiente, nem inerentemente
inferior a outras variedades.

Objetivamente, a acdo pedagégica reveste-se, assim, de vio-
Iéncia simbdlica, pois decorre da imposicdo, por um poder arbitrario,
de uma cultura também arbitrariamente selecionada e que de alguma
forma pode ser deduzida de principios universais. Na realidade, essa
selegdo € arbitraria porque se baseia nas relages de forga entre os
grupos sociais (Bourdieu & Passeron, em Camacho, 2000).

A escola ndo reconhece a legitimidade da variagdo lingistica
e a transforma em “erro” e patologia, insistindo em medicalizar o
fracasso escolar encaminhando estes alunos aos consultérios de psi-
cologia, fonoaudiologia e psiquatria resultando tais encaminhamen-
tos em exclusédo escolar, 0 que Labov em 1964 ja havia identificado
como um conflito entre a norma ensinada pela escola e a fala que i-
dentifica com a comunidade.



A tradicdo pedagégica replica que, na pratica de quem educa,
h& uma e somente uma lingua correta e eficaz a todas as circunstan-
cias de interacdo. Essa variedade de linguagem é, com efeito, uma
forma institucionalizada de imposi¢cdo e que, por isso, adquire o di-
reito de ser a lingua, restando as demais variedades, cuidados repres-
sivos. Pode-se dizer, entdo, que, da fusdo numa coisa sé e indiscri-
minada de lingua e variedade, a norma acaba passando por um pa-
drdo neutro e universal, modo de existéncia préprio dos mecanismos
tipicamente ideoldgicos. As marcas sdo fortes e profundas.

O sentimento de aversdo que a pedagogia da lingua cria é de
tal monta que os danos podem ser irreversiveis. A ignorancia da va-
riacdo linguistica constitui um dos desafios psicopedagdgicos con-
temporaneos, como os estudos realizados por pesquisadores que i-
dentificaram muitos alunos avaliados como deficientes mentais, fa-
zendo-os frequentar classes especiais, por tratarem variagdes linguis-
ticas como “déficit cognitivo”, Fernandes (2000)

A SOCIOLINGUISTICA COMO CIENCIA INCLUSIVISTA

A afirmacgdo de que a Sociolinglistica é uma ciéncia inclusi-
vista decorre de uma aproximagao tedrica com os principios da Edu-
cagdo Inclusiva no qual o respeito a diversidade humana em seus di-
ferentes aspectos sejam eles sociais, culturais, étnicos, ideolégicos,
incluindo-se também o aspecto da deficiéncia fisica, mental ou sen-
sorial passam a ser valorizados no contexto educacional. A Educacéo
Inclusiva surge como proposta pelos governos para a garantia do a-
cesso a educacdo a estas populag@es historicamente marginalizadas,
por conta de preconceitos e relagBes verticais hegemaonicas.

Surgiram no cenario internacional convencdes, pactos e de-
claragBes para reafirmar estes principios, tais como a Declaracdo de
Jontien (1990), Salamanca (1994), e mais recentemente: a Lei de Di-
retrizes e Bases da Educacg8o Brasileira (1996), o Plano Nacional de
Educagdo (2001), e o Decreto 5296 (2004) que trata da acessibilida-
de em seu carater amplo.

Neste sentido no contexto educacional, observam-se diferen-
tes matizes: o contexto variacional ligado aos aspectos linguisticos e
situacdes de fala e linguagem diferenciadas. A comunica¢do de um



aluno com disfemia se constitui numa diferenca de comunicacdo a
ser relativizada num ato de leitura. Outro exemplo que podemaos citar
é do aluno com paralisia cerebral, onde suas fungdes intelectuais pre-
servadas sdo impactadas por fun¢des motoras prejudicadas resultan-
do em uma fala disartrica e uma escrita comprometida por problemas
motores.

Sintomas como ecolalia, nos alunos com psicose ou autismo
repercutem na audiéncia, no momento de leitura ou de resposta a
uma questdo formulada pelo professor.

N&o se trata de nomear as “reais” patologias como variantes
linglisticas, mas demonstrar ou evidenciar que suas formas e pa-
drdes de comunicacdo sdo tdo validos como os “padrfes” considera-
dos normais.

Em relacdo a surdez, o preconceito lingiistico se manifesta
em direcdo a uma outra lingua, sendo os surdos excluidos lingistica,
social e culturalmente.

Proposi¢des como a portaria 3284/2003 onde se reconhece a
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) demonstra que ela é plena e
eficaz enquanto lingua; porém em que pese a lei, ainda ndo foram
criados mecanismos de agdo no sentido da garantia do direito lin-
guistico no alcance de sua efetivacao, ou seja, flexibilizar a correcéo
de provas de lingua portuguesa aplicadas a alunos surdos conside-
rando suas particularidades de usuérios de LIBRAS e suas dificulda-
des para a escrita da lingua portuguesa.

Assim sendo, as peculiaridades do alunado com deficiéncia
no que diz respeito a norma culta é do mesmo ponto de vista da so-
ciolinglistica passivel de uma apreciagdo mais atenta.

O pressuposto do respeito as diferengas, as variantes lingis-
ticas fazem ao nosso ver a sociolinglistica como uma ciéncia que
muito podera contribuir no sentido da melhor compreenséo por parte
dos educadores acerca da necessidade de construcdo de estratégias
pedagdgicas que possam atender as peculiaridades linglisticas de a-
lunos usuarios de variedades lingiisticas oriundas de questBes dia-
frésticas, diatopicas ou de deficiéncias fisicas e sensoriais.
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