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INTRODUCAO

O ensino/aprendizagem de espanhol no Brasil ndo pode mais
ser considerada uma pratica recente. Fatores como a globalizacéo e
0s tratados que 0 nosso pais tem assinado com o0s parceiros do Mer-
cosul vem tornando o espanhol um idioma imprescindivel pela ne-
cessidade de comunicacdo. Mas os brasileiros apresentam algumas
particularidades na aprendizagem de espanhol como lingua estran-
geira (E/LE). Apresentam facilidade na leitura e reconhecem algu-
mas palavras que tém relacdo com o portugués, relacionando-se mui-
to melhor com a lingua espanhola falada do que com a escrita.

Segundo os Pardmetros Curriculares Nacionais (1998, p. 69-
70): A leitura é o processo no qual o leitor realiza um trabalho ativo
de compreensdo e interpretacdo do texto, a partir de seus objetivos,
de seu conhecimento sobre o assunto, sobre o autor, de tudo o que
sabe sobre a linguagem etc. N&o se trata de extrair informacéo, de-
codificando letra por letra, palavra por palavra. Trata-se de uma ati-
vidade que implica estratégia de sele¢do, antecipacdo, inferéncia e
verificagdo, sem as quais nio é possivel proficiéncia. E o uso desses
procedimentos que possibilita controlar o que vai sendo lido, permi-
tindo tomar decisdes diante de dificuldades de compreensdo, avancar
na busca de esclarecimentos, validarem no texto suposicdes feitas.

E necessario para isto, ter em mente o uso das TIC como re-
cursos ndo como fim.

A grande revolucéo no uso da Internet foi o aparecimento da
web que permitiu que professores e alunos de linguas estrangeiras
passassem a ter acesso a producéo cultural de outros paises e a falan-

1 Este texto resulta do trabalho de concluséo de curso apresentado a Universidade Federal de
Lavras, como requisito para conseguir o diploma de Especialista em Informéatica na Educagao.
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tes dos diversos idiomas em salas de chat, listas de discussao e fo-
runs.

A web evoluiu e hoje falamos em 3 fases. A web 1.0, que al-
guns estabelecem como data 1994 a 2004, a web 2, que é o estagio
atual, e a web 3, um estagio futuro, mas cuja previsdo é a ampliacdo
da inteligéncia artificial, avangos na computagdo grafica e em aplica-
¢Bes na web. E relevante dizer que essa historia ndo é linear e depen-
dendo da conexdo e do equipamento ainda existem muitas pessoas
que s6 podem usar 0s primeiros recursos da web 1.0.

1. Revisdo de Literatura

1.1. O processo de ensino /aprendizagem de espanhol como
segunda lingua para brasileiros

Segundo a Enciclopédia das Linguas no Brasil, a presenca da
lingua espanhola no Brasil esta caracterizada pelo seu modo de dis-
tribuicdo no territorio brasileiro. Por um lado, o espanhol como lin-
gua de contato; por outro lado, o espanhol como lingua estrangeira.
Em outras zonas fronteirigas do Brasil o espanhol é mais uma lingua
em convivéncia com o portugués, além das linguas indigenas com as
quais tanto a lingua portuguesa como a lingua espanhola tem contato
em ambos lados das fronteiras. Embora ndo haja nenhuma descricéo
linguistica que comprove a existéncia de um bilinguismo nestas re-
gides, o espanhol é uma lingua praticada e compreendida, sobretudo,
pela necessidade de comunicacdo e inter-relagcdo entre os habitantes
destas regides de fronteira. A situacdo da lingua espanhola no Brasil
como lingua estrangeira cresceu e ganhou forca no Brasil, a partir da
aprovacgdo no senado da lei n° 4.004 de 1993 que determina a obriga-
toriedade do ensino do espanhol no ensino médio e facultativo no
ensino fundamental. Além disto, posterior a implementagdo do Mer-
cosul, o espanhol tornou-se também uma lingua tdo importante quan-
to o inglés no ambito dos negécios e do comércio no pais. Em razdo
destes fatores, o Brasil é o lugar onde o crescimento do interesse pela
aprendizagem da lingua foi o mais significativo nas Ultimas décadas
do séc. XX e inicio deste século.

Dentro deste contexto serdo apresentadas caracteristicas a se-
rem observadas no que se refere ao processo de ensino/aprendiza-
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gem de espanhol como segunda lingua, para alunos brasileiros. Des-
tacaremos a seguir 0 porqué da necessidade de um processo de ensi-
no/aprendizagem que seja centrado no aluno; objetive sua habilidade
comunicativa; esteja embasado em conteldo real e que use materiais
obtidos de contextos auténticos (material que ndo foi previamente
preparado ou adaptado para o ensino de linguas).

1.2. Planejamento centrado no aluno

Ao iniciar seus estudos os alunos brasileiros apresentam certa
facilidade no que se refere ao entendimento do Iéxico, o que os leva
por muitas vezes a sensacdo de que o espanhol é uma lingua de facil
aquisicdo. Certamente para os alunos que possuem a lingua portu-
guesa como primeira lingua a facilidade existe e se da pela, como
abordaremos novamente, pela aproximacgdo das linguas. Richman
(2005, p. 58) afirma que o espanhol compartilha 96% das suas pala-
vras mais frequentes com o portugués. O que explicaria a necessida-
de do ensino com base no léxico, baseando-se no conhecimento pré-
vio do aluno. Obviamente isso ndo significa que se deva negligenciar
0 ensino das estruturas gramaticais. E necessario, porém, observar
que nem todas estas palavras que supostamente apresentam ortogra-
fia idéntica tenham o mesmo sentido no portugués e no espanhol.
Marrone (1990) afirma que o emprego de palavras idénticas quanto
ao léxico e caracteristicas uniformes quanto a morfologia e a sintaxe
pode acarretar erro no uso e na grafia de varios vocabulos analogos,
criando, como ocorre com os habitantes de paises de lingua espanho-
la que fazem fronteira com o Brasil, o portunhol.

Infelizmente a maior parte dos materiais impressos e métodos
utilizados até hoje para o ensino de espanhol como segunda lingua
ndo levam em conta o conhecimento do Iéxico que o aluno brasileiro
tem em relacdo ao espanhol. Roca (1998, p. 187) afirma que “os ob-
jetivos de aprendizagem tem que ser diferentes para cada pessoa”,
pois as metodologias, materiais e recursos podem ser bem utilizados
se adaptados aos diferentes momentos e pessoas (estudantes) que 0s
utilizarem.
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1.3. Desenvolvimento da habilidade comunicativa

N&o ha como desenvolver a habilidade comunicativa sem
comunicacdo. Grande parte dos manuais utilizados para o ensino de
espanhol tem quase sempre textos de situacdes do dia-a-dia seguidos
de dialogos prontos. O educador, por sua vez, ao optar pelo enfoque
comunicativo, preocupado com o aspecto funcional da lingua e seu
carater de instrumento de conversacéo, buscara apresentar aos alunos
ferramentas para o desenvolvimento comunicativo que o aproximem
de situacOes reais que ele vivera em contatos com nativos da lingua
que se estuda. Desta forma estara utilizando o texto como pretexto
para a conversacdo e/ou producao textual. Porém, interagir realmente
com falantes nativos de espanhol significa muito mais que empregar
estruturas lexicais apropriadas a um contexto. A comunicag¢ao nao se
restringe as sequéncias de perguntas e respostas prontas. Goettenauer
(2005, p. 69) esclarece que

Obter um dialogo com comeco, meio e fim é somente o comeco do
processo de interagdo que deve renovar-se infinitamente, pois sempre

aparecerdo circunstancias novas que exigirdo o improviso, de modo a
nédo provocar uma lacuna no ato comunicativo.

Dentre as diversas ferramentas encontradas para facilitar o
processo de reconhecimento quanto ao léxico e desenvolver a habili-
dade comunicativa dos alunos brasileiros de E/LE, enfocaremos o
uso da internet.

A internet se destaca como ferramenta por sua capacidade de
aglutinar os diferentes meios de comunicacdo existentes, por ser um
veiculo que permite ao usudrio varias formas de comunicacdo de
forma sincronica (com o chat), ou assincronas (com o email), seu
destaque para o ensino da lingua também se da por possibilitar que a
troca de informag6es ocorra de forma escrita ou oral, além de permi-
tir o envio de material audio visual, e a interatividade, a capacidade
de intervencdo no discurso opinando, agregando e trocando informa-
¢des, algo que ndo nos oferecem até agora os outros meios de comu-
nicacdo. (SANTA e KRAHEIN, 2003, p. 76)

Softwares e chats sdo alguns dos recursos disponiveis utiliza-
dos como ferramentas para o ensino de linguas com enfoque comu-
nicativo e apresentam um resultado satisfatorio neste sentido. Com
eles os alunos tém a possibilidade de acesso a comunicagdo em tem-
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po real com nativos do idioma ao qual se pretende estudar, seja o-
ralmente ou por escrito. Desta forma estardo em contato com contex-
tos reais de conversacdo, textos auténticos, e ndo sé aos materiais
utilizados e dialogos mediados empregados em sala de aula, podendo
escolher entre assuntos, grupos e contatos que mais lhe interessem.

1.4. Embasamento em contetido real e uso de materiais obti-
dos de contextos auténticos.

Apenas alguns anos atras, conseguir material ‘auténtico’ chegava,
para os professores afastados das grandes metropoles, a ser uma faganha.
Era dificil saber o que pedir e quando o material chegava, as vezes, ja es-
tava ultrapassado. Isso era 0 caso mais do que nada de jornais e revistas,
julgados de grande potencial para as aulas. No caso de livros, o professor
tinha que estar por dentro do que se publicava, era dificil enviar dinheiro
pra fora etc. (HUMBLE, 2002, p. 158).

Atualmente com o uso da internet é possivel buscar conte(idos
de jornais publicados no mesmo dia em diversos paises em um curto
espaco de tempo, além de tornar possivel o conhecimento de obras
recentemente publicadas assim como a compra. Além dos aspectos ja
citados, o papel da internet torna-se fundamental na aquisi¢cdo de ma-
terial para as aulas de idiomas pois, além de possibilitar ao aluno
contato direto com nativos de espanhol na forma oral ou escrita, pos-
sibilita a compilacdo de artigos, periddicos, revistas e sites por parte
do professor para uso dos alunos, formando assim um corpus

Humblé (2002, p. 160) explica:

Um corpus é uma quantidade grande de textos estocados num com-
putador e que sdo acessados com programas proprios de pesquisa. Os
textos que fazem parte de um corpus podem ser variados, indo de jornais
a romances, ou se concentrar num determinado género, como s6 periédi-
COS.

Estes textos podem ser apresentados de maneira impressa ou
por meio de uma webquest, por exemplo. O educador pode disponi-
bilizar sites que contenham os textos previamente selecionados, po-
dendo inclusive contar com um recurso chamado “Delicious”, dispo-
nivel na web, formando assim um corpus confiavel. Obviamente,
como a internet se modifica e amplia constantemente, devera existir
revisdo por parte do professor com certa frequéncia, para evitar a in-
dicacdo de material ndo mais existente.
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Esta pré-selecdo feita pelo professor permite ao aluno fazer
suas proprias pesquisas, além disso, os textos produzidos com a in-
tencdo de comunicar uma mensagem Util para um leitor costumam
ser mais interessantes e mais reais do que exemplos de linguagem
inventados. Sendo assim, além de estimular ao aluno, a utilizacdo
deste recurso permitird que ele se torne mais livre na hora de produ-
zir, pois muitas das dificuldades que mesmo os bons dicionarios nao
conseguem resolver poderdo ser superadas pelo uso inteligente de
um corpus formado por textos auténticos.

2. Metodologia

A metodologia adotada foi caracterizada por estudo de caso,
aplicado a dois cursos de idiomas e uma universidade (departamento
de Letras) na cidade do Rio de Janeiro.

Inicialmente foi realizada uma reviséo bibliogréafica para fun-
damentar a parte tedrica do trabalho. Em seguida foi realizado um
estudo de caso, tendo como instrumento de coleta de dados a obser-
vacdo da pratica pedagdgica realizada por um periodo de dois meses
nas trés instituicdes.

Apos a coleta de dados foi realizada uma analise qualitativa
nos dados colhidos para chegar a conclusdo do trabalho e aponta-
mento de algumas sugestdes e ferramentas para a uma pratica quali-
tativa no ensino de espanhol como lingua estrangeira (E/LE) para a-
lunos brasileiros com énfase no enriquecimento do léxico.

3. Resultados e discussao

3.1. Por que utilizar a internet no ensino de Espanhol como
lingua estrangeira (E/LE)?

As vantagens e limitaces que a internet apresenta no ensino
de linguas sdo determinadas pelas proprias caracteristicas do meio.
Por isso convém revisar as peculiaridades desta TIC denominada in-
ternet, para ver que consequéncias seu uso oferece ao ensino de
E/LE.
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A maioria dos conteldos presentes na internet sdo textos es-
critos, com as mesmas letras e as mesmas palavras que vém sido
empregadas nos meios agora chamados “tradicionais”.

A este respeito, Aguirre (1997) destaca que a literatura é a ar-
te da palavra, ndo a do papel. Cada midia e suporte tém seus méritos
préprios, mas ndo sdo a palavra. Apenas promovem a sua divulga-
¢do. A nova midia digital também vai sediar a palavra e, no entanto
por mais técnico que possa parecer, ha sempre por trés, nessas pala-
vras, um ser humano querendo se comunicar ou expressar, enviando-
nos as suas ideias e sentimentos, sua palavra.

Segundo Ruipérez (1998, p. 853) pode-se afirmar que as pos-
sibilidades de troca de todo tipo de informacdo multimidia através da
web comegaram a mudar as formas de aprendizagem do E/LE, o au-
tor destaca ainda que o uso da internet e da multimidia seguirdo de
enorme proveito na aprendizagem de E/LE, pois parecem ter sido
criadas na medida para este fim.

Na verdade, busca-se com o uso das ferramentas disponiveis
na internet, desenvolver o uso da lingua seguindo um modelo cons-
trutivista, integrador e participativo, que valorize a integragdo entre
falantes do idioma estudado na construcdo do conhecimento. Portan-
to, observam-se como pontos positivos no que se refere ao uso das
novas tecnologias para o desenvolvimento do Iéxico no ensino de es-
panhol como lingua estrangeira que:

As atividades e tarefas do professor sdo ampliadas, o profes-
sor é agora em mediador do processo de aprendizagem que facilita o
acesso a informacdo e que ao mesmo tempo organiza didaticamente
a informacdo disponibilizada na web. O professor j& ndo é a Unica
fonte de informacao, as aulas ja ndo sdo mais unidirecionais.

Na fase em que se privilegia o intercambio linguistico, unem-
se agora atividades individuais ou em grupos pequenos na web, ou
classes virtuais, em gue o estudante organiza seu tempo, suas tarefas
e o tipo de atividade que deseja realizar. 1sso significa que estamos
cada vez mais proximos de um ensino verdadeiramente centrado no
aluno, que leva em consideracdo seus gostos e necessidades de a-
prendizagem, que aceita diferentes formas de aprender e que ao
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mesmo tempo proporciona uma situacdo de reunir interesses e in-
formacdes.

O estudante torna-se independente com relacdo a sua aprendi-
zagem, ou seja, toma decisBes quanto ao momento e a forma de a-
prender, podendo escolher entre se dedicar-se mais aos exercicios de
escrita ou de prondncia, de acordo com as suas necessidades. 1sso
significa uma tomada de consciéncia de si mesmo, de em que consis-
te aprender, ou, segundo Vigotsky, “aprender a aprender”.

Sdo agregadas as habilidades de forma natural.

Os estudantes realizam atividades através da internet, levando
em conta o que fara em sua vida real com o uso do espanhol.

3.2. A Internet no desenvolvimento do Iéxico no ensino de
E/LE

A internet apresenta um alto grau de interesse para 0s estu-
dantes em geral por sua ligacdo a ideia de comunicacdo, novidade e
informagdo, tornando-se, ferramenta imprescindivel para o ensi-
no/aprendizagem de idiomas em todo o mundo. Altamente relacio-
nada a utilizagdo da lingua e sendo de uso cotidiano de grande parte
dos alunos, ndao podemos deixar de considera-la uma grande ferra-
menta para a construcdo da aprendizagem e enriquecimento do vo-
cabulario.

E interessante, portanto destacar que a internet nfo constitui
em si mesma um projeto docente, seus recursos sao basicamente fer-
ramentas que a ele podem ser inseridas. E desta forma, como uma
entre vérias ferramentas, que trataremos aqui da utilizacdo da inter-
net para o desenvolvimento do Iéxico no ensino de espanhol.

E fato que, para que os estudantes desenvolvam satisfatoria-
mente suas producdes escritas na lingua de estudo, devem ter acesso
a modelos e exemplos, além de técnicas. A mudanca fundamental
ocorrida neste momento é que o professor deixou de ser a principal
referéncia e fonte de material para os alunos, pois € possivel através
de buscas individuais na web que estes encontrem diversos modelos
e informacBes que enriquecerdo e motivardo seu desenvolvimento.
Além disso, o professor deixa de ser o Unico destinatario dos textos
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produzidos pelos estudantes, suas produc6es podem ser compartilha-
das com outros alunos ou com quem desejarem.

O sentimento de autonomia é uma das grandes vantagens do
uso do computador e da internet, pois, ainda que o aluno tenha que
cumprir determinadas tarefas, pode encontrar diferentes meios para
conclui-las. Muitas vezes avidos em conhecer e testar seus conheci-
mentos, 0s alunos de idiomas se aventuram em buscas ou fazem a-
mizades com nativos, participam de listas, cursos, e-learning etc.
Nestes casos, quando tratamos de multimidia, a internet é uma fer-
ramenta bastante completa, pois possibilita 0 acesso ndo s6 a textos
escritos, como a imagens, sons, interagdo em interface gréafica, simu-
ladores, ou seja, comunicacdo ndo s6 escrita como falada, e vivenci-
ada, de maneira bastante eficiente. Os textos escritos se apresentam
na maioria das buscas feitas pela internet. Ha, no entanto, uma ne-
cessidade emergente de que os estudantes brasileiros de E/LE te-
nham uma melhor producéo textual, visto que apresentam maior fa-
cilidade na leitura que na producdo escrita. O trabalho pedagégico
com foco no desenvolvimento da expressdo escrita esta presente du-
rante todo o processo de aprendizagem de uma lingua estrangeira,
mas quando esta fora do livro didatico, dos exercicios propostos pelo
professor, ou seja, fora da sala de aula, a atitude do aluno frente a
expressdo escrita é outra. Ela é desvinculada de seu uso dentro da es-
fera escolar e didatica e passa a ser usada em situacdes reais de co-
municacdo, frente a necessidades e interesses imediatos, aos quais
deseja satisfazer. Isso leva o aluno a criagdo de um discurso auténti-
co, produto da interacdo social entre os participantes desse discurso
(VIGOTSKY, 1987, p. 6).

Hilgert (2000, p. 17) destaca que a conversacao digital apre-
senta uma estreita relacdo entre a fala e a escrita, em que estratégias
conversacionais proprias da fala sdo utilizadas no momento da inte-
racdo eletrdnica. Concordaremos com o autor quando o mesmo afir-
ma que a comunicagdo na internet “... se afina muito mais com o tex-
to falado prototipico (conversagdo espontanea, conversacdo telefoni-
ca) do que com o correspondente escrito”. Neste caso, o foco passa a
ser primeiramente o significado (o que se deseja dizer) e ndo a forma
(como dizer), favorecendo a interacdo com a lingua alvo e benefici-
ando o desenvolvimento de uma comunicagao autentica.
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E necessario perceber que a utilizagdo das Tecnologias da In-
formacdo e Comunicacdo (TIC) para o desenvolvimento do léxico
aborda a formac&o contextualizada e significativa do vocabulario ndo
s6 do aluno brasileiro de E/LE, mas de todos os estudantes de lin-
guas. Esta formacdo contextualizada e significativa do vocabulario é
realizada ao propor buscas, andlises, contextualizagdo, possiveis ex-
plicacBes, problematizacdes, autoria, coautoria, didlogo, interagdo,
apropriacdo de teorias sobre problemas, investigacdo e, sobretudo,
experimentacdo da lingua com a utilizagdo de diversos recursos dis-
poniveis na internet.

3.3. Algumas de ferramentas pedagégicas encontradas na web

TECNOLOGIAS DE INFORMACAOIE COMUNICACAO

LISTA DE

Figura 1: Ferramentas da web?

2 Esta figura foi elaborada por Cristina Alves de Brito (2010) e esta disponivel na pagina 136 do
artigo "Perspectivas para 0 ensino de lingua portuguesa & distancia“, no nimero 47 da Revista
Philologus, resultante de trabalho apresentado no Il Simpésio Nacional de Estudos Filolégicos
e Linguisticos, em abril de 2010. (Cf. http://www.filologia.org.br/revista/47/09.pdf)
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A Internet é composta pela hipermidia, definida por quatro caracte-
risticas basicas: a mistura de diferentes linguagens, tais como verbais
(textos), visuais (fotografias, desenhos, graficos), sonoras (musicas, efei-
tos sonoros), audiovisuais (filmes, games, simulagdes etc.); a articulagéo
em hipertextos; recursos de apoio & navegagao (mapas, roteiros, sistemas
de busca); e a interagdo. (SANTAELLA, 2004, p. 78).

O conhecimento e o uso das diferentes ferramentas disponi-
veis na web possibilita ao educador usar a Internet de maneira cons-
ciente. Por seu potencial de comunicacdo e de pesquisa, ela é um ex-
traordinario instrumento cognitivo, que potencializa as metodologias
de ensino e aprendizagem.

Serdo listadas a seguir algumas ferramentas disponiveis na in-
ternet que possibilitam a comunicagdo sincrona e assincrona. Algu-
mas ferramentas apresentadas utilizam-se da aprendizagem colabora-
tiva, outras ndo, mas apresentam todas elas resultados satisfatérios
no que tange ao enriquecimento do Iéxico dos alunos brasileiros de
E/LE e de suas competéncias comunicativas. Vale destacar que al-
guns desses recursos ja vém sido utilizados h4 algum tempo no ensi-
no de diversas outras linguas e disciplinas e no ensino a distancia.

As ferramentas abordadas a seguir sdo: E-mail, Web site,
Chats, Twiter, Muds, Simulagdes, Lista de Discussao, Grupos, F6-
rum, Comunidades virtuais, Blog, Fotolog ou flog, Videolog, Web-
quest, Wiki, Podcast, Skoool, Delicious.
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3.4. E-mail

Ex.: Gmail
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Figura 2: E-mail

Possibilita ao usuario receber mensagens em seu computador.
O interlocutor pode responder. as mensagens na hora que desejar, ja
que esta é uma interface de comunicagdo assincrona.
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3.5. Site

Ex.: http://www.elpais.com/global/
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¢ Favoritos | % (@ Sites Sugeridos v & Obtenha mais comple... ¥
s~ W 2 ELpats ddic.. X % v @ v 0 # v Paginav Sequienca~ Femamentesv @+
s 104 24,90€ 1
ELPAISCOIM, A s

[IZ] wermacional Espaiia Deportes Economia Tectobogia Culura_Genley TV Sociedad Opiion Bogs  Paricps NN

Europa Vieos | Fotos | Archivo | Servcos | Clasficados

LOS ABUSOS CERCAN ALVATICANO DEPORTES

Ratzinger evit expulsar
"el bien de la Iglesia”

5] .
fel actual Papa cuando era prefecto de la

antigua INquISICion revela que frend varios afios la

Secularzacion tras la denuncia del 0DISpo de Oakland

fue su absesiony
fio. Libro de los muerlos'

Clinton asegura que los Castro no
quieren el fin del embargo a Cuba
@5 cor

<o W SO na

Figura 3: Site

Possibilita 0 acesso a textos auténticos de varios paises hispa-
nicos, com a intencdo de aproximar o aluno as variantes do espanhol,
as distintas culturas dos paises hispanicos e ao uso comum do idio-
ma. Torna possivel encontrar os mais variados estilos e modalidades
de texto e refletir sobre as ideias e a lingua.

3.6. Chat

Considerado uma "conversa informal”, o bate-papo via Inter-
net é uma forma de comunicagdo sincrona, isto é, permite que duas
ouU mais pessoas se comuniquem em tempo real. Nessa modalidade
de comunicacdo todos os participantes podem se comunicar com to-
dos que estiverem conectados. Além de possibilitar uma comunica-
¢do entre todos a0 mesmo tempo, essa interface também permite
uma comunicacdo on-line mais reservada com qualquer participante.

Ex. 1: Windows Messenger-MSN (chat, video chat, conferén-
cias).



Bia: Mensagem de foto é VIRUS, nao entre (oiponive) ~

Nao abra nenhuma foto enviada por mim antes de confirmar. ~ :
53
&-E7
» 3 Favoritos
4Grupos
» @ FamiLA =
» Amigos
4Amores

@ i iensagemdefoto VIS, o enve

J[ul(eiDenizinha Gatuxal/bl/ull/c

Novidades (+)(») 3
Camils Preira Da Paixio Luis Felipe Thorpe ()

w Bl <

Figura 4: MSN

Ex. 2: http://www.skype.com/intl/pt

Chats, ligacGes telefonicas, videoconferéncias, envio de men-
sagens, compartilha arquivos.

/2 Skype 42 for Windows - Download the latest version of Skype and gt f - cals - Windows Intemet Explorer

f A X - AMERCICOR3ECPT- 80 CSTRCT- b3usigeiet ~
x

B2 Windows Live  Bing B - MNovdsdes Peril Email fotos Colendirio MSN Compariar | 8 () v

x Gocgle [ siype ] pesquisar - { © - @ G- | (@ Compartihar~ B - () Google Sdewik - 77 Favorios~ \ "5 Verificar + (34 Traduzir + %

o Fovortos | s @ Sites Sugerdos ~ 2 Obtenha mais comple... *

8w Bl Feromentasde comurica.. | @ Soype42forVindows.. % | | B v B) v 1 @ v Pigner Sequngae Feramentsze @+
Google" ABara de Ferramentas Google fez a iraducio automalica desta pagina para o espanhol - [9]Sempre traduzir do inglés %
skype Comprarrédit de Skype - Registrarse  Ayuds - [Search

Usar Skype  Negocios  Tienda  Cuenta

Siente mas estrecha con llamadas de voz y
de video pr—

Windows.

Windows (version de Negocios)
M

Linux

Para tu mévil

‘Skype para Symbian
Nokia NBOO/N810
Noki

Pho

Skype en PSP ®

Skype incorporado
fon |

Los teléfonos inalémbricos
3 Skypephone

@ nternet | Modo Protegid: Atvado G v mio% -
Toce

Figura 5: Skype
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Esta ferramenta possibilita reunir pessoas distantes geografi-
camente em um mesmo ambiente virtual. Assim, alunos de diversas
cidades do pais e mesmo do exterior podem se encontrar para deba-
ter um dado tema, trocar experiéncias, informacdes e curiosidades
mutuas. O conteldo pode ser gravado e impresso.

3.7. Twiter

Ex.: http://twitter.com/home

|72 Twiter / nicio - Windows Intemet Bxplorer

X B Windows Live Bing les Peril Email Fotos Celendirio MSN Compartihar ‘ 8 =~

X Google | Twitter )+ @ dp- | (B Compartier~ B~ [ GoogleSidewiki - €3 Fovoritos - | 5 Verficar = 33 Traduair = > @+ () Fasrlogin -

i Fovoritos | s @ Sies Sugerdos +

B8 |~ | W Novas tecnologi... | @ hitp://smw.edu. it/ nico % | & B

isso

que gosto mais dos bichos:

I biocbrasiiir3 se quelrara na ONU conlra nova politica nuclear dos
e A Pais diz que dietrizes para uso de forca nuciear anu
itp:/bit y/xDEY

ClaudiaCostin Obrigadal RT @rjnoticias: Bom dia Secretaria. Sol
forte no Rio... Pralas Chefas. . cidade comega a voltar 20 normal
Tenha 16timo domingo!

4 - R00% -
FCE W WG 1200

Figura 6: Twitter

Permite aos usuérios o recebimento diario de mensagens con-
tendo novidades do grupo ou pessoas “seguidas” por este meio.

"A sua utilizagdo como midia educativa, pode despertar o in-
teresse dos alunos no que diz respeito a interagdo e facil assimilacao
do contetdo.” (MARTINS; GOMES; SANTOS, 2009)
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3.8. MUDs

EXx.: http://www.topmudsites.com/

& Sites Sugeridos + ¢ Obtenha

8w @ @ ABED - [Portal] & Top Mud Sites - S v B v ) & v Pigine~ Sequengav Femamentas~ @~

Mostrar original | 7] Sempre traduzir do inglés

Google™ ABarra de Ferramentas Google fez a traducao automética desta pagina para o EETETIT NN ~

WWW.NEWWORLDS-RPG.COM

Newest MUDs Added Search for a MUD Newest MUDs Added

MUD Rankings

Mostrarfias ElijaRanks v
Mostrarlas categorias  Elegir Categoria

@ Intemet | Modo Protegido: Ativado. a v ®100% v

Top M s ... | FIONO oo Ao R R

Figura 7: MUDs

Sigla para "multi-user domain". Uma forma de software que
roda em redes e permite a participacdo de muitos usuarios na criacdo
colaborativa e interativa. Utilizados também para fins educacionais,
principalmente o desenvolvimento de habilidades com a lingua escri-
ta. Os MUDs sdo mundos imaginarios nos quais os jogadores assu-
mem o papel de uma personagem, e recebem informagdes textuais
que descrevem salas, objetos, outras Os participantes entram em des-
crigBes textuais de lugares imaginarios, de objetos e personagens ro-
boticos, habitantes desses lugares que podem ser visitados. Ficam a
espera da interag8o inscrita de outros visitantes. O programa junta
todas as descrigdes e inscri¢des, criando um Unico ambiente que evo-
lui continuamente. O interessante é que toda a interface de um MUD
é textual, ou seja, ndo ha figuras, nem graficos, sons ou qualquer coi-
sa semelhante na interagdo com o USUdrio.
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3.9. Simulagdes

Cano (1998, p. 171) apresenta ja nesta época uma defini¢do
para os programas de simulagéo como ferramentas utilizadas na edu-
cacao que:

...reproduzem na tela do computador, de forma artificial, fendmenos e
leis naturais, oferecendo ao aluno um ambiente exploratério que lhe

permite levar a cabo uma atividade de pesquisa, manipulando determina-
dos parametros e comprovando as consequéncias do seu desempenho.

Citaremos como exemplos apenas os dois simuladores mais
utilizados para o estudo de idiomas:

Ex.1: http://secondlife.com/?v=2.0

nd Life?  Mapa del mundo  Comy

Unete a la mayor
comunidad virtual en 3D
creada por sus usuarios.

Figura 8: Second Life

Em 2007 o mundo virtual Second Life passou a ser usado
como um meio de ensino de linguas estrangeiras. Educadores, tanto
em Second Life quanto na vida real, comegaram a usar o0 mundo vir-
tual para ensinar. A lingua espanhola e o Instituto Cervantes possu-
em uma ilha em Second Life. O inglés (como lingua estrangeira)
também ganhou presenca através de vérias escolas e cursos, como
British Council. Em portugués, ha um livro especifico sobre o tema,
Second Life e Web 2.0 na Educagdo: o potencial revolucionario das
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novas tecnologias, dos pelos professores Carlos Valente e Jodo Mat-
tar, publicado pela Novatec.

A comunicagdo fomentada pelo SecondLife, através das ferramentas
de chat, voice, mensagens privadas e gestos, permite lecionar remota-
mente, reunindo, num mesmo local, estudantes de diferentes paises, o
que se revela uma mais-valia indescritivel para a percepgao da multicul-
turalidade. (PITA, 2010).

Por outro lado, este ambiente possibilita a resposta imediata
aos problemas colocados pelo aluno, independentemente do local ou
da hora, 0 que ndo é possivel com as ferramentas assincronas que se
utilizam regularmente na educagdo. Embora muitos professores re-
corram a ferramentas sincronas, o Second Life tem a vantagem de
permitir a demonstracdo dos contetidos em tempo real.

EX.: 2: http://thesims2.br.ea.com

x By e Bing B - Novidades Peril Email Fotos Calendério MSN Compartihar \ B B \ @ Entear
x Google| sims 2site [-] $W pesquisar - { - @ - | (@ Compartiiar~ - () Google Sidewiki = 17 Favoritos - | " Verficar = 84/ Traduzic - > &+ () Fazerlogin =
s Favoritos | 5 (@ Sites Sugeridos ~ 2 Obtenha mais comple... +

8- [w ] & @ ABED - [Portal] 3 sims x % v B v @ v Piginav Seguancav Femamentasv @v

oro | ooy |

SOCIETIES

Seinscreva na comunidade
Con @ intemet | Modo Protegidos Ativado G- ®i0% -
<CEFTH WIG 6

Figura 9: The Sims

A comunicacdo no universo The Sims se d& por meio da lin-
gua, cujos didlogos sdo inscritos em balBes, por eles é possivel no-
mear pessoas, objetos e situagdes, transmitir emocles e desejos. A
simulacdo do mundo imaginario-virtual do The Sims torna possivel a
simulacdo da vida real porque de forma analoga no mundo virtual
precisa se valer da memoria, da cogni¢do, da capacidade de saber o
que se conhece (metacognicdo) e da compensacdo, processos presen-
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tes no ensino-aprendizagem da lingua espanhola. Os jogos, neste ca-
50, sdo um momento real de aprendizado.

3.10. Lista de Discussao

Ex.: http://br.groups.yahoo.com/group/espanholinstrumental

/5 csponholinsirumental  ESPANOL INSTRUMENTAL - Windows ntemet xplorer

X B Windows Live Bing B - | Novidades Peil Email Fotos Calendiio MSN Compartiihar \g B i = Ents
% Google | the sims 2 ite pagina inicial [=] 8 pesquisar - 2 - @ - | @B Compartihar~ B~ () Google Sidewi - ¥ Favoritos - | 5 Verficar - (83 Traduzi - > &+ () Fazerlogi

Ui Fovortos | s Sites Sugerdos = 2 Obtenha mais comple... ~

B 7 fi v B v ) # - Pignav Seguancav Fe

Bl
YAHOO! GRUPOS 5252...o oo

Inicio

Entre neste grupo!
Atividade nos iltimos 7 dias:  (Sem atividace)
Descrigéo
Curso de Espanhol Instrumental
o) Buscar OK] avancade  Adicionar topic
) z Sandro Luiz
LA PAGINA DEL IDIOMA ESPANOL http:/ LAPALABRA DEL DIA ihva

panfleto Es el nombre de una publicacion de

Ja esté dando pra acessar a apostila, gracias professor

Esté tudo c

LR B

Figura 10: Yahoo Grupos

Possibilita compartilhar informagdes com quem desejar. O
grupo da aos participantes dele acesso instantdneo a arquivos de
mensagens, fotos, agendas, enquetes e links.
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3.11. Férum

Ex.: http://br.answers.yahoo.com

B - Nodades Pei Emai

Colenditio MSN  Compurtihar | (£ (£ ~ 3 \ Entrar

hoo [-] 8 Pesquisar - { @ - @ e~ | @ Comparihar~ B~ ) Google Sidewiki = 17 Favoritos~ | ‘5 Verficar - 83 Tradusit - > 9+ () Fazerlogin -
o Favortor | 5 (@ StesSugeridor ~ & Obtenha mais comple... ~
B @ x| Zi v B vt @ v Pagnsv Sequanga Feramentsse @+ 7

Ordenar por: ais recentes & | Mais popular | Mais respostas &1

0 que os Americanos pensam sobre o Brazilian day? &
 Em Estudos no Exteior-Perguntado por Eleazar - resposta -31 minuos atrés

) . Clique e descubra unicef &
Alguém conhece um corrator de prondncia inglesa?

o qus & verbo pincipal ¢ awxiiar?

*eme guntado po n s

a a7 10 pontos.? elhor
W o s e e Respos
u Rubens a2

0 10 pontes. (espandl)?

* horssatés

Aiguém j foz Work Experisnc USA pel Intercutural? Gostou? Como foi?

0Os que mais respondem em Estudos no
Exterior

2 {3 ora.Chayote o

guntad por uiga -0 respostss -1 dias atids 3 [ oo o
4 @ Janie telo o
5 <1 Nadae ninguém 66
et - s A “

0 que voces acham de um itercAmbio de 1ano no 19 ano clentiico? Para onds devo ir? 7 [ Douglas Chanan I
guntado por Vet Galuppo -1 resposta 2 ias atrés

& B o @rani.. Ed

9 @ Andrea 33

10 1 Ditclean %

@ Intemet | Modo Protegido: Ativado 4 v R100% -

Figura 10: Yahoo Respostas

Emisséo e recepcdo se confundem permitindo que a mensa-
gem circulada seja comentada por todos os sujeitos do processo de
comunicacdo. A inteligéncia coletiva é alimentada pela conexdo da
prépria comunidade de maneira colaborativa Os foéruns sdo impor-
tantes para dinamizar debates entre um ou mais grupos de trabalho.
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3.12. Comunidades virtuais

Ex.:
http://www.peabirus.com.br/redes/form/comunidade?id=980#

tade: Educagio (SEM) distincia - Windows Intemet Explorer

/= Pe
e

P ——

1@~ @ - | B Comparihar- - () Google St~ T Fovoros | 5 Vercar - 33 Tradusr - > Q- ¢

@ ABED - [ Portal | 4} Peabirus: Comuni... X i v~ B v & - Piginav

Educagao (SEM) distancia

Houe -
£ Horm Comuridace

Informages da Comunidade T=
08

Néo é cadastrado?
€ gratito

‘CADASTRE SE

#[_ Google | [ mv¥wioot] @ blogbiogs
PageRank Google: Turbine sua carreira!
v Con

7 s
& @ Internet | Modo Protegido: Ativado

Figura 11: Comunidade Educacéo (SEM) distancia

Permite estabelecer relagdes com o uso da lingua estudada,

com um grupo que compartilha dos mesmos interesses. Sartori
(2003) vai um pouco mais além ao perceber que:

As comunidades virtuais de aprendizagem tém seu funcionamento
ligado, num primeiro momento, as redes de conexdes proporcionadas pe-
las tecnologias de informacdo e comunica¢do; num segundo momento,
pela possibilidade de, neste espaco, pessoas com objetivos comuns, se
encontrarem e estabelecerem relagdes. Através da acéo a distancia é pos-
sivel o desenvolvimento de novas sociabilidades e subjetividades, tor-

nando-se um espago que materializa a comunicagéo, a cultura e a educa-
cdo.
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3.13. Blog
Ex.: http://ntevaiaescola2008.blogspot.com

|/ NTE VAL A ESCOLA - Windo

X B WindowsLive Bing B- o

O = =

x Gocgle | blogrte | ©- @ - | @ compartihar- B+ [ Google Sidewiki - 7% Favorios - | 5 Verificar - 34 Traduzi - € - () Fazerlogin -

@D (Poral]  |INTEVAIAESCOLA X a8~

xﬁggsor Colaboredor NTE vai 3 ESCO[a

Seja bem-vindo!

0 Projeto NTE vai a Escola (Instituto Anisio Teixeira,
Secretaria de Educagio, Governo do Estado da Bahia) tem
como abjetiva fomento do uso das novas
tecnologias na sen
presente blog apresenta registros sobre a experiéncia
deste projeto na Escola Estadual Dona Leonor Calmon

& @ Internet | Modo Protegido: Ativado v R00% ~

SR | [0 NTEVAIAESCOLA... | gl MONO oo Atto- T c@e O W36 rn

Figura 12: Blog NTE vai a Escola

Comumente usado como ferramenta interativa, os blogs séo
pagina na Web que se pressupde ser atualizada com grande frequén-
cia através da colocacdo de mensagens constituidas por imagens e/ou
textos, normalmente de pequenas dimensdes (muitas vezes incluindo
links para sites de interesse e/ou comentarios e pensamentos pessoais
do autor) e apresentadas de forma cronologica, sendo as mensagens
mais recentes normalmente apresentadas em primeiro lugar.

A possibilidade de interacdo proporcionada pelos weblogs é
complementar a fungdo dos féruns de discussdo. Os blogs, entretan-
to, sdo mais Uteis na organizacao da conversa se o objetivo for inserir
novas informacgdes e links (Cf. WISE, 2005).
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3.14. Videolog ou Vlog
Ex.1: http://www.videologtv.com

x B2 Vindowstive Bing

% Gocgle | videolog educagio ] $@ pesquisar - | © - @ e | @ Compartihar- - &) Google i + Y Favritos - | *5 Verficar - 34 Traducie = Q-

e Favoros | s @ Stes Sugeridos + ] Obtenha mais comple.. +

o Pl Fos_ Gl N3N Compaitr | )

& B x cfon| | B ) v & v Pignav Souangs+ Feramaniscr @7 "
- Ths Domai mion b avalable ek =
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 Episodios Do Naruto  Como Crar Um o
‘Como Criar Um Videalog Videolog ookl L
Hotel CableTy «Como Ganhar Dinheiro e Infernet
I E— T ecarmo o Waten v
o Videos. « Agéncia be Viagens o Cruzsiros
Gty « Computadores « Camera Digtal o Tickets.
ntemet Direct TV oFim
‘Como Ganhar Dinheiro
Tolovisao Categoriss popuares.
e Viagens, casa
camo =

Concluido o Protegide Atvado - R0 -

Figura 13: Videologtv

3.15. Fotolog ou Flog
Ex.2: http://www.fotolog.net

O o otcagcombr. 8o comuricoces i e sprendsgem 5~

X By indowsive Bing

A S—— =
] 1 o q.~J e B~ 7 Google Sidewiki - € Favoritos - | "5 Verificar - 34 Traduzic -
e Favotor | 7 @ Stes Sugerdoz = Obtenha mis comple.. ~

W (] o x|

x_Google

Ororooe O Saoglem

Novo o Foloog? Cr sus pgns | Foga umtour Gomc

s 1 Vtaglo | Fotohg Siar |
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gratuital

Ounnscro com o Facabock
§ Conectar-se 20 Facebook
Cuer saber mais sobs o Fotolag? Faca uma it
quisda

Compre barato.

@ Internet | Modo Protegidos: Ativado

Figura 14: Fotolog
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Como nos blogs, os flogs e vliogs permitem que sejam reali-
zadas constantes atualizagcBes nos mesmos, favorecendo o trabalho
em projetos de pesquisa tanto pessoais, como académicos. Sdo de fa-
cil criacdo e, unidos a um bom planejamento de aula, podem se tor-
nar valiosas ferramentas de cooperacgdo e interagdo entre os alunos.
Moran (2007) observa que

Os blogs, flogs (fotologs ou videologs) permitem a atualizagdo cons-
tante da informag&o, pelo professor e pelos alunos, favorecem a constru-
céo de projetos e pesquisas individuais e em grupo, e a divulgacéo de
trabalhos. Com a crescente utilizagdo de imagens, sons e videos, os flogs

tém tudo para explodir na educagdo e se integrarem com outras ferra-
mentas tecnoldgicas de gestao pedagogica.

3.16. Webquest

A palavra webquest significa Pesquisa na Internet (OLIVEI-
RA et alii, 2004, p. 132) e € um método de pesquisa virtual. O pro-
fessor estipula uma tarefa para seus alunos e oferece as ferramentas
(links de sites de pesquisa, previamente escolhidos pelo professor)
para que eles mesmos busquem o contetdo e atinjam um resultado,
que sera exposto de forma virtual (pelo computador) ou convencio-
nal (producdo manual).

Uma webquest é composta por:

¢ Introdugdo: € o problema que deve ser resolvido. Nessa parte,
cria-se uma pequena historia que motiva os estudantes para
resolverem tal problema, gerando curiosidade sobre os resul-
tados;

e Tarefa: é a forma como os resultados da pesquisa serdo apre-
sentados como conclusdo da atividade;

e Processo e fontes de informacdo: sdo as etapas que 0s estu-
dantes deverdo percorrer para realizar toda a atividade, assim
como as fontes de consulta e os materiais que deverdo utilizar
em todo 0 processo;

e Auvaliagdo: contém os niveis de desempenho que serdo usados
pelos estudantes para que estes fagam sua propria avaliacéo.
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Cada nivel deve conter os erros e acertos a que se referem de
acordo com o que o professor estipulou na tarefa;

e Conclusdo: é o fechamento da atividade, congratulando os es-
tudantes pelo resultado obtido. Nesta parte também pode ser
acrescentada alguma informacéo extra que seja interessante
para os alunos consultarem mais tarde, independente da reali-
zacdo desta atividade; referéncias: nesta parte serdo listadas as
fontes utilizadas na pesquisa.

3.17. Wiki

Ex.: http://www.wikispaces.com

4§ 2 na Inteet (OLIVERA et 2004, .13

P S —

@ Entrar

- ®- @ &b~ | B Compartiihar~ B~ [ Google Sidewiki = ¥ Favoritos~ | ‘9 Verfcar - 83 Traduzic - » €+ () Fazerlogin =
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B8l-|w 0 MSN Brasil - Hot... & Blogtalk D B de... | ¥ Wikispaces-... % f v B v 0 ® - Pagine~ Seguancav Feramentas~ @+
Google* A Bara de Femamentas Googe fez a traducdo automética desta pagina para o espanhal v (- Woskaratignal ] [isempre tradua do ngés. X

Wikispaces
Caracteristicas  Precios ~ Tours  Private Label  (SESEIIND

Wikispaces para Educadores Unirse o Registrarse

Wikispaces ha regalado 297762 wikis gratis! CQlili puedes hacer con un
wiki?

te coste $ 50/afio.
d, sin sorpresas, Colaborar con facilidad
)" post texto, imagenes, archivos, y

mas en tu wiki.

Estamos regalar las caracteristicas wiki Plus que normal
No hay letra pequefia, sin limites de uso, sin publicidad,

Crea tu Libre K-12 Wiki 43 Crear Cuentas del
Estudiante
Nombre de usuario

Contrasefia

Direccién de correo electrénico

Figura 15: Wikispaces

Wiki é o termo utilizado para definir um site da web que con-
tém péaginas que podem ser editadas por qualquer visitante, a depen-
der da sua configuracdo. Na pratica é um sitio que pode ser editado
diretamente a partir de um navegador como Internet Explorer ou
qualquer outro.

Como ferramenta pedagogica, pode ser utilizado para a publi-
cacdo do trabalho coletivo de um grupo de alunos ao longo de um
Ccurso, pois a sua estrutura légica é muito semelhante a de um blog,
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mas, com a funcionalidade acrescida de que qualquer um pode jun-
tar, editar e apagar conteldos ainda que estes tenham sido criados
por outros autores. Os wikis também séo utilizados como ferramentas
na educacgdo para facilitar a escrita colaborativa de resumos de livros,
palestras que foram assistidas pelos alunos ou projetos que estdo em
desenvolvimento pelos mesmos.

3.18. Podcast
Ex. http://spanish-podcast.com

|72 Voices en Espaiiol » A bilingual blog and conversations Spanish podcast. - Windows Intemet Explorer
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ahiol Subscribe
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Figura 16: Poscast em espanhol

Podcast € um arquivo de dudio digital, geralmente em formato
MP3 ou AAC (este Ultimo pode conter imagens estaticas e links),
publicado através de podcasting na internet . O termo podcast foi cri-
ado em 2004 pela juncdo das palavras iPod (tocador de musica da
empresa Apple) e broadcasting (transmisséo de radio ou televiséo).

O Podcast nada mais é que um arquivo de audio transmitido e
acessado pela Internet onde qualquer pessoa podera criar um episo-
dio (sinébnimo de Podcast) de acordo com 0s seus gostos e interesses.

Existem duas formas de se trabalhar com os Podcasts em sala
de aula, a passiva e a ativa.
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Forma passiva: os alunos irdo visitar os sites que oferecem os
episodios e eles apenas ouvirdo o conteldo. Os professores de idio-
mas podem usar 0s servicos de Podcasting nas salas de aula como
uma fonte de material auténtico para as atividades auditivas.

Forma ativa: eles podem de fato participar na construcdo de
sua aprendizagem, criando os proprios audios e os publicando poste-
riormente.

3.19. Wikisaber

Ex.: http://www.wikisaber.es
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Figura 17: Wikisaber

Possui solu¢Bes multimidia e recursos interativos

Esse projeto permite tanto apreender/aprender online quanto offline
porque é possivel baixar todos os contetidos, simulagdes e atividades,
que permitem avaliar a compreensdo dos temas, narragdes em &udio e
material complementar no computador ou em dispositivos méveis, como
telefones e PDAs [Assistentes Digitais Pessoais]. (EducaRede Coldémbia,
2008)
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Os contetdos em Wikisaber mesclam unidades conceituais
com apoios de autoavaliacBes, que permitem interacdo com conted-
dos da péagina, além do envio de sugestdes a um correio eletrdnico
para aprimorar as opg¢des oferecidas pelo sistema. Quando necessa-
rio, os temas também séo tratados com simuladores, dando a sensa-
¢do de um processo de aprendizagem ao qual estamos acostumados
(professor—aluno), com a opgdo de oferecer conceitos, analise dos
temas e desenvolvimento mais amplo dos conteidos. E uma ferra-
menta utilizada para trabalhar a lingua de maneira interdisciplinar.

3.20. Delicious

Ex.: http://delicious.com
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Figura 18: Delicious

Oferece um servico on-line que permite adicionar e pesquisar
bookmarks sobre qualquer assunto. Mais do que um mecanismo de
buscas para encontrar o que quiser na web ele é uma ferramenta para
arquivar e catalogar os sites selecionados para que possa acessa-los
de qualquer lugar. Permite compartilhar seus bookmarks com os a-
migos e visualizar os favoritos publicos de varios membros da co-
munidade e realizar pesquisas sobre diversos assuntos. Além disso, o
Delicious pode ser usado, por exemplo, para montar um corpus (ja
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citado anteriormente) de textos auténticos de sites previamente sele-
cionados pelo professor.

3.21. Vantagens no uso das ferramentas disponiveis
na web

As novas ferramentas criadas dentro da Segunda Geragéo da
Web, popularmente conhecida por Web 2.0, vém ganhando a atencdo
dos professores de lingua estrangeira. Todas as ferramentas da web
2.0 como Blogs, Wikis, Podcastings, entre outros, ndo foram cons-
truidos para fins educacionais. Entretanto, devido as suas caracteris-
ticas colaborativas, os professores estdo aproveitando esse potencial
da para utilizarem esses recursos como ferramentas adicionais no en-
sino de lingua estrangeira.

Para os professores que tém acesso a banda larga e buscam
inovacdes no ensino de linguas estrangeiras, o uso das ferramentas
da web 2.0 é uma Gtima alternativa. Essas ferramentas promovem
um ambiente colaborativo onde professores e alunos podem trocar
experiéncias e desenvolver atividades que envolvam as habilidades
linguisticas essenciais no ensino-aprendizagem da lingua estrangeira.

As ferramentas apresentadas acima fazem parte de um vasto
leque de oportunidades que a internet oferece ao professor de lin-
guas. Com elas, professores poderdo utilizar recursos de audio, ima-
gens, videos em uma Unica tarefa, proporcionando aos alunos uma
participacdo mais ativa no processo de construcdo de sua aprendiza-
gem. Segundo Valente e Mattar (2007), a web 2.0 ajudou no proces-
so de criagdo do contetdo dos sites criando uma “sociedade de auto-
res ”. O aluno assume outro papel na aprendizagem:

... 0 aluno passa também a ser, além de leitor, autor e produtor de materi-
al didatico, e inclusive editor e colaborador, para uma audiéncia que ul-
trapassa os limites da sala de aula, ou mesmo do ambiente de aprendiza-
gem. A habilidade para acessar e publicar conteido com facilidade nos
forga a repensar o que esperamos de nossos alunos, e inclusive o que
significa ensinar e aprender.

Todas as ferramentas apresentadas abordam o ampliacdo das
competéncias comunicativas, e 0 enriquecimento do Iéxico possibili-
tando alem disso atividades que: desenvolvam as comunicagdo e a
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pesquisas; potencializem as metodologias de ensino e aprendizagem;
estimulem atividades colaborativas e individuais; reinam pessoas
distantes geograficamente em um mesmo ambiente virtual; favore-
¢cam debates, troca de experiéncias e interacdo; ajudem na féacil assi-
milacdo do contetdo; colaborem no aperfeicoamento da linguagem
escrita; permitam o contato com textos auténticos e atuais na lingua
de estudo; possibilitem uma relagéo direta com a lingua (espanhola)
falada, assim como o desenvolvimento da metacognicao( capacidade
de saber o que se conhece),do dinamismo nos debates e da capacida-
de de compartilhar das informacdes.

4. Conclusao

Pelo fato da lingua espanhola ter semelhancas com o portu-
gués algumas pessoas acreditam que ndo seja necessario estuda-la
seriamente. Essas pessoas costumam fazer uma tentativa dramatica
na hora de se comunicar, geralmente através do que se costuma cha-
mar de “portunhol”. Durante as observacfes que antecederam a este
projeto percebemos alunos cometerem erros ao pensarem que tudo
pode ser transformado em diminutivo (como no portugués se faz ha-
bitualmente) e que palavras com sons parecidos sejam, de fato, o que
estdo pensando ser.

Para alegria dos que gostam da lingua, a procura pelo ensino
do espanhol cresce a cada dia e os cursos focam cada vez mais no
desenvolvimento conversacional. A producdo oral de estudantes de
lingua espanhola, conforme as observagdes realizadas e os diversos
autores citados, se realiza mediante a cooperacdo entre 0s seus falan-
tes e 0 uso de estratégias que possam garantir a interacdo. Em esta-
gios de aquisicdo e aprendizagem de espanhol, observou-se que um
dos recursos utilizados pelos alunos para obter sucesso nas situa¢fes
de interagdo € o uso da internet, por sugestao ou nao dos professores.
Essas ferramentas sdo de grande valia no desenvolvimento dos alu-
nos por (algumas) ja fazerem parte do cotidiano dos alunos, por se-
rem faceis de acessar e possibilitarem o contato com falantes nativos
e/ou outros grupos de estudantes.

As ferramentas citadas neste trabalho séo utilizadas pelos pro-
fessores e alunos observados no estudo de caso para o desenvolvi-
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mento comunicativo da lingua espanhola. Muitas delas, tornaram-se
ferramentas pedagdgicas por acaso e outras ndo foram listadas como
exemplo por ndo desenvolverem na prética do ensino de E/LE a fun-
¢do comunicativa da maneira idealizada pelos educadores no contex-
to educacional, ou por apresentarem dificil acesso aos alunos.

Com o resultado deste trabalho pretende-se nao sé divulgar a
internet como ferramenta no ensino de espanhol, mas auxiliar a esco-
Iha entre os recursos disponiveis na web, que melhor se adapte aos
estudos e ao desenvolvimento de estratégias que contribuam para
que os alunos tenham uma maior competéncia linguistica e conver-
sacional.
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