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RESUMO

A sociedade define e cria a capacidade do ser humano em viver em coletividade. O
processo de socializagdo produzira no individuo sociabilidade e a aptiddo necessaria
para o convivio social. Nesse processo, a linguagem e a escrita tornam-se condigdes in-
dispensaveis para o seu éxito. Esses fendmenos comunicativos que possuimos de ex-
pressar nossos sentimentos, pensamentos, ideias e opinides estdo sendo influenciado e
transformado pela sociedade da informagao. O desenvolvimento tecnolégico imprimi-
do pelo contexto atual produziu mudangas na linguagem e principalmente na escrita
criando a cultura digital propria disseminada pela juventude do século XXI chamado
internetés. Surgem conversas abreviadas, simbolismos no lugar de expressdes, neolo-
gismos e a norma culta é deixada de lado em um plano marginalizado. O cerne do
problema consiste em sabermos se essa nova forma de se comunicar é uma evolugéo
da lingua portuguesa e até que ponto ela poderd influenciar a vida social, académica e
profissional. O objetivo desse trabalho é analisar o discurso criado pelo internetés e
seu papel no processo educacional contemporéaneo.
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1. Introducdo

Os avancos tecnoldgicos foram criados pelos homens, para poder
ter mais conhecimento, aprender mais e ir a busca de melhores condi¢des
de vida. As novas tecnologias avangaram muito depressa e trouxeram
muitas informac0es, alterando a nossa forma de viver e aprender, facili-
tando o nosso trabalho diario. O ser humano, dotado de racionalidade,
buscou maneiras durante toda a trajetéria humana de vencer obstaculos
impostos pela natureza. Dessa forma, foi desenvolvendo e inventando
instrumentos tecnolégicos com o objetivo de superar tais imposicées di-
ficultosas. Hoje, ao se mencionar a palavra tecnologia, quase que por in-
ducdo a associamos a uma pessoa usando um computador ou smartphone
acessando as redes sociais. 1sso ocorre porgque o uso da tecnologia alterou
as relacOes sociais e consequentemente a comunicabilidade do ser huma-
no. Isso se explica quando analisamos que as vendas de smartphones que,
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por exemplo, subiram 55% no Brasil em 2014 na compara¢&o com 0 ano an-
terior, alcancando 54,5 milhGes de unidades®.

H4 alguns que acham tal tendéncia nociva. J& outros, favoraveis,
entendem-na como uma oportunidade de expansdo dos habitos de leitura
e escrita. Entender esse fenbmeno contemporaneo no que tange seus ris-
cos e possiveis beneficios nos dara aporte para criarmos estratégias quali-
tativas de ensino.

Segundo o portal de noticia G1%, o Brasil possui a quarta maior
populacédo de nativos digitais do mundo, jovens entrem 15 e 24 anos que
possuem mais de cinco anos de uso da web sdo vinte milhdes, ficamos
atras apenas de EUA, China e Russia. Podemos notar a veracidade da no-
ticia, de como somos consumidores de tecnologia, ao observamos em
onibus, trens, andando pelas ruas, nas pragas, lanchonetes, salas de aula e
em qualquer outra parte de nosso cotidiano nos espagos publicos ou pri-
vados a quantidade de pessoas conectas e teclando em ritmo frenético o
celular. E ai que ocorre a transformacéo social fenomenal, a partir do
momento em que as interagcdes sociais sdo feitas pelas redes sociais, nés
criamos a seguinte logica invertida, usamos um meio de comunicagdo de
massa e afastamos as interacBes de pessoa para pessoa, condicionamos
nossos relacionamentos a um plano pautado na utilizacdo dos recursos
tecnolégicos.

A comunicabilidade do ser humano, ou seja, sua capacidade de se
comunicar com seus semelhantes de forma a transmitir, ideias, sentimen-
tos, vontades e emocdes, interesses, por exemplo, evoluiu. Passamos de
gestos e sinais a articulacdo de sons ao desenvolvimento da linguagem.
Esta se tornara um fator fundamental para a convivéncia em sociedade. A
invulgar histéria do menino de Aveyron perpetuada nos cinemas por
Francois Truffaut com o filme “O Garoto Selvagem™* ja nos deram indi-
cios que a comunicacdo € um ato social indispensavel para as relacdes
humanas. A crianca ja no nascimento comeca a aprender tal caracteristi-
ca, apreendendo signos e significancias que envolvem tanto afetividade
como desagrados. Desde a publicacdo de Cancioneiro Geral de Garcia

14 Disponivel em: <http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2015/04/venda-de-smartphones-sobe-55-
no-brasil-em-2014-diz-idc.html>. Acesso em: 20-07-2015.

5 Helton Gomes. <http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2013/10/brasil-possui-4-maior-populacao-
de-nativos-digitais-do-mundo-diz-onu.html>. Acesso em: 23-11-2014.

16 Disponivel em <https://www.youtube.com/watch?v=K6GZPuxuBTU>. Acesso em: 10-07-2015.
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Resende em 1516, o portugués moderno sofre constantes influéncias. O
estrangeirismo, seja com ou sem aportuguesamento, ja foi naturalizado
em nosso cotidiano. Ou a reforma ortografica de 2009 que dentre outras
coisas, retirou-se a trema da ortografia e as palavras com duplo "o" e du-
plo "e" o acento circunflexo deixou de existir.

2. A escrita fonética como resultante de um mundo flexivel

Todavia, 0 constante desenvolvimento do capitalismo e conse-
guentemente o desenvolvimento tecnoldgico, faz emergir uma nova for-
ma de linguagem, sobretudo, na juventude do século XXI, o internetés,
uma grafolinguistica que tende a ser cada vez mais corriqueira nas rela-
¢des sociais. Ou segundo, Komesu & Tenani (2009) o internetés é: "Uma
escrita “fonetizada” baseada também no emprego das letras a partir de
uma suposta relagdo biunivoca entre letra-som, seguindo o principio
acrofénico do alfabeto e ndo as regras ortogréficas". (KOMESU & TE-
NANI, 2009, p. 13).

Esse fendmeno neologistico € recente, todavia, totalmente obser-
vavel em nosso cotidiano, onde palavras sdo abreviadas até o ponto de se
tornarem uma Unica expressao, observa-se uma derrocada da pontuagio e
acentuacdo, exatamente por ser construir uma escrita fonetizada em de-
trimento da etimologia. O filésofo Pierre Lévy (2010) nos informa que
estamos na “infincia da cibercultura” e s6 poderemos observar as princi-
pais mudancas na sociedade decorrido pela tecnologia no futuro. Ele ex-
plica que a cibercultura oferta novas formas de se comunicar, refletindo a
“universalidade sem totalidade”, pois promove a interconexao generali-
zada, mas abriga diversos sentidos, dissolvendo a totalidade. Os estudos
ainda sdo escassez no que diz respeito aos trabalhos sobre o internetés no
Brasil. Segundo Komesu:

Ataliba de Castilho, por exemplo, em entrevista a Revista Lingua Portu-
guesa, expde que o internetés seria “parte da metamorfose natural da lingua"
(MARCONATO, 2006). De acordo com o autor, ha "reducdo de excessos da
ortografia” na linguagem empregada na internet, uma vez que toda palavra é
contextualizada pelo falante no evento de comunicacdo (MARCONATO,
2006). Bagno (2007), por sua vez, em entrevista & Revista da Cultura, acredita
que o internetés é “questdo de grafia". Para o sociolinguista, trata-se de um fe-
némeno que deve ser observado na complexidade das transformacdes sociais,
culturais e tecnoldgicas. Aradjo (2007) argumenta que o internetés "vai muito
além de simples ocorréncias vocabulares estranhas”, caracterizando o que de-
fende ser "um registro de uso da escrita”, "uma variedade linguistica, no senti-
do sociolinguistico do termo". Para Araljo, o internetés é uma "modificacéo
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criativa na escrita da lingua em ambiente digital, cujas caracteristicas apontam
para uma linguagem alfanumérica”. (KOMESU & TENANI, 2009, p. 13)

Entretanto, todos os autores citados acima analisam o internetés
transcendendo a questdo linguistica e caminhando para as relagdes socio-
histéricas entre sujeito, linguagem e novas tecnologias de comunicagéo e
informacdo. Quando Socrates, o filésofo grego manifestou-se contra a
adocdo do alfabeto, acerca de 2400 anos, o problema da grafia das pala-
vras ndo existia. As palavras valiam pelo seu significado, por seu valor e
eram registradas na memdria. Na era da comunicacdo as palavras passa-
ram a ser condicionadas pela forma em que sdo apresentadas. Em letras
mildas a frase tem uma forga, ja em letras garrafas (Caps Lock) a mesma
frase ganha outra intensidade e até outro sentido. Nos antigos telegramas
no lugar do ponto, escrevia-se “PT”. Mais tarde nos antigos teletipos,
uma palavra oxitona no lugar do acento aparecia um “h”. A tremenda pe-
netracdo da internet entre os jovens estd transformando a linguagem
abreviado dos chats, facebook e twitter numa espécie de c6digos que na-
da tem a ver com a gramatica, ortografia e as vezes subverte a propria
seméntica. O desenvolvimento tecnolégico imprimido pelo contexto atu-
al produziu mudancas na linguagem e principalmente na escrita, criando
a cultura digital propria, disseminada pela juventude do século XXI,
chamado internetés. Surgem conversas abreviadas, simbolismos no lugar
de expressdes, neologismos, e a norma culta é deixada de lado, em um
plano marginalizado.

Os meios eletrdnicos, que fizeram irromper as massas populares
na esfera publica, deslocaram o desempenho da cidadania em direcédo as
praticas de consumo. Vivemos num tempo de fraturas e heterogeneidade,
fala-se entdo em divisdes de vida: a vida profissional, a vida familiar, vi-
da amorosa e assim por diante. Néo é dificil ouvirmos alguém falando
que “esta sem tempo” ou que “os dias tem passado rapido”. O atual con-
texto s6cio histérico onde as juventudes se forjam e sdo forjadas, esta
amplamente influenciado por ferramentas que permitem e, mais que isso,
fomenta e disseminam a construcéo de uma cultura onde é pendulada pe-
la virtualidade, a qual desempenha um papel importante na comunicagéo
entre as pessoas e no estabelecimento e manutencdo dos relacionamentos
que desenvolvem. A concepcdo de amizade, do que é ter amigo hoje é to-
talmente diferente do “ter amigo” na década de setenta, por exemplo, a
facilidade de criar e excluir relacionamentos a um click faz com que as
relacbes entre os jovens, principalmente, se tornem efémeras e vazias.
Alias, corremos o risco de ficarmos cada vez mais, atrelados a mediagdes
online relegando, a um plano secundario, atividades importantes como as
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presenciais, as interagdes com a natureza e 0 meio ambiente e até mesmo
inter-relagdes, para nos abrigarmos num ambiente cibernético de controle
e prazeres mediados. A visdo das tecnologias, em especial da Internet,
como possiveis solucionadores de problemas, apareceu como aspecto in-
dispensavel no linguajar desses jovens e como sindnimo de facilitadores
dos problemas do cotidiano. Diante das facilidades trazidas pela internet,
esse jovem torna-se imediatista, multitarefa e exibicionista. Costumeira-
mente encontrarmos, por exemplo, jovens compartilhando fotos e videos
ou ainda, suas ansiedades, felicidades, raiva, afeto, necessidades e dese-
jos.

Vivemos sob uma égide cuja palavra de ordem é flexibilizagéo,
visando um resultado rapido. Essa logica se espalhou para nossas formas
de comunicagéo e a internet fez com que a linguagem coloquial se tor-
nasse mais natural para muito mais gente e virou certo padréo e o jovem,
que € um nativo digital (PRENKY, 2001), adaptou sua forma de expres-
sar, abreviando (ver tabela 1) ou criando simbolos (ver tabela 2). Os emo-
tiocons sdo figuras coloridas e comuns nas conversas em salas de bate-
papo, assim como em mensagens enviadas por correio eletrénico. Porém,
alguns sites ndo disponibilizam esses simbolos em forma de figura, mas
para quem participa dessa “conversa” virtual, isso ndo é empecilho, ja
gue contam também com 0s “caracteres”, que sdo simbolos criados pelos
emissores para formar expressfes que representam sentimentos, como 0s
apresentados nas tabelas a seguir:

Palavra na norma culta Abreviacdo em internetés| Notas

Nao naum, fi, n Fonética, abreviacdes
Sim ‘s. sinhé, y ‘Fonética abreviacdes; do inglés Yes
De d Abreviacdo

Que ‘q. k ‘Abreviagéo

Também ‘tb tmbm, tbm ‘Abreviagéo

Se Faz Favor ‘sff Abreviacdo

Beleza ‘blz ‘Abreviagéo

Aqui aki, aqi Fonética

Acho axo Fonética

Qualquer qlgr. qq. qquer Abreviacdo

Mais + Utilizacdo de simbolo

Disponivel em:
<http://oitavoa.pbworks.com/w/page/68384081/Varia%C3%A7%C3%B5es%20L inguistica
s_J%C3%A9ssica_Williane Leonardo Eliza_Anderson>. Acesso em: 26-06-2015.
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Emoticon textual Significado Formula wiki Resultadc
)I1=1/=) felicidade, sorriso =0 o
1=/ tristeza, decepgdo =0} 2
:D/=D/xD sorriso {x0} -
8) Gculos ou oculos escuros {sm Qo
) piscadela wn 3
Hal beijo {{beijo}} .
x /=X boca fechada (segredo) ou insatisfeite  {{calado}} J
:0/=0 cara de surpreso {=Oh -
~(/T.T/Y.Y ! ='(/ ( 1agrimas {tm
sz/82/<3 coragdo {famor}} (o)
‘B/=B/=3/:3 mostrando os dentes, geralmente = s

para expressar ironia
Disponivel em:
<http://oitavoa.pbworks.com/w/page/68384081/Varia%C3%A7%C3%B5es%20L inguistica
s_J%C3%A9ssica_Williane Leonardo Eliza_Anderson>. Acesso em: 26-06-2015.

s

3. Onternetés é “Baum” ou “nd a v”?

O ponto fulcral da questdo esté relacionado em até que ponto essa
nova realidade afeta os jovens, uma vez que ndo sdo maduros o suficiente
para ter um olhar critico diante de determinadas situacOes e até que ponto
sdo capazes de discernir quando a pratica do internetés é viavel e licita.
Fasciani (1998) ja nos informara que o problema néo séo os recursos, ndo
podemos qualifica-los como bons ou ruins; proveitosos ou néo, porém, a
forma como vamos usa-los é que deve ser posto em apreciacdo. Nesse
sentido, o critico de tecnologia Nicholas Carr (2008) defende a tese de
gue a navegacado na internet esta interferindo em nossa capacidade de lei-
tura em seu famoso artigo: “O Google esta nos deixando idiotas?” abor-
dou a superficialidade da leitura como consequéncia do uso exagerado da
internet e assim trazendo reflexos em diversas esferas da vida, principal-
mente, para o0 adolescente, em sua vida escolar. Por exemplo:
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3 - O que ¢ glohalizagdo? Exemplifigue,
Globaluache o L peessy d infaglache dis phize

Tige MM L \goiTh Diget ok wigerTh DAl OTRG 1‘,
mylnvacwnay WOR  ORe Ve XTVPAR. NCrRe ConfinenTe, €

P m' Vi ) )

K, T vs MEWS b winieche G Myvoa Wt s el OTe] ¢
T TVE Mews be TR ypoRYy thi, 05 hnoes € Vs
weckss - T5Tv_dhglobahizacko :

Traducdo da resposta:

Globalizagéo € um processo de interagdo dos paises. Tipo assim, um ex-
porta daqui e outro importa dali, outro é multinacional acold, outro vai estudar
em outro continente e por ai vai. Ai tem 0s meios de comunicacgao que ajudam
muito, a internet, o telefone e tal. Tem os meios de transportes também, os
avides e 0s metrds. Isto é globalizacdo

Essa realidade acarreta em consequéncias macros. De acordo com
levantamento divulgado pela Unesco, o Brasil possui a oitava maior po-
pulacdo de adultos analfabetos. S&o cerca de 14 milhfes de pessoas. A
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) 2011, com dados
coletados em 2012, mostra que a taxa de analfabetismo da populacéo
com 15 anos ou mais teve alta entre 2011 e 2012, passando de 8,6% para
8,7%. Ferrero (2002) ja dava indicios de tais problemas quando disse
que:

O verdadeiro desafio é o da crescente desigualdade: o abismo que ja sepa-
rava os ndo-alfabetizados, vem se alargando cada vez mais. Alguns ndo chega-
ram nem sequer aos jornais, os livros e as bibliotecas, enquanto ha quem corra

atras de hipertextos, correio eletrénico e paginas virtuais de livros inexisten-
tes. (FERRERO, 2002, p. 63)

Isto é confirmado com base, por exemplo, em uma pesquisa feita
pela Federagcdo do Comércio (Fecomércio) do Rio de Janeiro mostrou
que 70% dos brasileiros ndo leram um livro sequer em 2014. Todavia,
seria raso assentar toda a culpa na internet. H4 questdes mais abrangentes
a serem ponderadas.

Poderiamos apontar a internet ndo como vila do processo de alfa-
betizacdo ou do esfacelamento do habito da leitura, porém, no maximo
como cumplice, pois ha aquele que defendem a tese que o erro esta em
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como 0s recursos tecnoldgicos sdo usados. O uso dessa linguagem pro-
porcionou um contato maior das pessoas com atividades que envolvam a
escrita — como deixar um recado na pagina de um amigo, escrever um e-
mail ou postar textos num blog. O internetés esta presente e, por mais
que alguns possam ser contra, seja qual for & explicacdo dada, ela é uma
realidade. Para além das discussdes se devemos usé-la ou ndo, temos de
fomentar metodologias para germinar o espirito critico desse jovem.
Educadores, por exemplo, ndo devem resistir a seducdo da linguagem da
internet, pois, ela é constante, proporciona ao publico uma enchente de
informacdes, que mesmo sem tratamento pedagdgico, transforma-se em
formacdo. Quando colocamos o desafio na mao do aluno, resgatamos o
objeto de estudo e oferecemos recursos para interpreta-lo e analisa-lo cri-
ticamente, permitindo a compreensdo do processo de reavaliagdo da lin-
guagem da internet no ambiente escolar.

4. Conclusoes

O desenvolvimento tecnolégico é ininterrupto e carrega consigo
uma série de transformacdes que atingem a sociedade contemporanea em
diversos aspectos, inclusive e, sobretudo, na comunicacdo. Esta mudanca
¢ pautada pela velocidade exigida do mundo capitalista e atinge direta-
mente a juventude que naturalizou essas transformacdes. Ha, assim, um
choque de geracGes manifestadas nas formas de se comunicar, uma vez
que o internetés sobrepujou a virtualidade e esta presente nas praxis co-
municativas do cotidiano falado. Percebemos que o principal problema
do internetés é quando esta forma errada passa a virar rotina e causar du-
vidas na hora da escrita correta. Qual sera o limite? Esse fendmeno é algo
bem contemporaneo, porém, podemos nos preparar. Quando nos depa-
ramos com: "vo fase um fake profile ai tu add e deixa um scrap™ (o certo:
Vou fazer uma outra conta com meu perfil, com isso vocé me adiciona e
me deixa um recado) ou "vo por um mod pra da um clean no visual" (o
certo: Vou colocar uma modificagdo para dar uma limpada no visual),
percebemos cada vez mais se ndo formos "aprendendo” o internetés fi-
camos de fora das comunicagdes com o0s jovens. Fica claro que a web e
sua linguagem séo coisas cada vez mais presentes no cotidiano brasileiro.
Nun pais q Le taum poko, escreve — ainda, i kuase naum sentende eh
baum pensar em formas de trab eca realidade.
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