ANaIs DO XV CONGRESSO NACIONAL DE LINGUISTICA E FILOLOGIA

O PROJETO NORMA ORAL
DO PORTUGUES POPULAR DE FORTALEZA — NORPOFOR

Aluiza Alves de Araujo (UECE)
aluizazinha@hotmail.com

1.  Palavras inicias

Por muito tempo, os linguistas tiveram sua atencdo voltada para
afirmagdes ndo fundamentadas empiricamente. Com o advento dos estu-
dos sociolinguisticos, a linguistica passa a se preocupar com a lingua em
uso. No Brasil, como consequéncia deste fato, comegaram a ser criados
projetos de formacao de corpora de lingua falada, possibilitando, assim,
descrever e analisar o Portugués Brasileiro sob nova otica.

E neste contexto que, na década de 70 do século passado, teve ini-
cio o pioneiro projeto Norma Linguistica Urbana Culta (NURC), desen-
volvido em cinco capitais brasileiras, Porto Alegre, Sdo Paulo, Rio de
Janeiro, Recife e Salvador, com o objetivo de investigar e descrever o fa-
lar culto do portugués brasileiro. Constituido, exclusivamente, por infor-
mantes com nivel superior completo, este corpus controla as variaveis ti-
po de registro, faixa etaria e género. Este banco de dados vem sendo am-
pliado com a gravac@o de novas entrevistas feitas por meio do recontato
de falantes da década de 70 e pela constituicdo de uma nova amostra
complementar (http://www.letras.ufrj.br/nurc-rj).

Nas décadas seguintes, outros projetos foram surgindo em diver-
sas regides do pais com o proposito de investigar e descrever variedades
linguisticas do portugués brasileiro, tais como: o VARSUL (Variaggo
Linguistica no Sul do Brasil) que, iniciado em 1982, apresenta amostras
de fala dos trés estados do sul (Rio Grande do Sul, Santa Catarina ¢ Pa-
rand), levando em conta etnia, nivel de escolaridade, idade e género
(http://www.pucrs.br/fale/pos/varsul); e o VALPB (Variagio Linguistica
da Paraiba) que foi criado em 1993 e ¢ formado por 60 informantes dis-
tribuidos, igualitariamente, em func¢@o do género, da faixa etaria e dos
anos de escolaridade, conforme Hora e Pedrosa (2001).

No que diz respeito ao falar fortalezense, ha dois bancos de dados
que se destacam por seu representativo numero de informantes: o POR-
CUFORT (Portugués Oral Culto de Fortaleza) e 0o NORPOFOR (Norma
Oral do Portugués Popular de Fortaleza). Estes dois corpora, ambos de-
senvolvidos com o apoio da Universidade Estadual do Ceara (UECE),
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adotaram na sua constituicdo os mesmos procedimentos utilizados pelo
NURC na selegao dos informantes e na coleta dos dados.

O PORCUFORT, constituido por 72 informantes, estratificados
de acordo com o género, a faixa etaria e o tipo de registro, tinha o objeti-
vo de organizar um banco de dados da variedade urbana culta da lingua
portuguesa falada pelos fortalezenses (ARAUJO, 2000). Este projeto foi
coordenado pelo professor José Lemos Monteiro, no periodo de 1993 a
1995, e, na sua execucdo, contou com a colabora¢do de 04 alunas do cur-
so de graduagdo em Letras da UECE. Desde entdo, o PORCUFORT vem
sendo a unica fonte de dados sobre a norma culta oral de Fortaleza para a
produgdo de trabalhos académicos na graduacdo e na pods-graduacdo de
todas as universidades sediadas no Ceara e de outros estados da federa-
cdo. Este banco de dados encontra-se totalmente transcrito e digitalizado.

O projeto NORPOFOR foi idealizado com o objetivo de constituir
um banco de dados sobre o falar popular dos fortalezenses. Face a inexis-
téncia de um corpus que fosse suficientemente representativo dessa vari-
edade do ponto de vista quantitativo e que controlasse as variaveis géne-
ro, faixa etdria, escolaridade e tipo de registro, surgiu a motivagdo para
elaboragdo do NORPOFOR. Este projeto, coordenado pela professora
Aluiza Alves de Aratjo, recebeu, durante a sua fase de coleta de dados, a
valiosa contribuicdo do professor Kilpatrick Miiller Campelo que, na
época, era professor substituto da UECE. E imprescindivel dizer que sem
a participac@o dos alunos do curso de graduagdo em Letras da UECE, o
NORPOFOR néo teria um ntimero tdo elevado de informantes e o nime-
ro de transcri¢Oes seria ainda muito reduzido.

2. O modelo tedrico-metodolégico

Na década de 60, quando Weinreich, Labov e Herzog (1968) pro-
poem um modelo tedrico que se preocupava, principalmente, em descre-
ver as regras variaveis do sistema linguistico, considerando os fatores
linguisticos e sociais, surgia, no cenario linguistico, a Teoria da Variagdo
e Mudanga Linguistica.

Nesse modelo, também denominado de Sociolinguistica Variacio-
nista, ndo ha espago para se pensar em um sistema linguistico abstraido
do uso real que se faz da estrutura de uma dada lingua, porque o sistema
sO existe enquanto uso, ndo sendo possivel dissocid-lo do contexto em
que se concretiza. Por isso, a explicagdo para o fendmeno da variacdo

Cadernos do CNLF, Vol. XV, N° 5, t. 1. Rio de Janeiro: CiFEFiL, 2011 p. 836



ANaIs DO XV CONGRESSO NACIONAL DE LINGUISTICA E FILOLOGIA

ndo se encontra apenas nos fatores linguisticos, ou internos a lingua, mas
também nos fatores sociais, ou extralinguisticos.

De acordo com a proposta de Weinreich, Labov e Herzog (1968),
a lingua passa a ser vista como um sistema heterogéneo e organizado, o
que significa dizer que a estrutura linguistica comporta variagao sistema-
tizada, pois, se ndo pudesse ser sistematizada, como seria possivel expli-
car o fato da variagdo ndo interferir na comunicagdo dos membros de
uma comunidade. Segundo os autores, por tras do mundo aparentemente
cadtico da variacdo, ha regularidades passiveis de defini¢do que possibili-
tam a lingua manter sua sistematicidade. Por isso, segundo Alkmim
(2001, p. 33), deve-se entender “a diversidade linguistica ndo como um
problema, mas como uma qualidade constitutiva do fenémeno linguisti-

99

Cco .

Para Labov (1972), a lingua € um fendmeno eminentemente social
e, em decorréncia disso, reluta em aceitar o termo sociolinguistica, por-
que o autor ndo concebe uma linguistica que ndo seja sociolinguistica.
No entanto, aceita o uso desse termo para que se estabeleca a diferenca
entre os estudos baseados em dados intuitivos (linguisticos) daqueles ba-
seados em dados reais obtidos através da recolha de gravacdes de intera-
¢Oes orais ou da coleta de textos escritos (sociolinguisticos).

Considerando o fato de que, para Saussure, a lingua € um sistema
que existe virtualmente no cérebro de cada pessoa, Labov (1972) entende
que, de acordo com esse pensamento, seria possivel, baseando-se em
apenas um falante, descrever a lingua (aspecto social), mas a fala (aspec-
to individual) s6 poderia ser estudada através da interagdo de dois ou
mais individuos. Labov (1972) denomina tal fato de paradoxo saussuria-
no, corrigindo-o, ao fazer a descri¢éo da lingua a partir de uma comuni-
dade, e nfo a partir de um unico falante.

Admitindo que a lingua é, por si s6, um fenémeno eminentemente
social, estabelece-se o pressuposto de que uma mudanga linguistica ndo
pode ser estudada fora da comunidade em que ela ocorre, posto que a
lingua ¢ um conjunto de forgas internas e externas a estrutura em si. Fi-
gueroa (1994, p. 84) entende que “a comunidade de fala ndo é uma enti-
dade facil de definir de uma forma néo trivial”. A esse respeito, Labov
(1972, p. 158) afirma que “uma comunidade de fala ndo pode ser conce-
bida como um grupo de falantes que usam as mesmas formas, mas como
um grupo que compartilha as mesmas normas em relagdo a linguagem”.
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Nao aceitando a intui¢do como fonte dos dados linguisticos e ado-
tando o principio de que a lingua ¢ heterogénea por natureza e variavel
na comunidade e no individuo, Labov (1972) defende a ideia de que a
mesma deve ser analisada no contexto social, através do desempenho.

O sociolinguista, tendo como objeto de estudo a fala das pessoas
que fazem parte de uma comunidade linguistica, precisa se envolver com
a comunidade para observar o uso da lingua. Para tanto, seleciona indivi-
duos, isto é, informantes, para representar o grupo a que pertencem se-
gundo critérios etnograficos ou sociologicos. Porém, e o pesquisador ja
tiver um banco de dados coletado, transcrito e armazenado eletronica-
mente, economiza-se tempo e dinheiro. Por isso, os pesquisadores neces-
sitam que sejam levantados corpora de lingua falada.

Segundo Naro (2003, p. 25), “a metodologia da Teoria da Varia-
¢do constitui uma ferramenta poderosa e segura que pode ser usada para
o estudo de qualquer fendmeno variavel nos diversos niveis ¢ manifesta-
¢des linguisticas.” Isso justifica a escolha por este método.

3. Procedimentos metodologicos

O projeto NORPOFOR segue os preceitos da Sociolinguistica
Quantitativa, defendida por Labov (1972), segundo a qual para que a co-
leta de dados retrate fidedignamente o falar de uma determinada comuni-
dade, devem ser observados, com rigor, certos procedimentos na sele¢do
dos informantes e na gravacao dos inquéritos, conforme esta descrito nos
subitens que se seguem.

3.1. Os informantes

Todos os 198 informantes do projeto NORPOFOR preenchem os
seguintes requisitos: — sdo fortalezenses natos ou vieram morar nesta ci-
dade com, no maximo, cinco anos de idade; - possuem pais cearenses; —
nunca se ausentaram de Fortaleza por um periodo superior a dois anos
consecutivos; — mantém residéncia fixa na capital cearense. Estes crité-
rios foram adotados com o objetivo de neutralizar a interferéncia dos fa-
lares de outras regides.

Os sujeitos que constituem o corpus NORPOFOR estdo distribui-
dos em funcdo do género (104 pessoas do género masculino e 94 do gé-
nero feminino), da faixa etaria (I: 15 a 25 anos- 62 falantes; II: 26 a 49
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anos- 75 individuos; e III: a partir dos 50 anos- 61 pessoas), da escolari-
dade (A: 0 a 4 anos- 58 informantes; B: 5 a § anos- 69 falantes; e C: 9 a
11 anos- 71 individuos) e do tipo de registro (Didlogo entre Informante e
Documentador: DID- 85 falantes; Dialogo entre dois Documentadores:
D2- 74 individuos; e Elocu¢do Formal: EF- 39 pessoas). O quadro a se-
guir permite uma melhor visualizagdo da distribuigdo dos informantes em
fungdo das varidveis sociais controladas.

Quadro de Distribuicido dos informantes
por género, idade, tipo de registro e escolaridade
Género
Masculino Feminino
Reg. DID D2 EF DID D2 EF

Esc. F.Et. | A|B|CJA|B|C]JA|B|C]JA|B|C]JA|B|C]JA|B]|C
I 5145014145122 /4)14|5]4)12|5]5]10]0]2
I 4155141414143 ]4]5|5|5]4|5|/5]0]5]4
1 51615133413 [2[1]4][5]4]14]|5]4)11]1]1

Considera-se que os informantes apresentam baixo nivel socioe-
condmico, tomando-se a sua profissdo, a do conjuge e a dos seus pais, o
local de moradia e a quantidade de filhos, como indicadores da classe so-
cial.

Quanto ao local de residéncia, os informantes sdo provenientes de
69 bairros, distribuidos entre as seis regionais que compdem o municipio
de Fortaleza, possibilitando, assim, uma representagido geografica de toda
a area da cidade. A distribui¢do dos informantes por regionais e bairros
encontra-se da seguinte forma:

— Regional I (49 informantes): Alvaro Weyne (05), Barra do Cea-
ra (11), Carlito Pamplona (04), Cristo Redentor (05), Ellery (02), Farias
Brito (06), Jacarecanga (02), Jardim Guanabara (03), Jardim Iracema
(01), Jangurussu (01), Monte Castelo (04), Pirambu (02), Sdo Gerardo
(02) e Vila Velha IV (01);

— Regional II (18 informantes): Aldeota (02); Cidade 2000 (05),
Coco (01), Dionisio Torres (01), Joaquim Tévora (02), Papicu (01), Praia
do Futuro (03), Praia de Iracema (01), Sao Jodo do Tauape (01) e Varjota
(O1);

— Regional III (42 informantes): Antonio Bezerra (11), Bela Vista
(02), Bonsucesso (02), Henrique Jorge (08), Jodo XXIII (01), Joquei
Clube (07), Parque Araxa (01), Parquelandia (03), Pici (01), Presidente
Kennedy (01), Quintino Cunha (04) e Rodolfo Tedfilo (01);
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— Regional IV (30 informantes): Alto Alegre (02), Couto Fernan-
des (01), Democrito Rocha (03), Fatima (05), Jardim América (01), Pan-
Americano (02), Parangaba (06), Santo Amaro (02), Parque Sdo Miguel
(01), Serrinha (02), Vila Betania (01), Vila Pery (02) e Vila Unido (02);

—Regional V (37 informantes): Bom Jardim (03), Conjunto Ceara
(13), Conjunto Esperanga (01), Conjunto Nova Metropole (01), Granja
Portugal (02); Conjunto Jos¢ Walter (03), Maraponga (03), Mondubim
(04), Parque Santa Rosa (02), Parque Sao José (03), Siqueira (01) e Vila
Manoel Satiro (01);

— Regional VI (22 informantes): Aerolandia (04), Alagadico Novo
(01), Barroso (01), Casteldo (02), Cidade dos Funcionarios (01), Messe-
jana (11), Passaré (01) e Tancredo Neves (01).

Segundo Matos e Neto (2003), com base em dados do Censo
2000, disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), os bairros de Aldeota, Mucuripe, Dionisio Torres e Praia do Fu-
turo I estdo entre aqueles em que os chefes de familia apresentam renda
mais elevada, ao contrario do que ocorre nos bairros do Pirambu, Cristo
Redentor, Barra do Ceara, Jardim Iracema, Jardim Guanabara, Quintino
Cunha, Conjunto Ceara I, Granja Portugal, Bom Jardim, Parque Santa
Rosa ¢ Mondubim, onde os chefes de familia possuem as mais baixas
rendas. Como no projeto NORPOFOR a Regional II aparece com o me-
nor numero de informantes e a Regional I apresenta o maior numero de
sujeitos, tem-se mais uma comprovacdo de que os informantes deste pro-
jeto sdo pessoas com baixa renda econdmica.

Quanto a profissdo dos informantes, listam-se as seguintes: estu-
dante, prendas do lar, aposentado(a), empregada doméstica, servigos ge-
rais, comerciante, vigilante, vendedor(a) autonomo(a), desempregado (a)
, pastor evangélico, costureira, secretaria, pedreiro, servidor publico, ele-
tricista, professor (a) de refor¢o, motorista, porteiro, balconista, mecani-
co, técnico em informatica, auxiliar de pedreiro, estoquista, atendente, ta-
tuador, mergulhador, operador de maquina, portuario, contabilista, auxi-
liar de soldador, estofador, serigrafo, decoradora, técnico em eletrénica,
pelador, vidraceiro, auxiliar administrativo, gerente administrativo, ana-
lista de suporte, técnico em suprimentos, militar, agente de endemias,
bancario, eletrotécnico, lavadeira, cabeleireira, auxiliar de enfermagem,
garcom, bordadeira, comercidria, oficial de justi¢a, cozinheira, artesa,
soldador, corretor de modas, supervisor de operagdes, operario, seguran-
¢a e professora.
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3.2. A coleta de dados

Antes de cada gravagdo, preenchia-se uma ficha, descrevendo as
caracteristicas socioeconOmicas e culturais do entrevistado com o prop6-
sito de garantir que o informante atendesse os critérios exigidos. O pre-
enchimento desta ficha, também, permitia que o entrevistador conhecesse
um pouco mais sobre o informante, facilitando-lhe a elaboragido das per-
guntas durante a entrevista.

Os informantes tinham conhecimento de que os inquéritos seriam
gravados, porém, de inicio, ndo sabiam que a sua fala seria objeto de es-
tudo, ja que isso poderia fazer com que eles policiassem o seu modo de
falar. Nesse momento, esclarecia-se, apenas, que a pesquisa estava sendo
realizada com finalidade histérica e cultural, dai o interesse por parte dos
pesquisadores em conhecer, de cada informante, as lembrancas relacio-
nadas a fatos pessoais ¢ histdricos, os anseios, as preocupagdes, 0S COs-
tumes locais, entre outros. Concluido o inquérito, explicava-se ao entre-
vistado o motivo real da investigacdo, isto €, uma pesquisa linguistica
sobre o falar local, mas isso nunca dificultou a liberagdo do uso das gra-
vagdes, principalmente, porque o documentador informava ao entrevista-
do que a sua identidade, bem como a de amigos e familiares menciona-
dos nas gravacdes, seria mantida em sigilo.

Embora o grau de intimidade entre o(s) informante(s) e o docu-
mentador quase nunca fosse alto, porque, na maioria das vezes, eles ndo
se conheciam previamente, o pesquisador buscava conduzir a entrevista
de forma descontraida e natural.

Das 161 gravagdes, realizadas no periodo de agosto de 2003 a ju-
lho de 2006, foram efetuadas 10 com a participagdo de dois pesquisado-
res ¢ as demais com a presenga de um sé entrevistador. O NORPOFOR
contou com a inestimavel colaboracdo de 92 documentadores. Deste to-
tal, 03 eram professores (Kilpatrick Miiller Campelo, Aluiza Alves de
Aratijo e Socorro Abreu), 19 eram universitarios € 70 eram universita-
rias, todos vinculados ao Curso de Graduagdo em Letras da UECE. Os
documentadores recebiam as mesmas orientagdes sobre como realizar a
gravacdo dos inquéritos. Cada um tinha a responsabilidade de estimular
o(s) informante(s) a falar e controlar os fatores que pudessem prejudicar
a qualidade da gravacdo (intervencdo de terceiros, ruidos externos, ma-
nuseio do gravador e fitas cassete, entre outros).
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O NORPOFOR ¢ constituido, a exemplo do NURC, por trés tipos
de gravagdes, a saber: DID (Didlogo entre Informante e Documentador);
D2 (Dialogo entre Dois Informantes) e EF (Elocugdes Formais). Basica-
mente, esses registros se distinguem pelo grau de formalidade. O primei-
ro apresenta um nivel intermediario de formalidade, ja que, em geral, ndo
havia intimidade entre informante ¢ documentador; o segundo, o D2, ¢ o
menos formal de todos, ja que, neste tipo de inquérito, os informantes,
necessariamente, sdo familiares ou amigos; e, finalmente, o terceiro, a
EF, apresenta o maior nivel de formalidade, em razéo deste tipo de in-
quérito ocorrer em ambientes formais e o tema apresentar certo grau de
planejamento.

Como o objetivo dos pesquisadores era coletar o vernaculo, isto €,
o falar esponténeo dos informantes, utilizou-se o0 método da narrativa de
experiéncia pessoal nos DIDs e D2s, que, segundo Tarallo (2001, p. 21),
reduz “o efeito negativo causado pela presenca do pesquisador na natura-
lidade da situagéo de coleta de dados”. Em razdo disso, as perguntas diri-
gidas aos entrevistados eram relacionadas a assuntos de sua vivéncia, tais
como infancia, familia, trabalho, lazer, entre outros. Consequentemente,
o informante se envolvia, emocionalmente, com o conteido narrado,
despreocupando-se com a forma como falava. Por isso, nestes inquéritos,
a escolha do(s) tema(s) ficava sempre a critério do(s) informante(s) e ndo
eram planejados com antecedéncia. Entretanto, na gravacéo do tipo EF,
por se tratar, na maior parte dos casos, de palestras e pregagoes, previa-
mente agendadas, o assunto era de conhecimento do informante. Nos
DIDs e D2s, as perguntas do pesquisador eram formuladas com a inten-
¢do de se obter um largo niimero de dados da fala do informante, evitan-
do respostas monossilabicas, porque o objetivo era colher uma amostra
bastante proxima de uma conversa natural.

O local da entrevista sempre era determinado pelo entrevistado.
No caso dos DIDs e D2s, alguns informantes preferiam realizar a entre-
vista em seu local de trabalho, ja outros escolhiam a escola onde estuda-
vam ou a casa de um amigo ou parente. A grande maioria, no entanto,
optou por fazer a gravacao na sua propria residéncia. No caso das EFs, a
gravagdo era feita em auditorios, salas de aula ou igrejas.

Como havia muitos documentadores, decidiu-se, por razdes eco-
ndmicas, utilizar cinco gravadores analdgicos e, em cada entrevista era
usada uma fita cassete (tamanho normal) de 60 minutos.
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A duragdo maxima de qualquer um dos trés tipos de inquéritos €
de 60 minutos, j& a duragdo minima depende da modalidade de elocug@o.
Os DIDs e os D2s duram, no minimo, 45 minutos ¢ as EFs, 25 minutos.
A grande maioria das gravagdes tem duracdo de 60 minutos.

3.3. Digitalizacao dos inquéritos

A digitalizac@o € o processo de transferéncia do material sonoro
das fitas cassetes para o computador que esta sendo feito no NOR-
POFOR pela coordenadora do projeto com o auxilio do programa com-
putacional Sound Forge 9.0. Esse processo possibilita o transporte das
gravagdes ndo s6 para o computador, mas também para outros meios,
como o CD-ROM, ocupando menos espago fisico e facilitando o seu uso.
A digitalizagdo também permite eliminar ou reduzir eventuais ruidos fi-
sicos ocasionados durante a gravagdo, produzindo uma melhoria na audi-
bilidade do material sonoro e facilitando o estudo de fendmenos fonéti-
cos, bem como o trabalho do transcritor. Além disso, a digitalizagdo pro-
tege as fitas originais de um possivel dano, como a perda de parte de uma
entrevista, que pode ocorrer em virtude do uso frequente deste material
por parte dos pesquisadores.

Até o momento ja foram digitalizadas 102 gravagoes, restando 59
para a conclusdo desta etapa.

3.4. Transcricoes

Embora este estudo focalize a oralidade da lingua, os registros
orais estdo sendo transcritos, porque hd uma multiplicidade de fenéme-
nos linguisticos que exigem do pesquisador uma consulta a um amplo
contexto linguistico e isso requer bastante tempo dos estudiosos. Por is-
so, ter um banco de dados homogeneamente transcrito facilita enorme-
mente o estudo destes fendmenos.

As normas de transcrigdo do projeto NORPOFOR sdo, pratica-
mente, as mesmas adotadas por Castilho e Pretti (1986).

As transcrigdes do projeto estdo sendo realizadas por universita-
rios do curso de graduacdo em Letras, principalmente pelos alunos da
disciplina de Sociolinguistica e Fonologia do Portugués, ambas ministra-
das pela professora Aluiza Alves de Araujo.
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Foram feitas até agora 59 transcri¢des que estio sendo revistas pe-
la coordenadora do projeto. Assim, faltam 102 transcrigdes para a finali-
zagdo desta etapa.

4. Palavras finais

As gravacdes do NORPOFOR ja foram finalizadas, mas os inqué-
ritos ainda estdo sendo digitalizados, transcritos e revistos para posterior
publicac@o. No entanto, alguns trabalhos académicos ja comegaram a uti-
lizar o material deste corpus, como os citados abaixo:

ARAUIJO, A. A. de. As vogais médias pretonicas no falar popular de
Fortaleza: uma abordagem variacionista. (Tese de Doutorado). UFC:
Fortaleza, 2007,

MAIA, J. P. F. Variagdo na concorddncia verbal com nomes coletivos
em Fortaleza- CE (Dissertagdo de Mestrado). UFC: Fortaleza, 2011;

NASCIMENTO, J. C. D. do. Marcadores discursivos na norma popular
oral de Fortaleza. (Tese de Doutorado) UFC, Fortaleza, 2010;

NOGUEIRA, M. T. Marcas de modalidade epistémica na norma oral po-
pular de Fortaleza. In: XXIII Jornada Nacional de Estudos Linguisticos
do Nordeste, 2010, Teresina. XXIII Jornada Nacional de Estudos Lin-
guisticos do Nordeste — Livro de Resumos e Programacdo. Teresina:
UFPI, 2010.

As primeiras publicagoes das transcrigdes do NORPOFOR estao
sendo aguardadas para o ano de 2012.
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