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1. Considerac6es iniciais

A historia da humanidade possui varios exemplos que ilustram a
influéncia da linguagem, ou dos adventos a ela relacionados, no condi-
cionamento das relagcBes humanas. Por essa razdo, alguns pesquisadores
associam as grandes transformag@es sociais as mudangas ocorridas no
ambito da linguagem e da comunica¢do humanas. Massimo Di Felice
(2008), por exemplo, discute a influéncia das tecnologias da informagéo
nas formas de socializacdo usadas pelos sujeitos da contemporaneidade,
assegurando que, historicamente, as grandes revolucdes estiveram atrela-
das as novas possibilidades comunicativas proporcionadas por inventos
tecnoldgicos que potencializaram as habilidades de linguagem do ser
humano.

Foi assim com a escrita, que suscitou uma importante transicdo
social: algumas sociedades orientais do século V a. C. deixaram de ser
proeminentemente orais e passaram a valorizar a escrita como tecnologia
capaz de mediatizar as relagdes entre pessoas, instituicdes, saberes etc.
Com isso, 0 homem conseguiu romper com o aspecto sincronico das in-
teragdes verbais, haja vista que, mediante a possibilidade de registro es-
crito, as informagdes podiam ser escritas em um tempo e lidas em outro;
0 que possibilitou também a comunicacdo a distancia. Na verdade, a es-
crita foi um advento tdo importante que passou a influenciar as socieda-

61 Este artigo é uma versao adaptada e ampliada, com diversos trechos inéditos, do trabalho que ex-
pusemos no V Coléquio Internacional Educacéo e Contemporaneidade (2001) — Géneros discursivos
e redes sociais: aspectos definidores da produgéo escrita no ciberespaco — e apresenta varias ideias
que agregamos durante o trabalho com leitura, escrita e redes sociais no Instituto Federal Baiano,
campus Senhor do Bonfim.
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des de vérias partes do mundo, e hoje quase® todas utilizam a escrita
como tecnologia de comunicagéo social.

Segundo Felice (2008), a invengdo dos caracteres méveis e 0 sur-
gimento da imprensa, ocorridos na Europa do século XV, também insti-
garam grandes transformac@es sociais, pois proporcionaram a difusdo do
livro e da leitura, que antes eram restritos a grupos privilegiados. De fato,
a possibilidade de difusdo em larga escala do signo verbal escrito possi-
bilitou a formacdo de maior contingente de leitores, sobretudo nos paises
do continente europeu. Isto é: a mudanca de producéo da escrita — do ar-
tesanal para o industrial — possibilitou maior acesso aos livros e, por con-
seguinte, a difusdo da cultura leitora. Trata-se de mais uma revolugdo no
campo da comunicacao suscitada por novos aparatos técnicos que poten-
cializaram as habilidades de linguagem do homem.

Ainda segundo Felice (2008), outra grande inovagdo no campo da
comunicagdo humana foi consequéncia da Revolugdo Industrial, entre 0s
séculos XIX e XX, que permitiu a difusdo de mensagens eletrdnicas,
transmitidas por veiculos como radio, cinema e televisdo, criando assim a
cultura de massa, atraves da qual, grandes grupos de midia transmitiam
informacdo para significativos contingentes populacionais, exercendo
sobre eles forte poder de persuasdo e convencimento. Nessa época, havia
certo “monopdlio” do dizer, ja que os conteddos e ideias divulgados pe-
los meios de comunicacdo de massa eram determinados pelos gestores e
financiadores desses veiculos. Dai a relagdo dual e bem definida entre
emissor e receptor, conforme explica Roman Jakobson (1992), em “Lin-
guistica e comunicacdo”.

No século XXI, mais uma mudanga esta em curso, agora propor-
cionada pelas tecnologias digitais, que reinventaram as formas de intera-
¢do entre as pessoas, ressignificando o préprio ato de comunicar. Por es-
se motivo, Felice (2008) defende que essa seja a mais radical das revolu-
¢cdes comunicativas, haja vista que até os papéis dos interlocutores foram
redimensionados, proporcionando uma revisdo da estrutura opositiva en-
tre emissor e receptor. Na rede mundial de computadores, por exemplo,
esses papéis sdo relativizados, pois ja ndo ha uma defini¢do tdo marcada

62 No mundo contemporaneo, ainda ha alguns registros de povos agrafos — geralmente pertencentes
a sociedades indigenas ou africanas. No entanto, a escrita assumiu tamanha relevancia que, segun-
do Gavazzi (1994), até indios Kaxinaw4, do Acre e do Sudoeste do Amazonas, estdo aprendendo a
escrita, para melhor compreenderem as relagdes de saber e de poder com os elementos dos pro-
prios grupos indigenas e do “homem branco”.
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entre os que podem dizer e os que ndo podem: a democracia do ciberes-
paco cria novas relagdes de poder, uma vez que ela nos permite romper a
passividade, outrora inerente ao papel de receptor, para participarmos a-
gentivamente dos processos interativos mediados nos ambientes on line.

Na época contemporanea, a humanidade estaria enfrentando uma ulterior
revolugdo comunicativa, implementada pelas tecnologias digitais, que, numa
concepgao historica, constituiria a quarta revolugéo e que, como as outras, es-
taria ocasionando importantes transformacgdes no interior dos distintos aspec-
tos do convivio humano. Nesta Gltima, além da expansdo do elemento comu-
nicativo, que passara a permitir o alcance das informacdes a um publico ilimi-
tado e a transmissdo em tempo real de uma quantidade infinita de mensagens,
é 0 proprio processo e o proprio significado do ato de comunicar a serem radi-
calmente transformados. (FELICE, 2008, p. 22-23)

Como podemos ver, Felice (2008) afirma que as tecnologias digi-
tais ndo alteram apenas a abrangéncia do elemento comunicativo, mas
também promovem novos sentidos para o ato de comunicar, que passa a
ser mais democratizado. Isso tem feito com que, em alguns paises, 0s re-
presentantes de estruturas arcaicas de governo temam a difusdo de in-
formac6es e ideias por cidaddos que vivem subjugados por regimes auto-
ritarios. Esses governantes receiam que novas revolugdes sociais e politi-
cas acontegam, como aquelas, recentemente ocorridas no mundo arabe,
que levaram a ruina ditadores como Bem Ali, na Tunisia, e Hosni Muba-
rak, no Egito, dentre outros.

Convém salientar que as revolugdes supramencionadas foram
marcadas por forte engajamento da juventude, que, sintonizadas nas tec-
nologias digitais, se organizaram, foram as ruas e contestaram regimes
que ha anos oprimiam seus cidadaos. Isso evidencia que, na contempora-
neidade, os recursos digitais tém suscitado novas formas de comunica-
cao, que alteram as relagdes com o saber e com o poder. Prova disso é
que, em paises onde a informacéo era fortemente controlada pelo gover-
no, as pessoas conseguiram romper a censura e difundir ideais revolucio-
narios de liberdade, de renovacao, de contestacdo da ordem vigente, den-
tre outros.

Essas tecnologias fizeram emergir um mundo complementar, des-
territorializado e sem parametrizacdo governamental, chamado por al-
guns estudiosos de ciberespaco. E nesse mundo digital, no que diz respei-
to & comunicacdo humana, quase tudo € possivel: interacdes sincronas e
assincronas; verbais, ndo verbais e mistas; compartilhada por pequenos e
por grandes grupos; tradicionais e revolucionarias; conservadoras e van-
guardistas; desprovidas de qualquer engajamento social e imbuidas de
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aspiragdes politicas, sociais, econdmicas, ambientais etc. E um locus que
— devido a liberdade de acéo, ao aspecto multimodal da linguagem utili-
zada e as maltiplas possibilidades de estabelecer vinculos — atrai os jo-
vens, cuja producdo escrita, nas redes sociais, pode nos revelar as novas
formas de escrita que surgem no ciberespago.

2. Juventude e redes sociais

S80 muitos 0s jovens e criancas que passam grande parte de seu
tempo diante da tela do computador, divertindo-se, jogando, desenhando,
editando textos, navegando na internet e, principalmente, lendo e escre-
vendo textos, nos mais diferentes géneros discursivos, o que seria dificil
imaginar tempos atras, uma vez que o caderno e o lapis ndo se mostra-
vam mais tdo atrativos. Assim, pode-se afirmar que se vivem momentos
de euforia na nova sociedade letrada digitalmente.

Essa mudanca pode ser atribuida a fatores socio-histdricos a que
esta sujeita toda a sociedade depois do advento das tecnologias de infor-
macao e comunicacdo, em que muitos, delas se utilizam em varias de su-
as praticas sociais, forgados que séo pelas préprias contingéncias do dia a
dia, e assim produzem novos textos ou ddo novos formatos a textos ja
conhecidos de todos.

Toda essa complexidade de géneros do discurso que surge, entdo,
esta intimamente ligada as diversas esferas de atividades humanas. Ou
seja, a medida que esses espacos de comunicagdo vao se ampliando, as
diversidades de géneros vdo também acompanhando. S&o os “megains-
trumentos que fornecem um suporte para a atividade nas situagdes de
comunicagdo, uma referéncia para os aprendizes”, como bem define S-
chneuwly e Dolz (1999, p. 7). Nessa l6gica, sdo varios os géneros discur-
sivos® difundidos nas redes sociais digitais, cada um fazendo uso de lin-
guagens préprias — visual, sonora, plastica, verbal, iconografica, dentre
tantas — sempre condizentes com e ajustadas a situacdo de comunicacédo e
ao campo em que a interlocucdo se da. Esses novos géneros surgem des-
sa evolugdo da sociedade e acabam por incorporar as tecnologias de in-
formacéo e comunicacéo.

6 Marcuschi (2009, p. 22) define géneros discursivos como enunciados relativamente estaveis,
configurados em conformidade com as caracteristicas dos atos de intercAmbio verbal e dos sujeitos
neles envolvidos, que possibilitam dizer algo em uma determinada situacéo comunicativa.
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Entendendo, entdo, que os géneros textuais sdo enunciados relati-
vamente estaveis, resultantes de contextos sécio-historicos e dos ambien-
tes de interacdo verbal em que se ddo, vemos o computador como um
instrumento cultural que propicia interagdes virtuais nos mais variados
géneros de texto. E vélido ressaltar a importancia do papel desempenha-
do pelo “outro” no espago de comunicagdo verbal, pois na posicao de in-
terlocutores, os sujeitos buscam sempre dar sentido e compreender o ou-
tro, assumindo acédo responsiva ativa e dialégica.

Para tanto, esses interlocutores fazem uso de caracteretas, do alfa-
beto tradicional e de outros codigos discursivos mais complexos, usando
de muita criatividade para a obtencdo de uma interagdo saudavel, e o
mais proxima possivel da interacdo face a face, no que se refere a com-
preensdo e apreensdo da mensagem. Dessa maneira, o ciberespaco é uti-
lizado como mediador no estabelecimento de relacionamentos de vérias
naturezas, bem como estimulador de préaticas de leitura e de escrita.

Leitor e escritor se alternam agora, ja que 0 navegador da net e-
xerce a funcdo de coautor participante e ativo, em que o trajeto de leitura
é resultante da opgdo que o leitor-coautor faz, j& que o hipertexto Ihe
possibilita essa atitude via links presentes no texto, o que compde o hi-
pertexto. O leitor ndo mais folheia o texto, este Ihe vem virtualmente e
com apenas um toque a pagina é renovada, unindo conforto, praticidade e
comodidade, o que agrada a muitos. Ha ainda os que valorizam o “cheiro
do papel’ como motivador da leitura, porém ndo se pode ignorar a cres-
cente adesao aos textos midiaticos. Os links pdem por terra a linearidade
da estrutura fisica de cada pagina, resultando em vérias divisdes e subdi-
visBes que incitam a leitura, despertando o gosto e a curiosidade do lei-
tor. Toda leitura é também agora escrita. Dessa forma, cria-se uma nova
concepcao de leitor e de autor.

Segundo Lévy (1999, p. 264) “(...) a partir do hipertexto, toda lei-
tura é uma escrita em potencial”. Entdo, o texto ndo apresenta mais fron-
teiras entre leitura e escrita, gracas aos dispositivos hipertextuais e a pro-
pria rede digital: fala-se em desterritorializacdo do texto, ele ndo tem
mais espaco demarcado.

Esses novos géneros fazem uso da lingua com sintaxe, vocabula-
rio, ortografia, etc. diferentes do que prescreve a norma padrédo da lingua
portuguesa e, embora muito debatido j& na sociedade atual, através de ar-
tigos em jornais e revistas, discussdes em rédio, televisdo, escolas, e ou-
tros meios, é ainda um assunto polémico e que desperta interesse tanto de
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cidaddos comuns, quanto de professores e profissionais mais diretamente
ligados ou interessados nesse tema. E comum vermos posicionamentos
diferenciados acerca desse assunto na midia. Criou-se até mesmo um
termo “internetés” para designar essa nova forma de construgdo da lin-
gua, utilizada nessas intera¢des virtuais.

Em relagdo a isso, ainda vale lembrar que o uso que se faz dos gé-
neros na net é espontaneo, sem exigéncia de conhecimento tedrico con-
sistente das teorias que os preconizam, como se fosse uma interacéo face
a face em que a articulacdo da ideia visa tdo somente suprir as necessida-
des momenténeas de interacdo, ndo demonstrando preocupac¢des com
formalidades, com o uso de uma linguagem mais monitorada. Ldgico que
ha outras situacGes em que 0s usos sdo mais seletivos. As finalidades do
ato comunicativo, do campo de atuagdo onde a acdo se efetiva e das ca-
racteristicas socio-histdricas e culturais dos sujeitos do interdiscurso,
como j4 citado anteriormente, é que vao determinar o registro®.

Normalmente h4, no minimo, trés posicionamentos a esse respei-
to: 0s que se mostram preconceituosos e classificam o uso que se faz da
lingua, nesses novos géneros virtuais, como decadente, mostrando uma
visdo de lingua bastante sistémica; ha os que adotam uma postura de a-
ceitabilidade do novo, e o veem como consequéncia das mudancas sécio-
histdricas; ha ainda os que tentam ser tolerantes com essa “mesclagem”,
mas preveem problemas futuros em relacdo a escrita de criangas e dos
adolescentes, principalmente, fora do &mbito virtual, ao ponto de se mos-
trar um problema maior no que se refere a inclusdo dessas pessoas no u-
niverso linguistico capaz de produzir ciéncia, filosofia, enfim, conheci-
mento.

N&o se quer aqui defender este ou aquele ponto de vista ou posi-
cionamento, entretanto evidencia-se a necessidade de a escola cumprir
seu papel de promotora da leitura e da cultura, oportunizando ao aluno o
contato com o maior nimero possivel de géneros textuais, com vistas a
aquisicdo das mais variadas possibilidades de linguagem, tanto na moda-
lidade oral, quanto na escrita e nos diferentes registros, como forma de
minar qualquer possibilidade de excluséo.

64 Entende-se por registro a variedade linguistica selecionada para veicular a ideia, seja na modali-
dade oral ou escrita da lingua.
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3. Escola e redes sociais

As relagbes humanas séo fortemente influenciadas pelas tecnolo-
gias da informacgdo e comunicacdo, uma vez que estas possibilitam for-
mas de atuagéo inovadoras, bem como a extensdo de algumas habilidades
humanas, sobremodo daquelas relacionadas a comunicagdo social, a so-
cializacdo e ao ato de aprender. Comprova-se isso quando se observa o
surgimento e, até, a efervescéncia das redes sociais da internet, que des-
pontam como locus viavel de atuacdo no ciberespago.

As redes sociais da internet projetam-se como espagos ativos de
interacdo social, onde multiplas atividades podem ser realizadas, desde a
efetivacdo de lagos de amizades ao ativismo em questdes de interesse
publico. Recentemente, até mesmo a forma de conduzir uma campanha
politica foi substancialmente alterada por conta do potencial de alcance
das redes sociais da internet. Um bom exemplo que pode ilustrar essa i-
deia é a campanha de Barack Obama para a presidéncia dos Estados U-
nidos da América, em que o entdo candidato conseguiu conquistar, so-
bretudo o publico jovem, divulgando suas ideias nessas redes on line. Ou
ainda, as novas revolugdes sociais e politicas que aconteceram, mais re-
centemente ainda, no mundo arabe, comprovando o carater positivo, sob
0 ponto de vista do exercicio da cidadania, uma vez que as RSI promo-
vem a circulacdo de informagcdes e ideias de forma mais dindmica.

Segundo Torres (2008, p. 277), as redes sociais da internet delimi-
tam no ciberespago um contexto de atuacdo onde deve prevalecer a cy-
borgcracia, ou seja, uma inédita forma de interacdo entre as pessoas,
possibilitada pelas tecnologias digitais, em que 0s espacgos de decisdes e
a gestdo dos territorios sdo compartilhados e exercidos livremente pelos
participantes das redes. Dessa forma, as redes sociais da internet agru-
pam condicdes de aprendizagem colaborativa, potencializando as habili-
dades de comunicacdo do ser humano. Dai a importancia de se propor-
cionarem discussfes acerca da utilizacdo das redes sociais em espagos
escolares, a fim de inserir as novas formas de socializagdo experimenta-
das pelos estudantes na internet no rol de atividades fomentadas pela es-
cola.

Bergman (2010) afirma que as experiéncias compartilhadas nas
redes sociais da internet provocam mudangas bastante significativas nas
formas de interacdo estabelecidas entre as pessoas, a ponto de suscitarem
redimensionamentos dos espacos de atuacdo, sejam eles destinados ao
lazer, sejam destinados a aprendizagem. Assim, se antes 0s jovens opta-
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vam pelas pracinhas ou shopping centers para dinamizarem suas relacdes
interpessoais; na contemporaneidade, isso costuma ser feito nas redes on
line; por essa razdo, essas redes configuram-se como “verdadeiros ambi-
entes de vivéncia e aprendizagem”. (PRETO, 2010, p. 7)

Nessa conjetura, este artigo se insere no dialogo estabelecido pe-
los estudos contemporaneos que valorizam as experiéncias construidas
nos ambientes digitais e buscam incorpora-las nos processos educativos
mediados pela escola, a fim de favorecer uma educagdo mais sintonizada
com as experiéncias e perspectivas do estudante da contemporaneidade.

4. Escola, redes sociais e leitura

Buscando a convergéncia entre redes sociais, leitura e escola, te-
mos desenvolvido no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnolo-
gia Baiano, campus Senhor do Bonfim, trabalhos que visam a incentivar
a leitura de obras literérias e a discussdo das mesmas através das redes
sociais da internet, principalmente do Orkut. Para isso, incentivamos 0s
alunos a buscarem, na biblioteca do campus, obras literérias de seus inte-
resses, disponibilizamos periodos em nossas aulas para a leitura e discus-
sdo dessas obras, sobretudo para o esclarecimento de possiveis dividas
dos sujeitos leitores, e suscitamos o debate acerca de questdes relativas
as obras lidas através de um perfil do Orkut, intitulado Rede de Sentidos.

A participacdo dos alunos nessa atividade foi bastante positiva,
haja vista que passaram a utilizar os ambientes on line ndo apenas para
divulgar mensagens corriqueiras e frivolas, mas também para dialogar
entendimentos e ddvidas sobre os textos literarios lidos. Com isso, con-
seguimos aproveitar a disposi¢do dos alunos de dialogar na rede para
promover interacdes pautadas na apreciacdo e socializacdo dos saberes
despertados pelas leituras realizadas. Além disso, os estudantes sentiram-
se estimulados a ler, ou, pelo menos, comentar as obras lidas pelo colega.
Isto é: o estimulo & leitura de textos literérios foi incentivado através de
uma agao que, para os alunos, é bastante rotineira — a interagao nas redes
sociais da internet.

5. [Escola, redes sociais e escrita no ciberespaco

Com o inicio das atividades letivas do curso de licenciatura em
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, em abril de 2010, os docen-
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tes e discentes (turma 2010.1) do mesmo comecaram a discutir a neces-
sidade de criacdo de um ambiente virtual que viabilizasse a interacdo, a
socializacdo e a aprendizagem além dos espagos formais do campus.
Nesse contexto, embora o Setor de Tl (Tecnologias da Informacdo) da
Reitoria do IFBaiano sinalizasse com a possibilidade de disponibilizacéo
da plataforma de aprendizagem virtual Moodle, os professores e alunos
envolvidos nessa discussdo resolveram se antecipar, criando uma rede
social na plataforma Ning, que permite a qualquer pessoa, ou grupo de
pessoas, criar a sua propria rede social.

A opcéo dos alunos, referendada pelos docentes do curso, revela
ndo apenas a necessidade de agilizar a criagdo de um ambiente virtual de
interacdo social — porque esperar pela concretizacdo do Moodle, via Rei-
toria do IFBaiano, poderia levar bastante tempo-, como também uma
tendéncia contemporanea, ja percebida por outros estudiosos da area da
educacdo que se preocupam com questdes relativas a atuacao dos alunos
em espacos definidos do ciberespago: os jovens estudantes preferem as
redes sociais aos propagados ambientes virtuais de aprendizagem. Por
essa razdo, alguns pesquisadores tém definido as redes sociais como
“verdadeiros ambientes de vivéncia e aprendizagem”. (PRETTO, 2010,
p.7)

Desse modo, a opgéo pela criagdo de uma rede social, hospedada
na plataforma Ning®, realizada pelos alunos do curso de licenciatura em
Ciéncias da Computacdo do IFBaiano, campus Senhor do Bonfim, para
incentivar a convivéncia em um espaco virtual que, em muitos casos,
tém-nos servido de ambiente de vivéncias e também de aprendizagens.
Essa rede, cujo endereco eletrénico € <www.ifbaiano-tic.ning.com>,
possibilitou-nos dinamizar nossos campos de atuacdo, favorecendo inte-
racOes diversas: entre alunos, entre professores, bem como entre alunos e
professores. Todos ligados ao curso, de alguma maneira, precisaram agir
no espaco delimitado pela rede social em voga, para inserir-se no contex-
to das atividades que sdo realizadas pela comunidade que dele faz parte.

Na rede dos alunos do IFBaiano, todas as opg¢des de uso de midias
disponibilizadas pela rede Ning foram acionadas, configurando um am-
biente multirreferencial e dindmico de convivéncia e de construgdo de

& A plataforma Ning oferece varias possibilidades aos participantes das redes sociais nela hospeda-
dos, como criar perfis, blogs, trocar mensagens, videos, fotografias etc., além de ser uma interface
bastante agradavel e flexivel, sintonizada com outros servicos da rede, incluindo a disponibilizagéo
de diversas opgdes de uso de midias.
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conhecimentos, ideias etc. Assim, ha na rede desde fotografias de even-
tos compartilhados pela comunidade estudantil, tais quais as imagens re-
lativas aos seminarios, palestras, congressos de que 0s membros partici-
param, como também ilustragcBes de materiais de interesse dos estudan-
tes: o processo de discussdo e escolha da camisa de cada turma, por e-
xemplo, é intermediado pela rede, pois nela circulam, além dos modelos
participantes do processo de escolha, as opinifes dos alunos sobre cada
um deles.

Fica explicito, portanto, que nessa rede circulam géneros distintos,
ja que as finalidades comunicativas séo diversificadas: disponibilizar ma-
teriais de aula; combinar encontros para producédo de trabalhos, reuniGes
para discutir as necessidades do curso e até mesmo confraternizagdes; in-
formar datas e horéarios das avaliagGes; estruturar a formacdo de grupos
de estudo; informar sobre mudanga de horéarios; publicizar temas do se-
minario interdisciplinar; avisar sobre aulas; externar felicitacfes e solida-
riedade; divulgar eventos; criticar as condigdes do curso; dentre outras.
Vale ressaltar que, para cada texto veiculado, os alunos costumam enviar
comentarios e/ou sugestdes, a fim de suprir suas necessidades de intera-
¢do com o outro, mediante a utilizagdo da rede social.

6. Consideracdes finais

As redes sociais da internet despontam como fenédmenos de maior
destaque no estagio atual de desenvolvimento da rede mundial de com-
putadores, dinamizando as relagdes humanas, ja que se configuram ndo
apenas como espagos de interacdo digital, mas também como lécus de
socializagdo, exercicio da democracia, da cidadania e de aprendizagem.

Isso se torna evidente quando analisamos o potencial comunicati-
vo das redes sociais da internet, haja vista que, na contemporaneidade,
variados assuntos circulam na internet e encontram nas redes sociais um
imenso potencial de propagacdo. Por essa razdo, varios setores da socie-
dade, desde a industria da massificagdo cultural até o jornalismo politico,
dentre outros, utilizam-se dessas redes para a veiculagcdo de uma “merca-
doria” de grande valor: a informacéo.

As redes sociais da internet tém, portanto, revolucionado as for-
mas de circulagdo de informag®es e ideias, gerando uma descentralizacéo
do poder atribuido aos veiculos tradicionais de comunica¢do, como o
jornal impresso, o radio e a TV. Assim, ao redimensionarem 0s espagos
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de circulagdo de informacBes, as redes sociais da internet viabilizam
também a aprendizagem colaborativa, construida na intera¢do com o ou-
tro; além, é claro, de tornarem mais democraticas as formas de acesso e
divulgacéo do saber.

Nas palavras de Bakhtin (1992, p. 123), a interacdo social é feno-
meno fundador e mantenedor da linguagem. Nessa perspectiva, se con-
cebermos a linguagem como elemento que viabiliza a construgdo do co-
nhecimento, uma vez que, pelo seu carater social, 0 homem precisa da
linguagem para constituicdo da aprendizagem (PIAGET, 2002), devemos
reconhecer o potencial educativo presente nas redes sociais da internet e
aciona-lo para dinamizar as formas de interagdo com o saber suscitadas
pela e na escola.

As experiéncias — realizadas no IFBaiano, campus Senhor do
Bonfim — de uso das redes sociais como ambientes suscitadores das a-
prendizagens esperadas pela escola tém comprovado o expressivo poten-
cial educativo dos ambientes on line, sobretudo no tocante ao desenvol-
vimento das habilidades de leitura e escrita. 1sso devido a predisposi¢édo
dos jovens estudantes para atuarem na rede e & dinamizacao das praticas
de leitura e escrita que as redes sociais suscitam.
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