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RESUMO

Este trabalho propde estudar a presenca da divulgacao cientifica em reportagens
do jornal de distribuicdo gratuita Bem Estar. Assumimos 0s postulados da Teoria Se-
miolinguistica proposta por Charaudeau (2009), especialmente a nogdo de contrato de
comunicagdo como reconhecimento das condigdes de realizagdo da troca linguageira.
E necessario entender qual o contrato de comunicacdo que foi estabelecido e uso das
estratégias do discurso utilizadas para dar credibilidade ao texto publicado e se ha
contribuicdo para popularizacdo da ciéncia. O trabalho também tece comentario so-
bre o papel do enunciador, do lugar do saber e da natureza da informagao. As consi-
deracdes acerca desses elementos, a construgdo do sentido por um sujeito que se co-
munica com outro sujeito, a existéncia desses sujeitos, a situagdo de comunicagédo em
que eles se encontram e sobre a determinacdo parcial dessa situagdo de comunicagéo
em relag8o aos recursos da linguagem, justifica o postulado semiolinguistico de consti-
tuicdo do ato de linguagem (CHARAUDEAU, 2008). Analisamos, também, as marcas
linguisticas da responsabilidade enunciativa presentes nos textos selecionados, subsi-
diadas pela andlise textual dos discursos postulada por Adam (2008), que estabelece
que a representacao discursiva é a representacdo de um ponto de vista, a partir de re-
lagBes estabelecidas entre enunciados na atividade enunciativa.
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1. Introducdo

A ciéncia assumiu nas Gltimas décadas, um importante papel na
vida da sociedade do mesmo modo que os meios de comunicacéo evolui-
ram com o aprimoramento, a expansdo e a utilizacdo de novos meios de
divulgacdo. Esses meios estdo diretamente ligados ao desenvolvimento
das tecnologias da informacéo que assumem um papel fundamental para
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o individuo ter a compreensdo do mundo em que vive em sua extensdo e
complexidade.

Sé através do conhecimento ele terd condigdes de compreender e
tomar decisdes que de alguma forma irdo afetar a sua vida. Entretanto,
essas informac@es precisam alcancar a sociedade de alguma forma e é
neste cendrio que a divulgacdo cientifica deve atuar com intensidade. Por
esse motivo, entendemos ser importante acompanhar esse processo, rela-
cionado a divulgacdo cientifica, de maneira a averiguar se essa divulga-
¢ao pode ocorrer através de jornais de distribuicdo gratuita, em especial o
caso do Jornal Bem Estar.

O Jornal Bem Estar cumpre com o mesmo papel de qualquer ou-
tro suporte midiatico, o de divulgar informagdo e levar o consumidor a
compra dos produtos e servi¢os que nele sdo divulgados. A escolha por
esse suporte midiatico deveu-se ao fato de ser gratuito, ser diferenciado
dos demais, principalmente pelo fato de circular em lugares especificos.
Além de ser um empreendimento comercial, € um projeto que, segundo
seus editores, tem como misséo levar informaces vitais, atemporais, que
possibilitem crescimento pessoal, em varias dimensdes para todos. A te-
matica principal do jornal é a qualidade de vida e isso provoca grande in-
teresse e curiosidade das pessoas, fazendo com que se tornem leitores as-
siduos.

Para chegar ao nosso objetivo serd preciso entender como o Jor-
nal Bem Estar se apresenta. E um impresso que apresenta caracteristicas
préprias que o diferencia dos demais suportes midiaticos por apresentar
em seus andncios propagandas de produtos e servigos exotérico, mistico,
medicina alternativa, psicologia e outros e em suas reportagens tematicas
relacionadas a qualidade de vida, crescimento pessoal e salde integral.

Esse estudo é subsidiado pelo postulado da teoria semiolinguistica
do discurso — proposta por Charaudeau — de contrato de comunicagéo,
que corresponde a um acordo de “reconhecimento das condigdes de rea-
lizacdo da troca linguageira em que estdo envolvidos os parceiros da tro-
ca de linguagem” (CHARAUDEAU, 2007). Considerando que esse con-
trato fornecerd as chaves de interpretacdo do texto para identificar a situ-
acdo de comunicacdo na qual se encontra o sujeito argumentante, e é em
funcdo desta situacdo de comunicacdo e do projeto de fala que serdo uti-
lizados os componentes do dispositivo argumentativo e assim analisa-los.

Todo ato de comunicacdo depende de um contrato de comunica-
cdo e o sentido do discurso resultaria das condi¢des especificas da situa-
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cdo de comunicacdo e do reconhecimento, pelos parceiros da troca lin-
guageira, das restri¢des situacionais e discursivas que lhes sdo impostas
(CHARAUDEAU, 2008). Isso permite entender melhor os mecanismos
de influéncia e persuasdo presentes nos discursos sociais que circulam
pelo espaco publico através da midia impressa.

Segundo Charaudeau (2008), a situacdo de troca linguageira pode
ser monologal. E nesse contexto que identificaremos quem é o sujeito
que constroem a totalidade desses textos argumentativos e coloca em
evidéncia os componentes da encenagdo argumentativa. A existéncia de
um contrato de comunicacdo especifico da midiatizacdo da ciéncia esta-
belecido para circulagéo das informagdes € importante para essa pesqui-
sa.

Essa nocdo de contrato permite pensar nos textos de informacéo
midiatica do corpus e olhar de perto o que acontece no nivel da sua cons-
trucdo discursiva. Segundo Charaudeau (2008), temos as restri¢des situa-
cionais do ato de linguagem que devem ser consideradas nos dados ex-
ternos que tem por finalidade construir o discurso. Esses dados determi-
nam o que deve ser o tratamento linguageiro no qual eles véo se ordenar.
O ato de linguagem depende do ponto de vista dos sujeitos envolvidos no
didlogo, assim, finalidade deste ato (tanto para o sujeito comunicante,
quanto para o interpretante) ndo deve ser buscada apenas no enunciado
em si, mas no “jogo” que sera estabelecido entre este e seu sentido impli-
cito.

Esse processo de produgdo de sentido que leva a construgdo dos
saberes corresponde as formas de organizacdo dos sistemas de pensa-
mento e podem ser classificados em dois grandes grupos ou categorias:
saberes de conhecimento e saberes de crenca. E essa atividade de percep-
cdo significante que produz os imaginarios, que por sua vez ddo sentido a
realidade. (CHARAUDEAU, 2008)

As consideracBes desses elementos, a construcdo do sentido por
um sujeito que se comunica com outro sujeito, a existéncia desses sujei-
tos, a situagdo de comunicacdo em que eles se encontram e sobre a de-
terminacdo parcial dessa situacdo de comunicacdo em relacdo aos recur-
sos da linguagem, justifica o postulado semiolinguistico de constituicdo
do ato de linguagem em trés niveis com trés tipos de competéncia cor-
respondentes ao sujeito: o nivel situacional e a competéncia situacional, o
nivel discursivo e a competéncia discursiva e o nivel semiolinguistico e a
competéncia semiolinguistica (CHARAUDEAU, 2008).

LINGUISTICA TEXTUAL E PRAGMATICA. R10 DE JANEIRO: CIFEFIL, 2014 617



Glrowlo Huminense de Estudos Fitologicos e Linguisticos

Para entender sobre a autoria dos textos, investigaremos a respon-
sabilidade enunciativa como representacdo de um ponto de vista — PDV —
pelo enunciador nas reportagens referentes a sadde e medicina humana.
Essa investigagdo serd norteada pelos pressupostos tedricos de ADAM
(2008) e suas nocdes de responsabilidade enunciativa ou pontos de vista.
Adam (2008) estabelece que a representacdo discursiva é a representacao
de um ponto de vista, a partir de relacdes estabelecidas entre enunciados
na atividade enunciativa. Assim, acdes relatadas sdo ligadas por pontos
de vista, frequentemente marcados por introdutores. Esses introdutores
marcam zonas do texto sob a dependéncia de uma fonte de saber ou de
percepcdo e 0s enunciados nem sempre sdo assumidos pelo locutor-
narrador.

Para Adam (2008), o grau de responsabilidade enunciativa de uma
proposicéo é suscetivel de ser marcado por um grande nimero de unida-
des da lingua. Ele enumera as grandes categorias, sem detalha-las. Essas
categorias sdo: os indices de pessoas; os déiticos espaciais e temporais;
0s tempos verbais; as modalidades; os diferentes tipos de representacéo
da fala; as indicacOes de quadros mediadores; os fendbmenos de modali-
zacdo autonimica e as indicagBes de um suporte de percepgdes e de pen-
samentos relatados.

A partir desse entendimento das teorias para compor essa analise,
pretende-se chegar ao objetivo principal da pesquisa que é verificar se ha
divulgacéo cientifica no Jornal Bem Estar e sua possivel contribui¢do
para a popularizagao da ciéncia.

2. Ateoria semiolinguistica

A proposta de anélise do discurso de Charaudeau define-se em
funcdo de um desafio basico: articular as dimensdes psicossocioldgicas
envolvidas num ato de linguagem — especialmente, a identidade e os pa-
peis sociais dos interlocutores, as relagdes sociais em que estdo inseridos,
0S objetivos, as representacfes e as expectativas dos parceiros com as
dimensdes propriamente linguisticas ou linguageiras que o caracterizam,
ou seja, com as propriedades formais e semanticas do discurso em ques-
tdo. Nos termos de Charaudeau (1996, p.20), cada uma dessas perspecti-
vas “descreve os fatos da linguagem como se fossem portadores de um
s6 jogo de significagdo da parte de um so6 sujeito falante” sendo que, ao
contrario, esses fatos “sdo portadores de varios jogos e eles testemunham
um sujeito complexo, na verdade, dividido”.
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3. O ato de linguagem e a situacdo de comunicacéo

Segundo Charaudeau (2007, p. 41), o sentido de um discurso é
construido pela “a¢do linguageira do homem em situag¢do de troca soci-
al”, através de um “duplo processo de semiotizagdo: de transformagéo e
de transacdo”. O processo de transformagdo transforma o “mundo a sig-
nificar” em “mundo significado”, por meio de categorias que nomeiam,
qualificam, narram, argumentam e modalizam.

Para Charaudeau, um ato de linguagem, pressupfe uma intencio-
nalidade, a dos sujeitos falantes, parceiros de uma troca. Em decorréncia,
esse ato depende da identidade dos parceiros, visa uma influéncia e é
portador de uma proposicao sobre o mundo. Além disso, realiza-se num
tempo e num espago determinados, o que é comumente chamado de situ-
acéo.

Assim sendo, principalmente com os principios de interagdo e de
pertinéncia, para que um ato de linguagem seja vélido (isto é, produza
seu efeito de comunicacdo, realize sua transagdo) é necessario que oS
parceiros reconhegam, um ao outro, o direito a fala (o que depende de
sua identidade), e que possuam em comum um minimo de saberes postos
em jogo no ato de troca linguageira. Mas a0 mesmo tempo — segundo 0s
principios de influéncia e de regulacdo, estes parceiros tém uma certa
margem de manobra que lhes permite usar de estratégias. Dizemos entdo
que a estruturago de um ato de linguagem comporta dois espacos: um
espago de restricdes, que compreende as condi¢cfes minimas as quais €
necessario atender para que o ato de linguagem seja valido, e um espaco
de estratégias, que corresponde as escolhas possiveis a disposi¢do dos
sujeitos na encenacédo do ato de linguagem.

Essa ocorréncia nos leva a afirmar que o ato de linguagem se rea-
liza num duplo espago de significancia, o externo e o interno & sua verba-
lizacdo, determinando dois tipos de sujeitos de linguagem : os parceiros,
que sdo os interlocutores, sujeitos de agdo, seres sociais que tém inten-
¢cBes — que chamamos de sujeito comunicante e sujeito interpretante. ; e
0s protagonistas, que séo os intralocutores, 0s sujeitos de fala, responsa-
veis pelo ato de enunciacdo — os quais chamamos de (sujeito) enunciador
e (sujeito) destinatario. E embora haja uma relagéo de condigdo entre es-
ses dois tipos de sujeitos, ndo ha entre eles uma relagdo de transparéncia
absoluta.

Para entender isso, veremos a seguir 0 quadro enunciativo, que
Charaudeau chama de representacdo de mise en scéne, demonstrando que
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todo ato de linguagem, seja ele falado ou escrito, € uma representacéo
comandada pelos sujeitos externos e internos.

O Ato de Linguagem e seus Sujeitos (reprodugiio)

|=—————— SITUAGAO DE COMUNICAGAD |f—————= 1

I Finalidade contratual + |

: Projeto de fala :

! 1

! 1

! 1

! 1

: Se T TNy Dizer L :

- e = A

! 1

Locutor EUe TUd Re ceptor
EUe Enunciador Destinatirio TUiL
{Sujeito {Ser de fala) {Ser de fala) {Sujeito
Comunicante- T Espago interno - Interpretante-
ser social) £ 2 2 ser social)

(CHARAUDEAU, 2008, p. 52)

Por isso, é importante compreender o texto jornalistico e a ideolo-
gia que ele transmite. Conduzindo as informag6es de modo a vender pro-
dutos e servicos, pois ao ler determinadas reportagens que lhe agradam, o
leitor também passa a consumir o que o suporte oferece em seus anln-
cios publicitérios. Por isso, Charaudeau afirma que a informac&o é essen-
cialmente uma questdo de linguagem, e a linguagem ndo é transparente
ao mundo, ela apresenta sua propria opacidade através da qual se constroi
uma visdo, um sentido particular do mundo.

Estas posicbes definem, pois, 0 ato de linguagem como originario
de uma situacdo concreta de troca, dependente de uma intencionalidade,
organizando-se a0 mesmo tempo num espaco de restricdes e num espago
de estratégias, produzindo significacBes a partir da interdependéncia de
um espaco externo e de um espago interno - o que nos leva a propor um
modelo de estruturagdo em trés niveis:

O nivel do situacional, para dar conta dos dados do espago exter-
no, e que constitui a0 mesmo tempo o espaco de restri¢des do ato
de linguagem. E o lugar onde estéo determinados: a finalidade do
ato de linguagem, que consiste em responder & pergunta: “estamos
aqui para dizer ou fazer o qué?”; a identidade dos parceiros da
troca linguageira, em resposta a pergunta : “quem fala a quem ?” ;
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o dominio de saber veiculado pelo objeto da troca, respondendo a
pergunta : “sobre o qué ?”; enfim (mas ndo se trata de uma crono-
logia), o dispositivo constituido pelas circunstancias materiais da
troca, respondendo a pergunta “em que ambiente fisico de espaco
e tempo

O nivel do comunicacional, lugar onde estdo determinadas as
maneiras de falar (escrever), em funcdo dos dados do situacional,
respondendo a pergunta: “estamos aqui para falar de que modo?”’.
Correlativamente, o sujeito falante (quer seja comunicante, quer
interpretante) se pergunta quais “papéis linguageiros” deve assu-
mir que justifiquem seu “direito a fala” (finalidade), que mostrem
sua “identidade” e que lhe permitam tratar de um certo tema (pro-
posi¢cdo) em certas circunstancias (dispositivo).

O nivel do discursivo constitui o lugar de intervencdo do sujeito
falante, enquanto sujeito enunciador, devendo atender as condi-
cOes de legitimidade (principio de alteridade), de credibilidade
(principio de pertinéncia) e de captagdo (principio de influéncia e
de regulac@o), para realizar os “atos de discurso” que resultardo
num texto. Este se configura pela utilizacdo de uma série de meios
linguisticos (categorias de lingua e modos de organizacdo do dis-
curso), em funcdo, por um lado, das restrigdes do situacional e das
possiveis maneiras de dizer do comunicacional, e por outro lado
do “projeto de fala” proprio ao sujeito comunicante.

Assim, os sentidos do texto produzido serdo, a0 mesmo tempo,
sobre determinados pelas restri¢des da situacdo de troca, e singulares pe-
la especificidade do projeto de fala. Por exemplo, toda publicidade trara
os indices linguisticos e semioldgicos de seu conjunto de restri¢fes (0
que permite reconhecé-la enquanto tal); mas, por outro lado, cada publi-
cidade correspondera a uma estratégia de captacdo. Para tanto, o sujeito
comunicante fara escolhas reveladoras de sua propria finalidade, de sua
prépria identidade, de seu proposito que Ihe permitirdo construir sua pro-
pria legitimidade, credibilidade e captac&o.

4. O contrato de comunicagdo midiatico

O contrato de comunicagdo é definido por Charaudeau (2008,
p.60) como o “conjunto de restri¢des que codificam as praticas sociolin-
guageiras” e que resultam dos saberes partilhados pelos interlocutores. O
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autor considera que a situagdo de comunicagdo é “como um palco, com
suas restrigdes” (de espago, tempo, relagdes e palavras), as quais se esta-
belecem por meio de um “jogo de regulagdo de praticas sociais” e pelos
“discursos de representagdo”, que justificam e valorizam tais praticas.
(CHARAUDEAU, 2007, p. 67) Assim, os individuos que querem se co-
municar devem levar em conta os dados da situacdo de comunicacéo,
submetendo-se as suas restricdes e tendo consciéncia de que seu interlo-
cutor ou leitor também as reconhece. Isso significa dizer que antes de
qualquer estratégia particular ou intencdo, os parceiros da troca lingua-
geira devem se submeter a esse contrato de comunicacédo, de acordo com
os dados externos (caracteristicas préprias a situagdo de troca) e internos
(caracteristicas discursivas).

Para Charaudeau, todo ato de linguagem realiza-se dentro de um
tipo especifico de relagdo contratual, implicitamente reconhecido pelos
sujeitos, e que define, por um lado, aspectos ligados ao plano situacional
— qual a identidade dos parceiros, seus objetivos, 0 assunto de que falam,
em que circunstancias materiais — e, por outro, aspectos relativos ao pla-
no comunicacional e discursivo — quais as maneiras de dizer ou quais as
estratégias discursivas pertinentes.

Os dados externos se referem aos comportamentos sociais dos in-
dividuos da troca linguageira que apresentam uma convergéncia, confi-
gurando-se em constantes. Segundo Charaudeau (2008, p. 68), os dados
externos se agrupam em quatro categorias, cada uma correspondendo a
um tipo de “condigdo de enuncia¢do da produgdo linguageira”: condigdo
de identidade, condi¢do de finalidade, condi¢do de propdsito e condicdo
de dispositivo.

A condicdo de identidade deve ser levada em conta quando existe
uma relacdo de pertinéncia entre os sujeitos da troca linguageira. Nesse
caso, 0 ato de linguagem dependera que os sujeitos envolvidos apresen-
tem uma convergéncia de tracos de personalidade, de status social, eco-
ndmico e cultural. Por exemplo, a condicéo de ser jornalista numa situa-
cao de comunicacdo de entrevista é pertinente, mas ndo o € na situagdo
de pedido de informagdo na rua.

A condicdo de finalidade requer que o ato de linguagem seja or-
denado de acordo com o objetivo do sujeito falante, a fim de incorporar o
outro a sua prépria intencionalidade. Tal objetivo pode ser “prescritivo”,
que consiste em querer “fazer fazer” (levar o outro a agir de determinada
maneira); “informativo”, que consiste em querer “fazer saber” (transmitir
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um saber a quem se presume ndo possui-lo); “incitativo”, que consiste
em querer “fazer crer” (levar o outro a pensar que o que esta sendo dito é
verdadeiro); “pathos”, que consiste em “fazer sentir” (provocar no outro
um estado emocional agradavel ou desagradavel).

A condicdo do propdsito requer que a troca linguageira se cons-
trua em torno de um “dominio de saber”, ou seja, de um “discurso domi-
nante” que deve ser reconhecido antecipadamente pelos parceiros envol-
vidos. A condicdo do dispositivo requer que a troca linguageira se cons-
trua de acordo com as circunstancias materiais em que se inscreve (ambi-
ente, lugar fisico, canal de transmisséo).

Os dados internos se referem ao “como dizer” (maneira de falar,
linguagem que deve assumir formas verbais que devem empregar). Divi-
dem-se em trés espagos de comportamentos linguageiros: de locu¢éo, de
relacdo e de tematizacdo. No espaco de locucdo, o sujeito falante deve
justificar por que tomou a palavra, impor-se perante o outro e identificar
o destinatario ao qual se dirige, de modo a conquistar seu “direito a fala”.
No espaco de relagdo, 0 sujeito falante estabelece “relagdes de forga ou
de alianca, de exclusdo ou de inclusdo, de agressdo ou de conivéncia”
com o destinatario, construindo sua identidade e a de seu destinatéario. No
espaco de tematizacdo, o sujeito falante toma posicdo em relacdo ao tema
predeterminado ou introduzido pelos participantes e escolhe um modo de
organizacgéo discursivo em fungéo das restri¢des situacionais.

Este tipo trabalho determina uma das condicGes que consideramos
fundamental para a constituicdo de um corpus, e que € constitutiva do
procedimento de analise: a condi¢do de “contrastividade”. Assim sendo,
o0 estudo das caracteristicas discursivas proprias a esse corpus mostra o
funcionamento das condi¢es do contrato de comunicagdo, pois tais ca-
racteristicas as reativam ou as transgridem, e, a0 mesmo tempo, mostra
como funcionam as estratégias (conscientes ou nao) préprias ao projeto
de fala do sujeito comunicante.

Segundo Charaudeau (2007, p. 15), as midias sdo “um suporte or-
ganizacional” que se apossa das nogdes de “informacdo” e “comunica-
¢d0” para integra-las em suas diversas ldgicas (econdmica, tecnoldgica,
simbolica). O autor ndo considera as midias como uma instancia de po-
der, visto que ndo estdo em posicdo de autoridade juridica ou religiosa e
ndo determinam normas ou sanc¢des. Para o autor, o Gnico poder que elas
possuem ¢ de influenciar por meio do “fazer saber, do fazer pensar e do
fazer sentir”. (CHARAUDEAU, 2007, p. 124) Compreende-se, assim,
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por que ela é considerada por muitos como um “quarto poder”, em vista
de seu

Nosso objetivo ao investigar as reportagens do Jornal Bem Estar
dessa forma, consiste em destacar as caracteristicas dos comportamentos
linguageiros (o “como dizer”) em fungdo das condi¢des psicossociais que
os restringem segundo os tipos de situagdes de troca (os “contratos”). E
uma dupla perspectiva, em relacdo de reciprocidade: que condi¢des pro-
piciam quais comportamentos linguageiros possiveis, e quais comporta-
mentos efetivos sdo propiciados por quais condi¢es. E preciso, entdo,
buscar os meios de estudar tais condi¢des e tais comportamentos.

Segundo Charaudeau (2007, p. 15), as midias sdo “um suporte or-
ganizacional” que se apossa das nog¢des de “informag@o” e “comunica-
¢d0” para integra-las em suas diversas logicas (econbmica, tecnoldgica,
simbolica). O autor ndo considera as midias como uma instancia de po-
der, visto que ndo estdo em posicdo de autoridade juridica ou religiosa e
ndo determinam normas ou sanc¢des. Para o autor, o Unico poder que elas
possuem ¢ de influenciar por meio do “fazer saber, do fazer pensar e do
fazer sentir”. (CHARAUDEAU, 2007, p. 124)

Compreende-se, assim, por que ela é considerada por muitos co-
mo um “quarto poder”, em vista de seu poder de manipulagdo das cons-
ciéncias, uma vez que ela imp6e suas escolhas dos acontecimentos. Do
ponto de vista empirico, Charaudeau (2007, p. 21) considera que as mi-
dias de informagéo (imprensa, radio e televisdo) funcionam segundo uma
dupla logica: uma econdmica, na qual todo “organismo de informagao” é
uma empresa com a finalidade de fabricar um produto que ocupara lugar
no mercado de bens de consumo, e uma ldgica simbdlica, que faz com
que todo “organismo de informacdo” participe da construcdo da opinido
publica.

Visto que os jornais sdo publicacBes que fazem parte das midias
de informacdo, consideramos relevante fazer algumas consideracdes so-
bre o contrato de comunicagdo midiatico. Charaudeau (2007, p. 23) pro-
pde a existéncia de trés instancias de construcdo do sentido da midia
(producdo, recepcdo, texto como produto). A instancia de producéo é re-
presentada pelo produtor da informacdo, a instancia de recepg¢do pelo
consumidor da informacdo (leitores, ouvintes, telespectadores), e o pro-
duto pelo texto midiatico (artigo de jornal ou revista, telejornal etc.). De
acordo com tal proposta, o sentido resultante do ato comunicativo depen-
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dera da relacdo de intencionalidade que se instaura entre as instancias de
producdo e de recepcéo.

A instancia de produgdo tem um duplo papel: de fornecer infor-
macao (“fazer saber”) e de captar o publico e impulsiona-lo a consumir
as informacdes. (CHARAUDEAU, 2007, p. 72) Para tanto, ela compre-
ende varios atores: os da direcdo, os da programagcdo, os da redacdo das
noticias, os operadores técnicos, o jornalista, entre outros, o que torna di-
ficil dizer quem pode responder por uma informacdo nas midias. De
qualquer forma, considera-se que o jornalista tem o papel principal, uma
vez que sua funcdo é transmitir informacdo, ndo por cria-la, mas por co-
letar acontecimentos, trata-los e transmiti-los, tendo papel de “pesquisa-
dor-fornecedor” e de “descritor-comentador” da informacdo. (CHA-
RAUDEAU, 2007, p. 74) Ele pode se apresentar como “mediador”, ou
seja, simples fornecedor da informacdo de forma mais objetiva possivel;
“revelador” da informagdo oculta, assumindo papel de detetive aliado ao
publico; “intérprete” dos acontecimentos, buscando as causas e situando-
os; “didatico”, aspirando ao papel de educador da opinido publica.
(CHARAUDEAU, 2007, p.78)

J4 a instancia de recepgdo segundo Charaudeau (2007), é portado-
ra de um conjunto de valores “ético-sociais” e “afetivo-sociais”. Sendo
assim, pode ser abordada como “alvo intelectivo” ou como “alvo afeti-
vo”. O “alvo intelectivo” é capaz de avaliar seu interesse em relagdo ao
que lhe é proposto, em relacéo a credibilidade do informante e a sua pro-
pria capacidade de compreender a informacio. E o alvo que tem capaci-
dade de pensar. O interesse do sujeito-alvo por uma informacéao se deve,
normalmente, & utilidade que tal informacdo pode ter em sua vida, seja
em relagdo & vida politica e econdmica do pais, em relagdo a vida social
(lazer, esportes, religido etc.), ou em relagdo ao seu cotidiano (lista de
servigos, anuncios, previsdes meteoroldgicas, informagdes de transito
etc.), ou ainda para que ele ocupe uma certa posi¢ao social por ter um
conhecimento que o outro ignora.

A capacidade do sujeito-alvo de compreender uma informacéo,
dependera da simplicidade e da clareza com a qual o discurso é construi-
do, 0 que dependera do aspecto social, econdémico e cultural dos sujeitos
a quem a midia se dirige e do suporte midiatico utilizado (televisdo, im-
prensa, radio). O “alvo afetivo”, por sua vez, ndo faz avaliagdes de modo
racional, mas de modo inconsciente por meio das emogdes. Assim, a ins-
tancia midiatica construira hip6teses sobre o que é mais apropriado para
tocar a afetividade do sujeito-alvo, baseando-se em certas representacdes,
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pois a opinido publica origina-se da interagéo entre o alvo intelectivo e o
afetivo.

5. A Responsabilidade Enunciativa

Este trabalho se subsidia teoricamente, também, em ADAM
(2008) e suas nocdes de responsabilidade enunciativa ou pontos de vista.
Adam (2008) estabelece que a representacéo discursiva é a representacéo
de um ponto de vista, a partir de relagBes estabelecidas entre enunciados
na atividade enunciativa. Assim, acdes relatadas sdo ligadas por pontos
de vista, frequentemente marcados por introdutores. Esses introdutores
marcam zonas do texto sob a dependéncia de uma fonte de saber ou de
percepcdo e 0s enunciados nem sempre sdo assumidos pelo locutor-
narrador.

Adam (2008) acredita que “toda proposi¢do-enunciado compre-
ende dimensdes complementares as quais se acrescenta o fato de que nao
existe enunciado isolado: mesmo aparecendo isolado, um enunciado
elementar liga-se a um ou a varios outros e/ou convoca um ou varios ou-
tros em resposta ou como simples continuagdo”; Nesse ambito, a dimen-
sdo enunciativa se encarrega da representacdo de um contetdo referenci-
al, dando-lhe certa potencialidade argumentativa que lhe confere uma
forga ou valor ilocucionario. Assim, para o autor, o valor descritivo de
um enunciado é assumido na relacdo com o valor argumentativo desse
enunciado e o sentido do enunciado esta ligado a um dizer, a uma ativi-
dade enunciativa reconstruida por meio da reconstrucédo do texto.

Para Adam (2008), o grau de responsabilidade enunciativa de uma
proposicao é suscetivel de ser marcado por um grande nimero de unida-
des da lingua. Ele enumera as grandes categorias, sem detalha-las, mas
expandindo a descricdo do que Benveniste (1974, p. 79-88) chamava de
“aparelho formal de enunciacdo”. Essas categorias sdo: os indices de pes-
soas; 0s déiticos espaciais e temporais; 0s tempos verbais; as modalida-
des; os diferentes tipos de representacdo da fala; as indicagdes de quadros
mediadores; os fendmenos de modalizacdo autonimica e as indicacoes de
um suporte de percepcdes e de pensamentos relatados.

A responsabilidade enunciativa de uma proposicdo pode ser mar-
cada em Adam (2008 p. 117-120) por categorias chamadas de “aparelho
formal de enunciagdo”. Essas categorias sdo organizadas da seguinte
forma:
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ESQUEMA 1

Adam (2008, p. 117-118) define como categorias de analise para
delimitar uma Responsabilidade Enunciativa — RE, uma fonte de PdV,

um Enunciador — E.

Entre as categorias enunciativas descritas no quadro seréo utiliza-
das para analise os indices de pessoas, 0s déiticos espaciais e temporais,
0s tempos verbais e as indicacBes dos quadros mediadores que marcam o
grau de responsabilidade enunciativa do autor(es) dos textos.

Os indices de pessoas

Os pronomes pessoais e 0S possessivos marcadores de pessoa
(meu, teu, vosso, seu).

Os déiticos espaciais e
temporais

Compreendem uma referéncia absoluta (precisa vaga) ou uma
referéncia ao contexto (anaférica) ou uma referéncia relativa ao
contexto (situacional). Englobando elementos que fazem refe-
réncia a situagdo na qual o enunciado é produzido: advérbios
(ontem, amanhad), grupos nominais (esta manhd), grupos prepo-
sicionais (em dez segundos), certos pronomes (pensa em mim),
certos determinantes (minha chegada).

Os tempos verbais

Correspondem a diferentes tipos de localizacéo relativamente a
posicdo do enunciador e repartem-se em diversos planos de
enunciacgdes. (oposi¢Oes constatadas anteriormente entre o pre-
sente e o futuro do pretérito ou entre o presente de verdade ge-
neralizada e o par pretérito imperfeito-pretérito perfeito).

As modalidades

Modalidades sintatico-semanticas maiores (téticas: asser¢do e
negacdo; hipotéticas: real e ou ficcional; hipertéticas: exclama-
¢do). Modalidades objetivas (dever, ser preciso), intersubjeti-
vas (imperativo, pergunta, dever), subjetivas (querer, pensar).
Verbos de opinido, advérbios de opinido; lexemas afetivos,
avaliativos e axioldgicos. Trés tipos de unidades gramaticais
entram nessa categoria textual: o advérbio, o grupo preposicio-
nal, a proposicdo subordinada. Enquanto os modalizadores de
enunciacéo incidem sobre o dizer, os modalizadores de enunci-
ado incidem sobre o dito.

Os diferentes tipos de
representacdo da fala
das pessoas ou dos per-
sonagens

Gera tensdo de uma continuidade enunciativa da narracéo e
rupturas que toda fala introduz. A descontinuidade é marcada
pelo discurso direto e ndo marcada pelo discurso direto livre, e
atenuada pelo discurso indireto e do discurso narrativizado. O
discurso indireto livre introduz uma representagdo mais com-
plexa da fala.

As indicacbes de qua-
dros mediadores

Marcadores como segundo, de acordo, com e para; modaliza-
¢éo por um tempo verbal como o futuro do pretérito. Escolha
de um verbo de atribui¢do de fala como afirmam, parece; re-
formulacdes do tipo (é) de fato, na verdade; oposigdo do tipo:
alguns pensam (ou dizem) que X, nés pensamos (dizemos) que
Y etc.

As indicagBes de um su-
porte de percepgéo e de

Efeitos de ponto de vista que repousam numa focalizagdo per-
ceptiva (ver, ouvir sentir...) ou numa focalizacdo cognitiva (sa-
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ber ou o0 pensamento representado).
Enunciacdo marcada por aspas ou italico.

pensamento relatado
Os fenémenos de moda-
lizagdo autonimica

Quadro das Categorias Enunciativas conforme Adam (2008, p.117- 120).

6. Corpus da pesquisa

Nosso corpus constitui-se de dez reportagens mais relevantes e
com dados mais claros para analise. Neste artigo apresentamos o texto re-
tirado de um exemplar do Jornal Bem Estar de junho de 2014.

BEM ESTAR » N° 75 + Junho 2014 - 4
s Fiqgue Alerta = ¥

CiGARROSs MAis ViCcIANTES AINDA!

ESTUDOS MOSTRAM OS SOFISTICADOS ARTIFICIOS DA INDUSTRIA DO TABACO.

e vocé ainda & fumante, saiba que o nivel

de nicotina dos cigarros atuais é o mes-

mo, mas artificios vém sendo usados para
levar mais da substincia aos pulmaes. Assim, os
cigarros atuais aumentam as chances de cancer
de pulmio, DPCO e outras doencas, além de
serem mais viciantes, apontam dois novos estu-
dos americanos.

Um destes & do “Office of the Surgeon Ge-
neral”, 6rgio do governo americano, que con-
cluiu que os cigarros de hoje sio mais viciantes
do que os das décadas anteriores. Nio porque
tenham mais nicotina, mas porque o seu design
vem sendo aperfeicoado com o objetivo de le-
var mais da substincia aos pulmdes. A nicotina
€ o principal agente do cigarro e é considerada
pela Organizacio Mundial da Satde (OMS) uma
droga psicoativa que causa dependéncia. Ao ser
inalada, chega em poucos segundos ao cérebro e
age no sistema nervoso central.

O relatdrio se baseou em documentos da 1

industria. As taticas incluem projetar filtros e
papéis para maximizar a ingestio de nicotina,

além de adicionar produtos quimicos, como a |

aménia; para aumentar a poténcia da substin-

cia inalada. Cigarros com aménia, liberam mais [

nicotina.

Outro estudo, da Universidade de Mas-
sachusetts, analisou marcas vendidas nos Es-
tados Unidos entre 1998 e 2012. Ele mos-

" trou que embora a quantidade de nicotina te-

nha se estabilizado neste periodo, a capacida-
de do cigarro de levar a substincia aos pul-
m&es do fumante aumentou em até |5%. Os
cigarros ‘aperfeicoados’ pela industria tém
© objetivo de provocar mais vicio e, conse-
quentemente, mais lucros, as custas da sad-
de do consumidor. “O investimento que se
faz na tecnologia do produto é muito gran-
de e ocorre hi muito tempo. O cigarro pa-
rece apenas uma porcio de tabaco enrolado
em papel, mas é mais sofisticado do que uma

| Ferrari”, comenta Paula Johns, diretora-exe-
" | cutiva da ONG ‘Alianca de Controle do Ta-
| bagismo'.

Segundo Paula, “nio existe um cigarro

menos perigoso”. Ela cita estatisticas de que

nove em cada dez pessoas que fumam se tor-
nam dependentes, o maior indice de vicio en-
tre todas as drogas.

Bom, vocé ja sabe de todos os malefi-
cios e das mas intencdes desta industria. En-
tio esforce-se e abandone o que te prejudi-
ca tanto.

Jornal Bem Estar: http://www.jornalbemestar.com.br

O quadro abaixo apresenta, de modo a tornar mais claro ao leitor,
as informacBes marcadas nas zonas textuais em que o autor assume a
responsabilidade enunciativa, coloca a responsabilidade na dependgnua
de uma fonte do saber (mediagdo epistémica) ou de percepcdo (mediacao
perceptiva). Denominamos de locutor narrador enunciador aquele que as-
sume a responsabilidade enunciativa pelo que é dito; locutor narrgdczr,
aquele que apenas narra os fatos, sem se envolver com eles; mediagéo
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epistémica, quando ha dependéncia de uma fonte de saber e mediacao
perceptiva, quando o produtor da reportagem se vale de algo do senso-
comum para expressar um ponto de vista.

ESQUEMA 2
Ordem Categorias Marecas linguisticas utilizadas no texto analisado
01 indices de pesso- “vocé”, - 2° e 6° paragrafos “ele”
as 43 paragrafo

“ela” — 5° paragrafo “te”
6° paragrafo

02 Déiticos espaci- Organizadores textuais temporais
ais e temporais - “De hoje”- 2° paragrafo
- “décadas passadas” —
20 paragrafo

- “Em poucos segundos”
—2° paréagrafo
- “ha muito tempo” — 4° paragrafo

03 Modalidades - Lexemas avaliativos e uso de aspas : A frase “Nao
existe um cigarro menos perigoso” — 5° paragrafo
“aperfeicoados” sentido negativo — entre aspas
Assercao : “Cigarros atuais aumentam a chance de can-
cer no pulmao” 1° paragrafo

04 Indicagdo de Indicagdo de quadro mediador: “estudos apontam” —
quadro Mediador “outro estudo’ “Segundo...”

Analise textual pela autora

7. Consideracdes finais

Os contratos de comunicagéo ndo seriam, no entanto, apenas for-
mas gerais e socialmente compartilhadas de se tipificar os varios atos de
linguagem. Diferentemente disso, a concep¢do de Charaudeau é a de que
todo intercambio linguageiro se organiza concretamente na forma de um
contrato de comunicacdo. Para que esse contrato se estabeleca, é necessa-
rio, antes de mais nada, que o sujeito comunicante tenha seu direito de
fala reconhecido pelo sujeito interpretante, ou seja, que ele seja conside-
rado um sujeito normal, ndo alienado, alguém digno de ser escutado.

Esse reconhecimento é conquistado pelo sujeito comunicante na
medida em que ele consegue apresentar sua identidade, o tema de sua fa-
la e sua motivacdo para falar de uma forma que possa ser considerada
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pertinente — no sentido de adequada em relagdo as representacdes que o
sujeito destinatario faz do mundo — e legitima — no sentido de que o tema
e a motivacdo de sua fala sdo vistos como adequados em relacdo a sua
identidade individual e coletiva.

Charaudeau (1996, p. 26) define trés condi¢des que fundamentam
o direito a fala: o reconhecimento do saber, do poder e do saber fazer.
Em primeiro lugar, o sujeito comunicante precisa demonstrar que seu
discurso refere-se, apropriadamente, a um conjunto de significados ou
representagcdes aceitos de uma forma supostamente consensual pelos
membros da comunidade da qual faz parte o sujeito destinatario. Em ou-
tras palavras, as referéncias, 0s saberes utilizados pelo sujeito comuni-
cante precisam ser conhecidos e, entdo, reconhecidos pelo sujeito inter-
pretante para que o sentido do seu discurso possa ser compreendido e
avaliado.

Em segundo lugar, o sujeito comunicante precisa se fazer reco-
nhecer como possuindo determinadas identidades sociais que o legiti-
mam para proferir o discurso em questdo. Charaudeau salienta que o grau
de legitimidade ou autoridade conferido ao sujeito comunicante depende
da maior ou menor adequagdo que se estabeleca entre sua identidade e
status social e o papel linguageiro que ele pretenda desempenhar.

Quanto a responsabilidade enunciativa percebemos através das
marcas as zonas textuais em que o autor assume a responsabilidade
enunciativa, coloca a responsabilidade na dependéncia de uma fonte do
saber (mediacédo epistémica) ou de percepcdo (mediacdo perceptiva). De-
nominamos de locutor narrador enunciador aquele que assume a respon-
sabilidade enunciativa pelo que é dito; locutor narrador, aquele que ape-
nas narra os fatos, sem se envolver com eles; mediacdo epistémica,
quando ha dependéncia de uma fonte de saber e mediagdo perceptiva,
quando o produtor da reportagem se vale de algo do senso-comum para
expressar um ponto de vista.

A partir das andlises, pode-se perceber que a maior parte dos jor-
nalistas e produtores de reportagens isenta-se da responsabilidade enun-
ciativa, assim como é pedido pelo género textual reportagem. Eles reme-
tem os pontos de vistas ali divulgados as fontes do saber, creditando a
VOZ a outras pessoas. Porém, algumas vezes, é possivel perceber no texto
0 ponto de vista de quem a publicou. Elas trazem, em alguns momentos,
formas de dizer préprias de cada jornalista, mostrando que, querendo ou
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ndo, algumas vezes eles se envolvem com o fato que relatam, assumindo,
dessa forma, a responsabilidade enunciativa pelo que é dito.

E um texto informativo que visa levar o leitor a se conscientizar
sobre o que as industrias do tabagismo estdo fazendo para aumentar a de-
pendéncia no cigarro e faz um alerta sobre isso, mas ndo apresenta de
forma clara qual a fonte da informagdo e em qual lugar o leitor podera
encontra-la. Outro ponto interessante na analise, como ja foi dito antes, é
que os produtores mantém-se inteiramente neutros em relacdo ao que esta
sendo relatado, fazendo uso, no texto inteiro, da mediacdo epistémica
(dependéncia a uma fonte do saber).

O fator que interfere na credibilidade e desconstréi a ideia de ser
um texto que divulga ciéncia é quanto a legitimidade da fonte de infor-
macdo. Se pesquisar pelos nomes dos autores citados ndo encontrara na
midia alguma referéncia sobre os mesmos. Isso pode levar a deducéo de
ser um texto traduzido e apropria¢do da informag&do para despertar o inte-
resse do leitor para promoc¢do do jornal tendo em vista a divulgacdo e
venda de produtos e servigos.
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