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RESUMO

Nesta conferéncia, considerando a perspectiva textual-interativa (JUBRAN, 2006)
dos estudos de interacdo fase a fase, apresento os resultados da investigagéo do funci-
onamento das hesitacdes na fala semiespontanea, e a possibilidade de as hesitages
apresentarem uma relagdo com tipos textuais. O corpus é oriundo de gravagoes de in-
teragdo face a face, constituindo inquéritos entre documentador e falante, proveniente
do portugués falado na regido noroeste do estado de Sdo Paulo, os quais integram o
"'Banco dos Dados Iboruna™ do projeto ""Amostra Linguistica do Interior Paulista —
ALIP" (GONGCALVES, 2007). Os resultados demonstram para a possibilidade de as
hesitacGes revelarem relacdo com tipos textuais, e que ha certa regularidade de usos
de determinadas hesita¢es com os tipos de textos, sendo as mais frequentes as pausas
ndo preenchidas seguidas das pausas preenchidas, porém observamos que o tipo de
entrevista parece fornecer uma predisposi¢do para determinados usos de hesitagdes.
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1. Introducdo

Este capitulo discute questdes relativas a constitui¢do do texto fa-
lado, ou seja, da oralidade, como atividade sociocomunicativa (cf. JU-
BRAN, 2006), e tem por objeto de estudo a hesitagdo, e considera a lin-
gua em uso como uma atividade interativa, e enquanto fendmeno empiri-
co, a interagdo se processa por meio de um texto (oral/escrito). Sobre is-
so, Clélia Candido Spinardi Jubran (s/d) diz que

o texto, tomado como objeto de estudo, é considerado ndo como produto es-
tanque de uma interlocucdo verbal, mas como processo dinamico sujeito a

pressdes de ordem interacional, que se mostram na materialidade linguistica
do texto.

Assim, o0 texto é entendido como resultado do processo de intera-
cdo face a face, em que se buscam “pistas” do desempenho linguistico,
ou seja, 0 modo de como a lingua é processada em interacao.

Essa perspectiva se fundamenta na concepcao da linguagem como
interacdo social e considera o carater sistematico dos procedimentos de
construcdo textual, que podem ser constatados por suas marcas formais.
A perspectiva textual-interativa é utilizada como quadro teérico que ser-
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ve de sustentacdo a esta pesquisa, pois coadunamos com Clélia Candido
Abreu Spinardi Jubran (2006) ao considerar que o processo de hesitacao
é decorrente da construcao da interagdo face a face.

A leitura dos estudos desenvolvidos pelos pesquisadores vincula-
dos ao denominado “Grupo do Texto”, decorrente do Projeto da Grama-
tica do Portugués Falado, do qual Luiz Antbnio Marcuschi (UFPE) fez
parte, possibilita reconhecer dois tipos de descontinuidades, que séo foca-
lizados como fendmenos intrinsecos da oralidade: a hesitacdo e a inter-
rupc¢ao, que sao atividades decorrentes do processamento on-line. A hesi-
tacdo ndo tem estatuto informacional e ndo faz parte da estrutura sintag-
matica do segmento no qual ocorre, mas com um importante papel de in-
dicar processos cognitivos e estratégias linguisticas em elaborag&o.

“Ela revela o jogo interacional de manutencdo, tomada e conces-
sdo de turnos, j& que cria momentos privilegiados de troca ou permanén-
cia de falantes, dependendo da modalidade de recurso hesitativo empre-
gada” (JUBRAN, 2006, p. 34). Ja a interrup¢do “sdo efetuados pelos fa-
lantes com o proposito de introduzir, na progressdo do texto, reformula-
¢Bes do que foi dito ou inser¢bes de dados informacionais ou contextuais
necessarios a compreensao do que esta sendo dito”. (JUBRAN, 2006, p.
47)

Luiz Anténio Marcuschi (2006, p. 68), ao apresentar os resultados
sobre o estudo das hesitacGes, aponta que: “ha uma relagdo entre a hesi-
tacdo e o tipo de texto. Essa correlagdo/diferenca ainda ndo foi feita”, e
“a funcionalidade das hesita¢des pode ainda estar associada a particula-
ridades de determinados contextos interacionais (grifo nosso)?'®. Além
disso, Luiz Antbnio Marcuschi (2006, p. 48), sobre a hesitagdo, expde
que ha uma sistematicidade desse processo, bem como néo é aleatério, e
“a hesitagdo ndo se acha aleatoriamente distribuida na estrutura organiza-
cional do enunciado, mas obedece a alguns principios gerais de distribui-
cdo e serve também como indicacdo de organizacdo sintagmatica da lin-

2

gua”.

Sobre o assunto, Luiz Antbnio Marcuschi (2006) considera que a
hesitacdo é um fendmeno textual-discursivo que atua no plano do proces-
samento do texto ligado & sua emissdo e é caracterizada juntamente com
a interrupcdo, como um fendmeno intrinseco da oralidade. Nessa pers-

216 Sandra Merlo (2006, p. 47) destaca o tipo de texto entre os fatores que interferem na expresséo
das hesitagdes.
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pectiva, Luiz Anténio Marcuschi (2006, p. 63) discorre:

De maneira geral, a posicdo mais frequente da hesitacéo se acha no ato da
construgdo de sintagmas. Isso permite considerar a hesitagdo como indicador
de dificuldade de construgdo de constituintes oracionais ou de ligagdes de
constituintes. Por vir no inicio de estruturas, parece que a hesitacéo de fato se
relaciona com o planejamento linguistico. [...] As hesitagGes, ao contrario das
repeticdes, por exemplo, ndo séo estratégias de formulag&o textual, e sim indi-
cios ou sintomas de dificuldades de processamento cognitivo/verbal localiza-
do na estrutura sintagmatica. (MARCUSCHI, 2006, p. 63 — Grifo nosso)

Conquanto Luiz Antdnio Marcuschi (2006, p. 49) considere a he-
sitacdo como indicio ou sintoma de dificuldade de processamento cogni-
tivo/verbal, ao tratar do tema, considera que o mecanismo da hesitacdo
“pode ter motivagdes discursivas, preservando a fluéncia. Assim, fluéncia
discursiva e descontinuidade sintatica ndo formam uma dicotomia, ja que
dizem respeito a niveis de observacdo diversos”. Mercedes Fatima de
Canha Crescitelli (2008, p. 148), sobre o0 assunto, comenta: “Ja a hesita-
cdo indicia o processamento textual, ndo podendo ser vista como disfun-
cdo meramente, conforme mostraram amplamente os trabalhos de Mar-
cuschi”.

Parece clara a ocorréncia da hesitaco no processo de formulagdo
do texto na interacdo face a face e que ha uma possivel relacdo entre a
hesitacdo e o tipo de texto, isso posto, tem-se como objetivos: (i) descre-
ver, numa perspectiva textual de orientacdo interacional, a sistematicida-
de do processo de hesitacdo no portugués falado do interior paulista; (ii)
avaliar as possiveis correlagdes entre a ocorréncia do processo de hesita-
c¢do nos diferentes tipos de textos da amostra Iboruna, bem como suas ca-
racteristicas, com a finalidade de encontrarmos regularidades de usos das
hesitagdes.

Os dados que foram utilizados para esta anélise sdo integrantes do
Banco dos Dados Iboruna do projeto ALIP (Amostra Linguistica do Inte-
rior Paulista, Sebastido Carlos Leite Gongalves, 2007)?'7 constituido com
amostras do portugués falado na regido noroeste do estado de S&o Paulo,
mais especificamente na regido delimitada por Sdo José do Rio Preto e
seis cidades que Ihe fazem fronteira.

Para a presente pesquisa utilizamos amostras de fala, tecnicamente
denominadas Amostra Censo ou Amostra Comunidade (AC), coletadas
de acordo com os critérios da sociolinguistica laboviana, que envolveu o

217 Disponivel em: www.iboruna.ibilce.unesp.br
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controle rigoroso das seguintes variaveis sociais: a) sexo/género (mascu-
lino, feminino); b) faixa etaria, estratificada em cinco niveis (7 a 15
anos, 16 a 25 anos, 26 a 35 anos, 36 a 55 anos, + de 55 anos); ¢) escola-
ridade, estratificada em quatro niveis (1°. ciclo do ensino fundamental,
2°, ciclo do ensino fundamental, ensino médio e ensino superior); d) ren-
da familiar, estratificada em quatro niveis (até 5 SM, 6 a 10 SM, 11 a 25
SM, + 25 SM). As amostras de AC foram direcionadas para obteng&o de
cinco tipos de textos de cada informante, com base na metodologia ex-
posta em Votre e Oliveira (1995 apud GONCALVES, 2008), a saber:
narrativa de experiéncia pessoal (NE), narrativa recontada (NR), relato
de descricdo (DE), relato de opinido (RO) e relato de procedimento
(RP).

Assim, recorremos e consideramos, em nossa andlise, os tipos de
textos do Iboruna. Aqui € importante destacar que narrativas sdo bastante
frequentes nas entrevistas sociolinguisticas, porque o roteiro das pergun-
tas leva o informante a relatar fatos dindmicos que se sucederam em de-
terminado tempo e local, envolvendo-0 ou envolvendo pessoas de sua
convivéncia. Essa escolha é fundamentada na definicdo de tipo textual.
Em mérito, Luiz Antdnio Marcuschi (2008, p. 154) define:

Tipo textual designa uma espécie de construcdo tedrica {em geral uma
sequéncia subjacente aos textos} definida pela natureza linguistica de sua
composicao {aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbais, relacdes l6gicas, es-
tilo}. O tipo caracteriza-se muito mais como sequéncias linguisticas (sequén-
cias retoricas) do que como textos materializados; a rigor, séo modos textuais.
Em geral, os tipos textuais abrangem cerca de meia duzia de categorias conhe-
cidas como: narragdo, argumentagdo, exposicéo, descricdo, injuncéo. O con-
junto de categorias para designar tipos textuais é limitado e sem tendéncia a
aumentar. Quando predomina um modo num dado texto concreto, dizemos
que esse € um texto argumentativo ou narrativo ou descritivo ou injuntivo.

Assim, Luiz Antbnio Marcuschi (2008) conceitua tipo textual co-
mo uma construgdo tedrica, definida pela natureza linguistica de sua
composicao; ndo sdo textos inteiros, mas modos textuais. O género textu-
al se refere a texto materializado em situacdo comunicativa. Para esse
conceito de género textual, predominam critérios de natureza comunica-
tiva e sdcio-historica.

Além dessa introducdo, este capitulo é apresentado em cinco se-
cOes. Na primeira delas, passamos a caracterizagdo da hesitacao, bem
como uma possivel reelaboragdo do quadro de funcdes das hesitagdes
apresentadas por Luiz Antdnio Marcuschi (2006). Na segunda, é identifi-
cado a sistematicidade das hesitagcGes nos tipos de textos do Iboruna, ca-
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racterizando a fala do interior paulista. Na quarta secdo, verificamos se
ha tipos de hesitagBes mais caracteristicos em cada tipo de texto. Na
quinta segdo, discorremos sobre os resultados encontrados, e ao final, s&o
dispostas nossas consideracGes, bem como as referéncias utilizadas.

2. Hesitagdo: breve caracterizacio

De acordo com Luiz Antdnio Marcuschi (2006, p. 49), a hesitacdo
“tem cOMO caracteristica basica o fato de constituir evidentes rupturas da
fala, na linearidade material, em pontos sintatica e prosodicamente des-
motivados, mas que ndo sdo aleatérios”. Ainda, em tema, o autor aduz
que “parece perfeitamente possivel observar a hesitagdo com o status in-
formacional dos elementos linguisticos em cujos contextos ou fronteiras
ela ocorre. Tem um papel pragmatico consideravel e ndo passa desperce-
bida pelos falantes”.

Considerada como um fendmeno intrinseco da oralidade, a hesita-
¢do atua no processamento do texto, ligada a sua emissdo, e o Luiz Ant6-
nio Marcuschi (2006, p. 48) a define: “as hesitacGes tém a fungéo de ga-
nhar mais tempo para o planejamento/verbalizacdo do texto, sendo con-
dicionadas por presses situacionais das mais diversas ordens a que estdo
sujeitos 0s interlocutores”.

E importante frisar que outros autores, como Lourengo Chacon e
Schulz Geralyn (2000), Julyana Chaves Nascimento e Lourenco Chacon
(2006) e Roberta Cristina Rodrigues Vieira (2009), entendem o fendme-
no da hesitacdo a partir de outro quadro tedrico e baseiam-se nos estudos
enunciativo-discursivos desenvolvidos especialmente por Authier-Revuz
(VIEIRA, 2009). Sem nos aprofundarmos nessa corrente tedrica, apon-
tamos a definicdo apresentada por Julyana Chaves Nascimento e Louren-
¢o Chacon (2007 apud VIEIRA, 2009), sobre hesitacdo: “elas marcariam
momentos em que a negociacdo com outros especificos estaria sendo
problemética para o sujeito, alterando a unicidade (aparente) do discur-
s0”. (NACIMENTO & CHACON, 2007, p. 08 apud VIERA, 2009)

Retomando Luiz Anténio Marcuschi (2006), seu trabalho é reali-
zado sob a perspectiva textual-interativa com base em dados extraidos de
231 minutos de fala de 11 textos do Projeto NURC. Apds apresentar a
definicdo e caracteristicas das hesitacdes, 0 autor considera que as hesita-
¢cBes sdo materializadas no texto por meio de determinados fendmenos
(MARCUSCHlI, 20086, p. 50), conforme:
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a) fendbmenos prosddicos: pausas, geralmente prolongadas, e alon-
gamentos vocélicos;

b) expressOes hesitativas: éh, ah, ahn; mm;

c) itens funcionais: artigos, preposicfes, conjuncdes, pronomes,
verbos de ligacéo;

d) itens lexicais: substantivos, advérbios, adjetivos, verbos;

e) marcadores discursivos acumulados: sei 14; quer dizer sabe; en-
tdo né ah etc.;

f) fragmentos lexicais: palavras iniciadas e ndo concluidas.

Apesar de considerar esse quadro acima para as hesitagdes, o au-
tor preocupa-se em afirmar que esses fenémenos ndo formam uma tipo-
logia das hesitacfes e que sdo apenas diversas marcas empiricas de sua
materializacéo.

Discordamos do autor no que se refere aos itens funcionais (c) e
aos itens lexicais (d), pois ndo representam marcas formais de hesitac&o.
Consideramos que sdo itens linguisticos sobre os quais pode recair um
fenbmeno hesitativo, como, por exemplo, prosédico (a) ou a fragmenta-
céo lexical (f).

Em relacdo aos fendmenos prosodicos, as pausas sdo distinguidas
das pausas de juntura que aparecem entre grupos fonémicos ou nas fron-
teiras sintaticas entoacionalmente marcadas e que ndo formam hesita-
cBes. Sdo consideradas hesitagdes os siléncios intraturnos, com certa du-
racdo e no contexto de um padréo entoacional caracteristico (reiteragdo
de pausas). Ja os alongamentos vocalicos com caracteristicas hesitativas
sdo recorrentes sobretudo em finais de palavras, e geralmente, a estraté-
gia do alongamento em situagdo de énfase ou listagem (que se da na sila-
ba tbnica), principalmente em palavras monossilabicas ou em silabas fi-
nais atonas.

As expressdes hesitativas, por sua vez, constituem-se de sons que
ndo realizam palavras lexicalizadas, por exemplo, ah, eh, ahn, mm, quase
sempre alongados e preenchendo pausas.

Os itens funcionais cobrem todos os elementos linguisticos que
ndo tém significacdo referencial, tal como os artigos, as preposicdes, as
conjuncdes e 0s pronomes. E o0s itens lexicais ocorrem, principalmente,
entre os verbos de uma ou duas silabas em grande parte, como em: real-
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mente ha ha um/ maior procura de engenheiros. (MARCUSCHI, 2006,
p. 54)

Os critérios usados para a identificacdo dos marcadores discursi-
vos acumulados sdo o acimulo de marcadores que forma conjuntos que
se agregam num certo momento e realizam-se com marcas prosédicas ti-
picas.

Por fim, os fragmentos lexicais sdo caracterizados por um item
duvidoso ou de dificil acesso no momento da formulacao textual, caracte-
rizados como palavras iniciadas e ndo concluidas.

A partir dessa classificacdo, Luiz Antdnio Marcuschi (2006, p. 56)
considera as formas como as hesitacfes se materializam, e alguns aspec-
tos de natureza formal como a organizacao sintética e de natureza discur-
siva como o fluxo informacional. Com isso, 0 autor sugere uma classifi-
cacdo para os tipos de hesitacGes, conforme disposto na sequéncia.

a) Pausas ndo preenchidas: sdo realizadas como siléncios prolon-
gados, que se ddo como rupturas em lugares ndo previstos pela
sintaxe?'8;

b) Pausas preenchidas: caracterizam-se por ocorréncias de expres-
sOes hesitativas do tipo eh, hm, ah, e certos alongamentos voca-
licos, nos casos em que esses alongamentos ndo recaem em si-
labas ténicas nem sdo funcionais para efeitos expressivos;

c) RepeticBes hesitativas: sdo repeti¢des de itens funcionais, itens
lexicais ou marcadores discursivos;

d) Falsos inicios: sdo todos os inicios de unidades sintaticas oraci-
onais com algum problema e refeitos ou retomados com ele-
mentos dos fendmenos hesitativos apresentados; excluindose os
fendbmenos prosadicos e as expressdes hesitativas.

Notamos que esta classificacdo, dos tipos de hesitacdo, ndo se di-
ferencia, em certa medida, da primeira fornecida por Luiz Anténio Mar-
cuschi, quando o autor considera os aspectos formais da hesitagdo. Além
disso, observando os tipos de hesitacGes, estas se enquadram nos fend-
menos dos aspectos formais. Diante disso, avaliando os dois quadros ela-

218 Também denominadas de pausas silenciosas, e conforme Brigitte Zellner (1994) sao percebidas
como uma porgéo de siléncio no sinal da fala e que podem ocorrer com uma inspiragao, expiragéo,
degluticdo e reflexo laringofonatdrio.
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borados por Luiz Anténio Marcuschi (2006) para as hesitacdes, resolve-
mos, para nossa analise, reestruturarmos em uma Unica classificagdo para
as hesitacdes. Na continuidade, expomos nossa reelaboracéo.

a) Pausas ndo preenchidas.

b) Pausas preenchidas: i) alongamentos vocalicos e consonan-
tais; ii) expressdes hesitativas.?'®

c) Repeticdes hesitativas: i) itens funcionais; ii) itens lexicais.

d) AcUmulo de marcadores discursivos.

e) Fragmento lexical: corte lexical, isto é, a quebra que se ve-
rifica ocorre no interior da palavra.??

Quadro 1. Tipos de hesitacdes??

Considerando, entdo, o que foi exposto, e a proposicao colocada
por Luiz Antdnio Marcuschi (2006) da possivel correlagdo entre a ocor-
réncia do processo de hesitacdo com o tipo de texto, na se¢do seguinte,
passamos a analisar a sistematicidade das hesitacfes na fala do interior
paulista a partir de nossa reelaboragdo, conforme quadro (1), acima.

3. Asistematicidade das hesitacfes na fala do interior paulista

A partir da classificacdo disposta no quadro (1), primeiramente,
organizamos a distribuicdo dos tipos de hesitacdo em funcdo da quanti-
dade de ocorréncias no corpus investigado. As ocorréncias estdo organi-
zadas de acordo com a frequéncia de ocorréncia e seu respectivo percen-
tual, conforme tabela 1, a baixo.

A primeira observacdo a considerar é a desproporcdo em relacéo
ao numero de ocorréncias dos diferentes tipos de hesitacdes. Na tabela
(1), aparecem as pausas preenchidas como as mais recorrentes em toda a
amostra, e, por sua vez, os acimulos de marcadores discursivos como 0s
menos frequentes na amostra investigada.

219 Maria Candea, loana Vasilescu e Martine Adda-Decker (2005) definem pausas preenchidas como
segmentos vocéalicos alongados presentes em todas as linguas do mundo e que ocorrem com fre-
quéncia em fala espontanea.

220 Segundo Maria Cecilia Pérez de Souza e Silva e Mercedes Fatima de Canha Crescitelli (2006, p.
73) “casos de quebra de palavra constituem hesitagdes que coocorrem com a interrupgao”.

221 Agradego a professora Dra. Clélia Candido Spinardi Jubran pelas sugestées na elaboragao deste
quadro.
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Tipo de marca linguistica Quantidade (n) | Porcentagem
Pausas ndo preenchidas 3035 51%
Pausas preenchidas
a) alongamentos vocalicos e consonantais 1411 23%

b) expressdes hesitativos 139 2,5%
Repeticdes hesitativas 575 9,5%
Actmulo de marcadores discursivos 385 6,5%
Fragmento lexical 414 7,5%
TOTAL 5959 100%

Tabela 1. Distribuig&o dos tipos de hesitagéo

As pausas ndo preenchidas pelo fato de serem mais recorrentes no
corpus investigado, sdo exemplos de atividade de planejamento do dis-
curso e confirmam as palavras de Luiz Anténio Marcuschi (2006, p. 67)
ao afirmar que “quando o falante tem pouco controle do seu turno, pro-
duz pausas silenciosas maiores, mas, quando quer manter o controle do
turno, as pausas silenciosas diminuem na quantidade e na duragdo, en-
trando ai as pausas preenchidas” (grifo nosso). Além disso, o autor sali-
enta que nem todas as pausas sdo hesitacdes, e “os siléncios intraturnos,
com certa duracdo e no contexto de um padrdo entoacional caracteristico
(reiteracdo de pausas), sdo provaveis hesitagdes”. Observamos, nos ex-
certos (01) e (02), as ocorréncias de diversas pausas ndo preenchidas
(destacadas em negrito).

(01)

Inf.: ai... vd(u) conta(r) do médico entdo... [Doc.: hum...] eu tava in(d)o
no otorrino foi Ad:.... faz uns dez dias... e::... eu fui... e justo aquele dia eu co-
loquei um calcete...[Doc.: hum] que é pra ba(i)xo um po(u)co do joelho... me/
meu/ um tamanco... uma blusinha e FUI... e::... porque eu sempre usei esse
tamanco com a calca tampando o tamanco assim que € bem... no chéo... e fui
ao otorrino ... t6 andan(d)o assim e senti uma coisa estranha no pé... hora
que eu olhei no pé assim meu tamanco arrebentando...

[AC-066, NE, L-53-59]22
(02)

Inf.: tem mais ao fundo tem a:: a que é a porta do refeitorio... e na frente

222 No decorrer deste trabalho, seguindo orientagéo do Projeto ALIP, empregamos os seguintes co-
digos para a identificagdo da fonte de onde a ocorréncia foi extraida: AC, para identificar a Amostra
Censo, seguida do numero da amostra (de 01 a 152), do tipo de texto coletado (narrativa de experi-
éncia (NE), narrativa recontada (NR), relato de descricdo (DE), relato de opinido (RO) e relato de
procedimento (RP)) e do nimero da linha (L) da ocorréncia.
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do refeitério tem a parte da:: da montagem... onde as pegas que sobem da::
da fabrica... é testado... o pessoal limpa [Doc.2: uhum ((concordando))] e
embala... embala enca(i)xota e manda pra:: pra inspe¢&o... ai tem uma escada
que desce... e da pro galpéo [Doc.2: uhum ((concordando))] no fundo que é::
onde é a fabrica... e 1a na fabrica... éh:: tem almoxarifado tem a parte da
cromagéo... a parte da:: fundigdo:: o:: torno... a linha de montagem inte(i)ra
da::... das torne(i)ras é feita... nesse galpdo... ao/ a direita um po(u)co mais
ao fundo fica... a:: o quartinho... onde é guardado:: todo tipo de... entulho
possivel ao lado ((risos)) 3[ao lado]

[AC-085, DE, L-204-212]

Um dado interessante nesse contexto é que o resultado a respeito
das pausas ndo preenchidas difere da afirmac&o disposta por Luiz Antb-
nio Marcuschi (2006, p. 59), em que “a expressdo hesitativa por excelén-
cia da lingua portuguesa falada é eh ou éh, que aparece com 0 maior per-
centual em todos os textos e niveis de formalidade”, porém conforme
demonstramos nos resultados, a maior ocorréncia é de pausas nao preen-
chidas, ou seja, os siléncios na formulagdo do discurso. Por sua vez, con-
firmam os resultados Chacon Lourenco e Cristyane Camargo Sampaio
Villega (2002), os quais, analisarem a fala infantil, também, encontraram
uma maior marca deste tipo de ocorréncia.

Quanto as pausas preenchidas, os alongamentos vocélicos ou
consonantais, temos a ocorréncia no final de palavras, conforme (03),
bem como no interior da palavra, em (04). Notamos que os alongamentos
vocalicos que ocorrem no interior de uma palavra, tal como se nota em
(05), geralmente, recaem em silabas tdnicas.

(03)

Inf.: éh o:: que aconteceu:: o fato foi o seguinte né? minha mulher traba-
lha pa avo dela... e:: ela tem um primo que:: mora junto... e:: uns tempo atras
uns TRES quatro meses atrds ja aconteceu isso ja... ele se envolveu nu::/
nu::ma ro(u)BAda num::

[AC-071, NR, L-90-92]
(04)

ai ele me levo(u) um dia até la... foi muito gostoso eu conheci to::das as irmés
de::le... os sobri::nhos... foi uma experiéncia muito gostosa... é eles pergun-
ta::ram quantas pessoas tinha aqui perguntavam de pessoas ja faleci::das...

[AC-084, NE, L-20-23]
(05)

€ eu achei bonitinho porgue minha irma é::... ela tava indo na igreja... um dia
desses num faz muito tempo ndo... e ela tem habito de observa(r) muito as coi-
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sas... ela observa muito a nature::za ela gosta muito de passari::nho essas
coisas... e um dia...

[AC-084, NR, L-87-89]

Alguns alongamentos vocalicos sdo registrados com acompanha-
mento de elevacdo do tom e operam como énfase. Vejamos este exemplo
em (06).

(06)

... 0 volume de &gua é MUI::to grande... ndo sei se ¢ SEMpre assim né?
mas... e 0 ver::de né? é mui::to bonito o ma::to ali é um lugar... muito bonito
mesmo... € um lugar que eu conheci que eu achei muito bonito...

[AC-075, NR, L-87-89]

Assim como os alongamentos vocalicos ou consonantais, nas
pausas preenchidas, podem ocorrem as expressdes hesitativas, tais como
éh, ah, hum entre outras, conforme evidenciamos em (07a) e (07b).

(D]
@

Inf.: entdo éh::... ela é uma pessoa assim muito amoro::sa... eu conheci
((a filha da informante fala com terceiros)) eu conheci ela... quando eu tinha
dezessete a::nos... ela foi uma pessoa que me ajudd(u) mui::to... € uma pessoa
assim que::...

[AC-064, DE, L-70-73]
®)

Inf.: ah ele deu... principalmente pas pessoa la do..... como fala do
o(u)to/ de o(u)tro pais né? °[l& da::] °[Doc.: ham]... Africa [Doc.: sei] acho
que é Africa né?

[AC-064, RO, L-418-419]

Os exemplos em (07a) e (07b), no corpus investigado, sdo 0s mais
recorrentes, e ocorrem, em alguns casos, apos a pergunta feita pelo do-
cumentador, em que o entrevistado, na elaborag8o da resposta, hesita pa-
ra entdo proceder a elaboragdo da resposta. Acreditamos que a maior fre-
quéncia de expressdes hesitativas no inicio do discurso seja em decorrén-
cia da delimitagdo/busca do topico discursivo. Também, encontramos o
uso de expressdo hesitativa durante a producdo do discurso, como em
(08). Ademais, ha exemplos do acarretamento de expressdes hesitativas
com outros tipos de hesitagdes, no inicio do discurso, como evidenciado
em (09), em que ha o uso de marcador discursivo conjuntamente com
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pausa ndo preenchida e expressao hesitativa.
(08)

...naquele corredor eu s6 consegui v&(r) a minha espo.:sa... com a minha fi-
lha e 0 meu filho... né?... e aquela voz dizia assim ao meu ouvido éh:: —
“ndo... €n vOCé NAo estd... com a sua vida perdida... a SUA MAE...

[AC-057, NE, L-17-]
(09)

Inf.: olha... éh td com vinte e oito HOje hum:: ah deveria t&(r) ai:: ndo
me recordo as vezes eu me confundo se faz sete sete:: ou oito anos mas en-
fim... devinte a::...

[AC-057, NE, L-91-93] J& quanto as repeti¢Bes, Luiz Antdnio Marcus-
chi (2006, p. 220) refere que ““a repeti¢do ndo € um descontinuador textu-
al, mas uma estratégia de composicao do texto e conducéo do tdpico dis-
cursivo”. Concordamos com o autor, porém acreditamos que ha pelo me-
nos trés tipos de repeti¢des: (i) repeticdo intraturnos, que ocorrem em di-
ferentes turnos, conforme é evidenciado no exemplo (10), em que o in-
formante estabelece um elo coesivo de retomada de tdpico; (ii) repeticdo
de elemento linguistico (11) e (12); (iii) repeticdo de manutencao de topi-
co discursivo (13), conforme exemplificamos.

(10)

Inf.: 3[NAQ] fomos num jantar l4 no num:: restaurante chamado Rafain...
Rafain é... el/

Doc.: como que era assim?

Doc.: o restaurante?

Inf.: o restaurante era muito bonito... dentro dele assim... 14 no meio ti/
tinha tipo d’uma:.... uma fogue(i)ra - né? F. ((falando com a esposa)) - um
negdcio assim que tinha no meio dele assim... (e num anda::/)... no::... no dia
a noite teve umas

[AC-075, DE, L-167-177]
(1D

Inf.: olha... éh t6 com vinte e oito HOje hum:: ah deveria t&(r) ai:: ndo me
recordo as vezes eu me confundo se faz sete sete:: ou oito anos mas enfim... de
vinte a::... a vinte e um anos mais ou menos... né? e:: quando ela veio a fale-
cé(r) foi/ foi uma coisa que choCO(u) porque:: aparentemente ela estava ape-
nas com uma gripe... ficd(u) uma semana duas fazen(d)o tratamen::to::... né?

[AC-057, NE, L-17-21]
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(12) nisso que eu parei 0 mogo foi subindo...[Doc.. hum::] ai eu falei po
meu cunhado meu (cunhado) falé(u) assim —“vem cd” — falé(u) po mogo... e
ele assusto(u) assim... ai 0 mogo pe/ meu cunhado pegd(u) esse mogo... mais
deu um safando mais falé(u) TANto nele... mais falé(u)... falo(u) —“eu vo(u)
chami(r) a policia ... mais falo(u) falo(u) falo(u) falé(u) falo(u) falo(u)...
ai ele fald(u) assim —“6h minha cunhada vai/ vai/ vai fica(r) aqui se vocé/ se
eu PERcebé(r) que vocé ta seguindo ela... eu vd::(u) eu vo(u) chama(r) a po-
licia pra vocé” —

[AC-066, NE, L-24-31]
(13)

Inf.: ndo ndo nés ficamo em/ hospedado... e/ em Foz do Iguagu né?... nés
ficamo(s) num hotel em Foz do Iguagu

Doc.: cé lembra como que era o hotel assim pro cé descrevé(r) pra mim?

Inf.: NAO:: o hotel até que era simples né?... l[o hotel num era um ho-
tel::]
Doc.: [mas quantas estrelas assim?] (mesmo)

Inf.: NAO é um hotel::... norMAL um hotel... comum::... apartamentos
comum né? num é um::

Doc.: mas é:: como?... descreve pra mim como que era assim (mesmo)...
(num importa)

Inf.: ndo como é que eu vo(u) descrevé(r) pra vocé? 2[por ser] 2[Doc.:

e... 0 demais simples assim um hotel bem simples mesmo... num tinha nada e/
nos fizemo(s) uma excurséo com amigos né?... [Doc.: certo] nés fomo(s) com
amigos e::... pegamo(s) esse hotel pa fica(r) 1a

[AC-075, NE, L-153-164]

Inf.: ah um/ um hotel que eu fiquei uma vez e esse com detalhes que eu
achei até interessante foi... numa... um trabalho que nds fomos fazé(r) também
em:: Barra Bonita... e esse hotel ele era::... na antiga::... quando fizeram a

o/ o cent/ o ce/ a parte central do hotel... que no caso a recepgédo do hotel...
ele era bem anti::go... vocé tipo

[AC-075, NE, L-183-190]

Mais do que uma estratégia de elaboracgdo da lingua falada, a repe-
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ticdo é uma formulacdo bastante presente na oralidade. Por exemplo, ava-
liando a amostra (75) do Iboruna, o individuo faz uso de 7.339 tokens,
porém com 1.429 types, sendo 0 item mais recorrente 0 uso da expressao
“que”, com 189 tokens, seguido do pronome “eu” com a frequéncia de
164 ocorréncias, bem como faz uso da expressdo “hotel” por 23 vezes
durante a entrevista.

Aprofundando o assunto, a primeira referéncia a palavra “hotel”,
ocorre, logo apds a pergunta do documentador “Doc.: entdo ta... éh:: eu
queria que cé contasse uma histd::ria pessoal sua assim” [AC-075, NE,
L. 1-2]. Na sequéncia, o informante passa a relatar uma historia, confor-
me observamos em (14).

(14)

essa € uma histéria que eu lembro agora de momento... (inint.) éh:: uma
o(u)tra que eu me lembro também foi que:: quando::... eu s6(u) representante
comercial né? e a empresa nés fomo(s) fazé(r) um trabalho em::... um hotel
fazenda perto de Bauru... e ai num:: dia a noite depois do jantar quando tava
14 nesse hotel

[AC-075, NE, L-14-18]

Ap0s a introducdo do tdpico hotel, o informante, como apontamos
em (13), faz uso deste item linguistico por mais 22 vezes e encerra 0 uso
desta expressao antes de iniciar o relato de procedimento e, na sequéncia,
ndo faz mais uso do item linguistico “hotel”, bem como d& continuidade
de outro topico discursivo. Vejamos em (15).

(15)

[Doc.: hum] é um hotel bem bonito que eu fiquei tam(b)ém que... que eu
me lembro RP

Doc.: bom... cé sabe cozinha(r) alguma coisa?

Inf.: ovo cozido... [Doc.: ((risos))] ovo cozido eu sei ((risos))... (n&o) eu td

me disseram que eu... faco bem... é a galinhada né? galinhada na cerveja
[AC-075, NE, L-202-210]

Com isso, notamos que a repeticdo colabora na elaboracdo do
planejamento linguistico, principalmente, na organizacdo topica do dis-
curso. Dessa forma, de acordo com o referido, ha trés tipos claros de re-
peticBes, sendo a mais recorrente aquela o informante estabelece como
elo coesivo de retomada de topico.

Anais do XXI Congresso Nacional de Linguistica e Filologia: Textos Completos, t. 1l 1401



Clrcuds Puminonse do Euudos Filoligicos o Linguiilivos

Sobre o topico discursivo, Clélia Candido Spinardi Jubran (2006,
p. 90) infere que “o topico discursivo se torna um elemento decisivo na
constituicdo de um texto falado, e a estrutura topica serve como fio con-
dutor da organizagdo textual-interativa”. Além disso, encontramos nas
palavras da autora que “as repetigdes, uma das estratégias de construcao
textual mais presentes na oralidade, podem introduzir, reintroduzir, man-
ter ou delimitar topicos”. Segundo o destacado em (14), ap6s introduzir o
topico, o informante faz uso de repeticGes, com a finalidade de manuten-
c¢do e delimitacdo de determinado tépico.

No tocante aos marcadores discursivos, primeiramente, € impor-
tante considerar as observacdes de Clélia Candido Spinardi Jubran (2006,
p. 111):
Ha& marcadores discursivos que tém por fungdo dominante promover, co-
MO nexos coesivos, a articulacdo de segmentos do discurso. Eles sdo basica-
mente sequenciadores e, no que diz respeito a organizagdo topica do texto fa-

lado, estabelecem aberturas, encaminhamentos, retomadas e fechos de topicos,
em posicdo inter ou intratopicas.

Como tratamos aqui das marcas de hesitagdes, e dos acimulos de
marcadores discursivos, nesta pesquisa, classificamos somente os acu-
mulos de marcadores discursivos, conforme (15) e (16).

(15)

Inf.: olha... éh td com vinte e oito HOje hum:: ah deveria té(r) ai:: ndo
me recordo as vezes eu me confundo se faz sete sete::

[AC-057, NE, L.17-18]
(16)

Inf.: [ah é... é] olha tem:: algumas mas o que eu me lembro agora no
momento é essa daqui... (um certo) dia nés tamos la no merca::do tal traba-
lhan::(d)o (desenvolvendo) ali na producdo ai comegd(u) um comentario so-
bre uma histéria o meu gerente::

[AC-057, NR, L.119-]

Nos exemplos (15) e (16), da-se o uso de olha como marcador
discurso, e, de acordo com Risso (2006, p. 470), no texto falado, “os
marcadores bom, bem, olha e ah se constituem como segmentos prefaci-
adores, proferidos pelo locutor como formas especiais de adiamento de
um conteudo topico, durante a interagdo”. Ainda sobre o assunto, os auto-
res destacam que “eles s&0 em comum desencadeados, no curso da fala,
como parte ou totalidade de atos verbais preparatorios de declaragdes se-
quentes”.
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O actimulo de marcadores discursos também é ressaltando por Lu-
iz Antdnio Marcuschi (2006, p. 54-55), “[os marcadores discursos séo]
problematicos na sua identificacdo, pois eles se confundem com as de-
mais manifestacbes de hesitacdo. Trata-se de marcadores que formam
conjuntos que se acumulam num certo momento e realizam-se com mar-
cas prosadicas tipicas”.

Por fim, encontramos trés tipos de recorréncias para os fragmen-
tos: (i) fragmento lexical seguido da palavra correspondente completa
(17); (ii) fragmento lexical (18); (iii) fragmento seguido de adequacédo
morfossintatica (19).

an

Inf.: 1[aquelas] aquelas argolinhas da corrente vai soldan(d)o uma na
o::(u)tra devagar vai fechan(d)o... tem corrente de:: que fala trés e UM... é
trés elos pequeno e um grande... um e um é tudo elo peque/ pequeno...quatro e
um é quatro elo peg/ pequeno e um grande... tem varios modelo po cé fazé(r)
uma corrente... e ai...

[AC-071, RP, L-222-225] (18)

Inf.: por o(u)tro lado a renda familiar t& cain(d)o bastante [Doc.2: hum]
e o(u)tra td aumen/ a quantidade...

[AC-085, RO, L-316-317]
(19)

na hora da dor ali resolve ali a reconcilia(r) fica aquela/ aquele peso na
consciéncia — “ por que que ndo reconciliei an::tes?

[AC-057, NE, L-65-66]

De acordo com Leonor Lopes Favero, Maria Lucia da Cunha Vic-
torio de Oliveira Andrade e Zilda Gaspar Oliveira d Aquino (2006, p.
256), os exemplos supraindicados sdo caracterizados como hesitagoes,
pois séo usos feitos durante a formulagdo/linearizag&o, “caracterizandose
por seu aspecto prospectivo, ja que tem como escopo algo que vem de-
pois”.

Considerando que as hesitagcGes em geral se constituem de varios
elementos acumulados, temos ocorréncias de fendmenos hesitativos, em
que observamos, por exemplo, a ocorréncia de varios itens hesitativos,
exemplo em (20), pausa ndo preenchida, pausa preenchida (alongamen-
to vocélico) e repeticdo; ou, ainda, em (21), fragmento lexical conjunta-
mente com repeti¢do.
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(20)

[Doc.: hum::] dentro d’uma bolsa... ai a hora que a diretora foi 14 cha-
ma(r) ele... ele saiu s ¢’o caderno... sem a bolsa falo(u) que num tinha *[que
num tinha] *[Doc.: a arma] a bolsa num tinha a bolsa num tinha nada... ai a
hora ai a::... a:: policia o policial foi na classe e pergunt6(u)... e ai eles en-
tregaram a bolsa e a hora que abriu a bolsa a arma °[tava dentro da bolsa]...

[AC-078, NE, L-62-66]
(21)

hoje ela tem seis anos né?... e:: comecei namora(r) cedo né? eu comecei na-
mora(r) com treze anos... e logo... logo depois me casei... e i/ e isso foi 0 que
me marcd(u) muito né? porque foi... logo... assim::... praticamente entrei na
adolescéncia né?...

[AC-064, NE, L-11-14]

Considerando, entdo, nosso primeiro objetivo, descrever, numa
perspectiva textual de orientagdo interacional, a sistematicidade do pro-
cesso de hesitacdo no portugués falado do interior paulista, pode-se dizer
que a reelaboragdo proposta por nés, conforme o quadro (2) se mostrou
produtiva, e a observagdo sistematica dos diferentes tipos de hesitagGes
forneceu um potencial modelo de analise, o que nos serviu para oferecer
um panorama de usos das hesita¢cBes no corpus investigado, bem como
permite-nos compreender 0s recursos e as estratégias de que se valem os
interlocutores na entrevista sociolinguistica. Além disso, podemos afir-
mar que ha uma diferenca significativa de uso entre os diferentes tipos de
hesitacOes, conforme se observa nas frequéncias de usos.

A partir desse quadro de usos das hesitacdes, na se¢do seguinte,
passamos a avaliar as possiveis correlagdes entre a ocorréncia do proces-
so de hesitagdo nos diferentes tipos de textos da amostra Iboruna, bem
como suas caracteristicas, com a finalidade de encontrarmos regularida-
des de usos das hesitacoes.

4. A relagéo entre as hesitacdes e o tipo de texto na fala do interior
paulista

Apos investigarmos os contextos de uso do processo de hesitaces
no corpus na fala do interior paulista, indicamos os resultados em relagéo
a sistematicidade das hesitaces nos tipos de textos do Iboruna e, com is-
S0, apontamos se ha tipos de hesitacbes mais caracteristicos em cada tipo
de texto.
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Para tal, primeiramente, dispomos a distribuicdo de hesitacdes, na
Tabela 2, e os resultados dos tipos de hesitacdo em relacdo ao tipo de tex-
to.

Tabela 2. Distribuicao dos tipos de hesitaco vs. tipo de texto

Tipo de marca linguistica TOTAL

NE NR DE RP RO

Pausas ndo preenchidas 746 544 548 | 490 707 3035
Pausas preenchidas
a) alongamentos vocalicos e consonantais 350 251 310 | 223 277 1411

b) expressdes hesitativos 25 13 23 28 50 139
RepeticBes hesitativas 132 122 121 82 118 575
Actmulo de marcadores discursivos 91 72 84 47 91 385
Fragmento lexical 92 83 81 59 99 414
TOTAL 1436 | 1085 | 1167 | 929 | 1342 5959

De imediato, chama atencéo o alto uso de pausas néo preenchidas
no corpus investigado em relacdo aos demais usos de hesitagcdes, con-
forme j& adiantamos na se¢do anterior, porém encontramos uma maior
ocorréncia desse tipo de estratégia em textos de NE e RO em relagdo aos
demais tipos de textos. Além disso, detectamos uma maior distribui¢do
de alongamentos vocélicos e consonantais em narrativas de experiéncia
pessoal e relato de opinido. Nestes tipos de texto, também, h& maior uso
de acimulos de marcadores discursivos e fragmento lexical em relacéo
aos demais tipos de hesitacBes. J& as repeticdes hesitativas sdo menos
frequentes em RP, e as expressfes hesitativas sdo mais recorrentes em
NR.

Considerando a distribuicdo das hesitagdes por tipo de texto, per-
cebemos certa regularidade no uso das hesitaces, em que temos a se-
guinte ordem de usos: as pausas ndo preenchidas; na sequéncia, alonga-
mentos vocalicos e consonantais; e na continuacdo, repeticdes hesitati-
vas, em todos os tipos de textos. J& em relagdo aos totais por tipo de tex-
to, sem considerarmos o tipo de hesitagdo, individuamos menor uso de
tipos hesitagdes no discurso relato de procedimento, e o tipo de texto que
mais favoreceu o uso de tipos de hesitacBes foi o relato de experiéncia
pessoal.

Sobre o assunto, Oliveira (2002) destaca que ao final das fases de
uma narrativa, as pausas produzidas sdo, em geral, de longa duracgdo, com
objetivo de marcar o término de um conjunto de enunciados de mesmo
valor semantico. Ja Souza e Silva e Koch (2002) comentam que a hesita-
cao constitui uma estratégia de desaceleracéo do texto falado, e faz parte
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da atividade da construcdo da interacdo face a face, sendo parte integran-
te da competéncia comunicativa.

Acreditamos que o resultado de usos de hesitacGes em relacdo ao
tipo de texto advém do modelo de entrevista presente no banco de dados
do Iboruna, pois 0 modelo de entrevista fornecido, entrevistas sociolin-
guisticas, favorece a abertura de turnos longos por parte do entrevistado.
Dessa forma, temos uma pergunta aberta feita pelo documentador, e, na
sequéncia, um longo turno de elaboracdo do discurso pelo entrevistado,
pelo préprio fato do roteiro favorecer este tipo de discurso. Do ponto de
vista estrutural sequencial, apesar das gravac6es do Iboruna serem consi-
deradas uma interacdo face a face, pois constituem inquéritos entre do-
cumentador e falante, diferem-se do modelo de interacéo tipico de uma
conversa informal, em que h& maior ocorréncia de trocas de turnos entre
0s participantes do discurso. Portanto, acreditamos que o tipo de discurso
do Iboruna, pergunta aberta seguida de resposta longa, propicie determi-
nados usos de hesitacfes, ou seja, as expressdes hesitativas, como evi-
denciado nos resultados para este tipo de hesitacao.

Conforme se observa, no modelo de entrevista sociolinguistico, a
hesitagdo ocorre sem perda do turno da fala, algo inverso da interagéo de
uma conversa, pois pausas abrem espacos para exploracéo do turno de fa-
la, 0 que leva a Danielle Laroche-Bouvy (1984) a afirma que “toda pausa
de hesitacdo silenciosa pode ser explorada por uma ocupacédo do turno da
fala”. Assim, em um processo interativo, o processo hesitativo pode afe-
tar o ritmo da interagéo, porém no processo de entrevista é necessario que
um dos participantes mantenha o dominio do turno da fala, e o outro a
manuten¢do da fala, neste dltimo, o entrevistado. Ainda de acordo com
Danielle Laroche-Bouvy, o0 participante da entrevista pode langar méo de
duas estratégias, a repeticdo e a pausa oralizada, sendo que a primeira
consiste em repetir palavras, grupos de palavras ou segmentos de enunci-
ados. Ja a pausa oralizada é efetivada sob a forma de emissdo vocal de
elementos ndo-lexicais e alongamentos vocalicos, que variam conforme o
sistema acentual da lingua.

Voltando aos dados da tabela 2 referente a distribuicdo dos tipos
de hesitacdo, os dados encontrados confirmam que ha uma maior ocor-
réncia de pausas seguidas das repeticbes hesitativas, o que parece con-
firmar as palavras de Danielle Laroche-Bouvy (1984). Acreditamos que
na elaboracdo do discurso, principalmente, por se tratar de narrativas, o
entrevistado ndo tenha a preocupacdo da tomada de turno, o que condiz
com a alta incidéncia de dados para pausas ndo preenchidas e pausas pre-
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enchidas, bem como das repeticdes.

Assim, apesar de haver diferenca estatisticamente significativa en-
tre os tipos de hesitacGes e pouco diferenca de uso entre o0s tipos textuais,
a presenca ou ndo de hesita¢cdes ndo se mostram como marcadores de di-
ferentes operadores linguisticos que envolvem um particular tipo de gé-
nero textual. Por outro, as hesitagdes revelam uma caracteristica do tipo
de processo interativo bastante recorrente nas entrevistas sociolinguisti-
cas, sem interferéncia do tipo de texto solicitado pelo entrevistado. Por
fim, o exame das hesitacdes e as possiveis correlacbes com os tipos de
textos revela que as caracteristicas linguisticas acionadas a producdo da
entrevista sociolinguistica

5. Consideracdes finais

A ocorréncia de diferentes tipos de hesitacBes na fala do interior
paulista (pausas ndo preenchidas, pausas preenchidas, acumulos de
marcadores discursivos, repetices, fragmento lexical). As pausas nédo
preenchidas sdo exemplos claros de planejamento do discurso e, desse
modo, confirmam os achados de Luiz Anténio Marcuschi (2006), por sua
vez, os resultados diferem da afirmag&o do autor, o qual indica esta como
a mais recorrente em seu estudo, e, aqui, demonstramos que as pausas
ndo preenchidas aparecem como as mais recorrentes. Porém, conforme
observamos, na correlacéo entre tipo de texto e classificagdo de hesita-
cao, acreditamos que o modelo de entrevista sociolinguistico condiciona
tal resultado, em que temos o uso de hesitagdes sem perda do turno da fa-
la. Também evidenciamos diferentes tipos de repeticdo como estratégia
da manutenc¢do do tdpico discursivo, em que a centralidade é uma das ca-
racteristicas na manutencdo do topico discursivo, e a repeti¢do, por sua
vez, contribui para a manutencdo desse topico, conforme os apontamen-
tos feitos por Clélia Candido Spinardi Jubran (2006). E ainda, detectamos
diferentes tipos de usos tipos de hesitacfes por fragmento. Ainda sobre a
sistematicidade das hesitagGes, vimos que as hesitacBes, em geral, se
constituem de varios elementos acumulados.

Ja os resultados para a possibilidade de as hesitacdes revelarem re-
lacdo com tipos textuais, os resultados mostram que ha certa regularidade
de usos de determinadas hesita¢cBes com os tipos de textos, sendo as mais
frequentes as pausas ndo preenchidas seguidas das pausas preenchidas,
porém observamos que o tipo de entrevista parece fornecer uma predis-
posicdo para determinados usos de hesitagdes. Todavia, aqui langamos
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mao de uma hipétese que merece ser investigada, pois estamos realizan-
do um estudo preliminar do processo de hesitacdo na fala do interior pau-
lista, tema que precisa ser ampliado.
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