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As tecnologias móveis despontam no cenário educativo como uma 

possibilidade de transformar a sala de aula em um espaço criativo e que 

pode se estender para além das fronteiras da escola, rompendo as limita-

ções espaço-temporais. Na cultura digital, uma grande parte dos indiví-

duos utilizam seus próprios dispositivos móveis para encontrar informa-

ções ou para explorar conteúdos que vão além do que eles têm acesso à 

escola. Dentre os aplicativos utilizados em dispositivos móveis para 

comunicação, interação e compartilhamento de informações, atividades e 

conteúdos ganha destaque o WhatsApp. A popularidade do aplicativo é 

incontestável e vem ganhando cada vez mais espaço no processo educa-

cional, tendo sido usado por muitos professores para comunicação, inte-

ração e envio de material para alunos durante o período pandêmico por 

Covid-19. Disponível para praticamente qualquer smartphone, o WhatsApp 

é um aplicativo multiplataforma que permite além da troca de mensagens 

escritas, o envio de vídeos, áudios, documentos em diferentes formatos. 

O objetivo deste trabalho é discutir o uso do WhatsApp no ensino de 

língua portuguesa no contexto do ensino superior, apresentando possibi-

lidades e limitações desse uso no processo educacional. 
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